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INNGANGUR

1. INNGANGUR

i tilefni breytinga & heimahjukrun i Reykjavik 2009 med bad ad markmidi ad baeta pjonustu i heimahjukrun
var gerd pjonustukdnnun medal notenda heimahjukrunar sama ar. Kdnnunin var gerd aftur arid 2011 og nu
arid 2015 til ad fylgja eftir markmidi um ad baeta pjonustuna.

2. ADFERD OG FRAMKVAMD

Spuringalistakdnnun a vidhorfum notenda heimahjukrunar var framkvaemd i april par sem sendir voru i
posti spurningalistar til notenda heimahjukrunar sem voru i drtaki. Spurningalistinn innihélt samtals fjortan
spurningar sem voru paer sému og i knnunum arin 2009 og 2011.

2.1 URTAK

Rannsakandi fékk adgang ad néfnum og kennitélum ar teymisbékum heimahjukrunar Reykjavikur. Lagskipt
urtak sem tok baedi tillit til bdsetu og aldursdreifingar var tekid ur teymisbdkunum i april 2015. bydid taldi

907 einstaklinga og voru 366 einstaklingar i artakinu.

2.2 SVORUN
Alls barust 143 svor og var svarhlutfall 39,1%.
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HELSTU NIDURSTOPUR

3. HELSTU NIDURSTODUR

o Nidurstddur syna ad af peim patttakendum sem svérudu spurningalistanum i konnun um viéhorf
notenda til heimahjukrunar 2015 voru konur i meirihluta eda 66,4%.

e  Flestir voru a aldrinum 81-95 dra eda 64,2%. Elsti var 98 ara og yngsti 38 ara.

e Dbeir sem fengu heimahjukrun vikulega voru 31,5% patttakenda og 30,1% batttakenda fengu
heimahjukrun & hverjum sélarhring, flestir 1-3 sinnum & sélarhring.

o 48,3% svarenda hofdu fengid heimahjukrun samfellt i langan tima og 35,7% kvadust vera ad fa
heimahjukrun i fyrsta sinn.

o  Flestir eda 60,8% svarenda sogdust fa heimahjukrun vegna langvarandi veikinda eda fotlunar.

e  Flestir patttakendur fengu adstod vid bédun eda 62,9% og 32,2% fengu adstod vid lyfjagjof.

o Af peim patttakendum sem svorudu kénnuninni voru 81,1% anaegdir med heimahjukrunina sem
vidkomandi fékk.

e Taplega 75% patttakenda ségdu ad heimahjukrun sem vidkomandi fékk hjalpi honum/henni
mjog mikid eda frekar mikid ad bua lengur a eigin heimili.

o 84,6% patttakenda sdgdust fa heimahjukrun midad vid porf.

e 79% voru anagdir med 4 hvada tima dags pjonustan var veitt.

e  40,6% svarenda fengu félagslega heimapjonustu med heimahjukruninni.

o Llangflestir patttakenda i pessari kdnnun bjuggu einir eda rumlega 60,8% og teplega 32,2%
patttakenda bjuggu med maka.

e | eigin husnaedi bjuggu 73,4% patttakenda og ad auki 13,3% i hisnaedi sem er sérstaklega aetlad
oldrudum og i peirra eigu.

e  Flestir svdrudu spurningalistanum an adstodar eda 49,7% og 37,8% nutu adstodar attingja vid ad
svara honum.

Samanburdur vid kannanir framkveemdar arid 2009 og 2011

e begar var gerdur samanburdur & konnun & heimahjikrun 2011 vié 2009 pa kom i ljés ad
sélarhringsvitjunum faekkadi arid 2011, en fj6lgadi aftur 2015. Vikulegum vitjunum fj6lgadi & milli
aranna 2009 og 2011, en feekkadi arid 2015.

e  Yfir 90% patttakenda i badum kdnnunum voru anaegdir med pjonustu heimahjukrunar arin 2009
(94,4%) og 2011 (91,5%), en var 81,1% arid 2015.

o  patttakendum sem fengu baedi heimahjukrun og félagslega heimapjénustu faekkadi um 22% i
kénnuninni arid 2011 borid saman vid konnunina arid 2009 ur 69,4% i 47,3%. beim faekkadi enn
arid 2015 pa sdgdust 40,6% einnig hafa fengid félagslega heimapjonustu.

e  Faerri einstaklingar bjuggu med maka i kdnnuninni 2011 en i kdnnuninni 2009, munurinn var 7%.
Arid 2015 voru fleiri sem bjuggu med maka og feerri bjuggu einir.

e Svipad hlutfall var & milli kynjanna drin 2009 og 2011, konur voru rumlega 74% svarenda og karlar
ramlega 25%. Arid 2015 voru konur fleiri en karlar, en kérlum hafdi fjdlgad i 32,2%.

e  Flestir voru a aldrinum 80-95 ara. Aldursdreifing i kdnnuninni 2011 var meiri en hin arin, yngsti
var faaddur 2007 og elsti 1908. Arid 2009 var elsti faeddur 1913 og s yngsti 1960 og arid 2015 var
elsti einstaklingurinn faaddur 1917 og yngsti 1977.
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NIDURSTODUR

4, NIDURSTODUR

Mynd 1 synir skiptingu patttakenda sem svérudu spurningalistanum um kénnun a vidhorfum notenda til
heimahjukrunar 2015 eftir kyni. Konur voru 66,4%.

MYND 1: SKIPTING PATTTAKENDA EFTIR KYNI

Kyn

1,4%

m Karl
M Kona

m Svara ekki

141 einstaklingar svérudu spurningunni

Graf 1 synir skiptingu patttakenda kénnunarinnar eftir aldri. Flestir voru a aldrinum 81-95 ara eda 64,2%.
Elsti var 98 ara og yngsti 38 ara.

GRAF 1: SKIPTING PATTTAKENDA EFTIR ALDRI
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141 einstaklingar svérudu spurningunni
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Graf 2 synir samanburd a aldursdreifingu patttakenda i konnuninni og aldursdreifingu notenda
heimahjukrunar i april 2015. | grafi 2 kemur fram ad dreifing aldurs patttakenda i kénnuninni er nokkud
samsvarandi dreifingu aldurs notenda heimahjukrunar 4 a8ur greindu timabili.

GRAF 2: ALDUR PATTTAKENDA i KONNUN OG NOTENDA HEIMAHJUKRUNAR
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® Notendur i april

Graf 3 synir hversu oft patttakendur fengu heimahjukrun. Maelieiningin var vikur og sélarhringur. Af peim
notendum sem fengum heimahjikrun vikulega fengu 31,5% patttakenda heimahjikrun einu sinni i viku.
Af peim sem fengu heimahjukrun a sélarhring fengu flestir 1-3 sinnum a sélarhring eda 30,1%. Faestir eda
0,7% fengu heimahjukrun 4 sinnum eda oftar 4 sélarhring.

GRAF 3: HVERSU OFT ER VITJUN HEIMAHJUKRUNAR
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141 einstaklingar svérudu spurningunni

Graf 4 synir hversu oft eda lengi patttakendur hafa fengid pjénustu fra heimahjukrun. Flestir eda 48,3%
svarenda sogdu ad peir hafi fengié heimahjukrun samfellt i langan tima og 35,7% s6gdu ad peir veeru ad fa
heimahjukrun i fyrsta sinn. Faestir eda 2,8% h6fdu fengid heimahjukrun nokkrum sinnum yfir aevina.
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GRAF 4: HVERNIG HEFUR HEIMAHJUKRUN VERID HATTAD
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Graf 5 synir asteedu fyrir pvi ad patttakendur dska eftir heimahjukrun. Flestir eda 60,8% svarenda s6gdust
fa heimahjukrun vegna langvarandi veikinda eda fotlunar. Taeplega 8,4% sogdust fa heimahjikrun
timabundid vegna utskriftar af sjukrahdsi og 21% nytti sér svarmoguleikann annad.

GRAF 5: ASTADA HEIMAHJUKRUNAR

Astzeda heimahjuakrunar
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Undir annad var nefnt:
e  Eftirlit vegna sykursyki
e  Mela blédprysting
e Oldrun
e Bl|odtaka
e  Eftirlit med lyfjum/lyfjagjof/B 12 sprautur
e Heilabilun
e Veikindi maka
e Nyrnasjukdomur
e Hjartabilun
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2015

Spurt var hvers konar heimahjukrun vidkomandi einstaklingur hafi fengid. Svarandi var bedinn um ad
merkja vid oll pau atridi sem aettu vid um hann. Hér var talid upp adstod vid bodun, adstod vid ad klaedast
og/eda hatta, lyfjagjof, saramedhondlun og annad. Notandi gat merkt vid fleiri en eitt atridi. Mynd 2 synir
ad flestir fengu adstod vid bodun eda 62,9%, 32,2% adstod vid lyfjagjof og 23,8% svarenda merktu vid
svarmoguleikann annad en ekki var bedid um nanari skyringu & hvad feaelist i pvi.

MYND 2: PJONUSTUPZTTIR HEIMAHJUKRUNAR

bjonustupaettir

M Adstod vid bad
14% 62,9% B AJstod vid ad kleedast/hatta
m Adstod vid lyfjagjof
B Adstod vid saramedhondlun

32,2% W Annad

18,9%

Mynd 3 synir hlutfall patttakenda sem ségdust hafa fengid einn pjonustupatt fra heimahjukrun. Flestir
sem hofdu fengid einn pjénustupatt sogdust hafa fengid adstod vid bad eda 48% og par 3 eftir adstod vid
lyfjagjof eda 23,2%.

MYND 3: ADSTOD VID EINN PJONUSTUPATT

Adstod vid einn pjonustupatt

19,5%
B Adstod vid bad
B AJstod vid ad kledast/hatta
7,3% 48,8% = Adstod vid lyfjagjof
B Adstod vid saramedhondlun

® Annad

23,2%

1,2%
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Mynd 4 synir hlutfall patttakenda sem sogdust hafa fengid tvo pjonustupeetti fra heimahjukrun. Flestir
s6gdust hafa fengid adstod vid bad og ad kleedast/hatta eda 28,9%. Naest flestir fengu adstod vid bad og
lyfjagjof eda 22,2%.

MYND 4: ADSTOP VID TVO PJONUSTUPZTTI

Adstod vid tvo pjonustupeetti

2,2%

11,1% m Bad og Klaedast

28,9% M Bad og Lyfjagjof

M Bad og Sdramedhondlun

M Bad og Annad

M Klaedast og Lyfjagjof

m Lyfjagjof og Sdramedhondlun
m Lyfjagjof og Annad

1 Sdramedhondlun og Annad
17,8% 22,2%

Mynd 5 synir hlutfall patttakenda sem ségdust hafa fengid prja eda fleiri pjonustupaetti fra heimahjukrun.
Flestir s6gdust hafa fengid adstod vid bad, kleedast/hatta og lyfjagjof eda 35,7%.

MYND 5: ADSTOD VID PRIA EDA FLEIRI PONUSTUPZTTI

Adstod vid prja eda fleiri pjonustupeetti

7,1% W Bad og Klaedast og Lyfjagjof
7,1% . .
M Bad og Kledast og Sdramedhondlun

7,1% 35,7% M Bad og Klaedast og Annad
M Bad og Lyfjagjof og Annad

7,1% m Kleedast og Lyfjagjof og Sdramedhondlun

M Bad og Klaedast og Lyfjagjof og Sdramedhondlun
1 Bad og Kleedast og Lyfjagjof og Annad

14,3% , )
7,1% 1 Bad og Kleedast og Saramedhondlun og Annad

14,3%

Mynd 6 synir ad yfirgnaefandi meirihluti patttakenda i kénnuninni, eda 81,1% voru anzegdir med pa
heimahjukrun sem peir fengu. 14,7% sogdust hvorki dnaegdir eda 6anaegdir med pjénustuna og 2,1% voru
6anaegdir.
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MYND 6: ANAGIA/OANAGIA MED PJONUSTUNA

Anaegja/6anaegja med pjonustuna

2,1%_, (1%

14,7% m Anaegd/ur

m Hvorki dnaegd/ur né
O6anaegd/ur

= Odnaegd/ur

M Svara ekki

81,1%

140 einstaklingar svorudu spurningunni

Graf 6 synir ad 50,3% patttakenda s6gdu heimahjukrun sem vidkomandi fékk hjalpi honum/henni mjog
mikid til ad bua lengur a eigin heimili. Heimahjukrunin hjalpar frekar mikid til ad bua lengur a eigin heimili
ad mati 24,5% patttakenda. 11,2% merktu vid svarmdguleikann veit ekki og 4,9% s6gdu ad pessi pjonusta
hjalpadi peim frekar litid og 4,9% mjog litid til ad bua lengur & eigin heimili.

GRAF 6: STUDLAR HEIMAHJUKRUN AD bVi AD PATTTAKANDI GETI BUID LENGUR HEIMA

Studlar ad pvi ad bua lengur heima
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137 einstaklingar svérudu spurningunni

Mynd 7 synir ad 84,6% patttakenda ségdust fa heimahjukrun midad vid porf, 10,5% toldu sig ekki fa
heimahjikrun midad vid porf. beir sem svorudu pessari spurningu neitandi voru spurdir hvernig maetti baeta
pjénustuna. Eftirfarandi svor fengust:

e  Dbarf adstod vid ad kleedast

e  barf betri prif, bodun oftar, félagslega adstod
e  parf sterk verkjalyf

e  barf meiri adstod vid allt

Deild geeda og rannsékna, névember 2015
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e  parf fleiri maelingar a blddsykri og eftirfylgd

e  barf 4 kist. pjénustu 4 manudi i stad 2 kist.

e Dbjénusta er of stopul

e parfadstod vid ad klaedast og parf meiri adstod vid eiginkonu
e  barf meiri hjalp en bara vid bad einu sinni i viku

o barf meiri tima i hvert skipti og ekki nytt folk i hvert skipti

e  parf hjalp vid innkaup og keyrslu til laeknis

e  barf adstod fyrir eiginkonu 2 tima 4 manudi vid prif

e barf meiri hjalp vid innkaup, prif og matseld (prif eru ekki g6d)
e  barf meira 6ryggi og heimahjukrun parf ad vera skipulagdari

MYND 7: FAR HEIMAHJUKRUN MIDAD VID bORF

Faer heimahjukrun midad vio porf
4,9%
10,5%
mJ3
H Nei
m Svara ekki
84,6%

136 einstaklingar svérudu spurningunni

Mynd 8 synir hlutfall patttakenda sem voru anaegdir eda 6anaegdir 4 hvada tima pjonusta heimahjukrunar
var veitt. beir sem s6gdust vera anaegdir med a hvada tima dags pjénustan var veitt voru 79% og einungis
0,7% var 6anaegd/ur med timasetningu & heimapjonustu.

MYND 8: ANAGJA/OANAGIA MED HVEN/AR PJONUSTAN ER VEITT

Anaegja/6anzegja med hvenaer pjénustan er veitt
0,7% 4,2%

16,1% !
® Anaegd/ur
M Hvorki dnaegd/ur né 6anaegd/ur
= Odnaegd/ur
M Svara ekki
79%

137 einstaklingar svérudu spurningunni
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Mynd 9 synir ad hlutfall svarenda sem fékk einnig félagslega heimapjénustu var 40,6 %.

MYND 9: FAER FELAGSLEGA HEIMAPJONUSTU

Faer félagslega heimapjonustu

7%

40,6% |3
H Nei

m Svara ekki

137 einstaklingar svoérudu spurningunni

Mynd 10 synir heimilishagi patttakenda. Langflestir bjuggu einir eda 60,8% og 32,2% patttakenda bjuggu
med maka.

MYND 10: HEIMILISHAGIR PATTTAKENDA

3,5% Heimilishagir
0,7%

0,7% B Ein/n

2,1%

B Med maka

W Med barni/bdrnum

32,2% B Med maka og 68rum en
bérnum
60.8% B Med 6drum en maka og
! bérnum
M Svara ekki
142 einstaklingar svérudu spurningunni
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Mynd 11 synir ad flestir bjuggu i eigin husnaedi, 73,4% bjo i eigin ibud og 13,3% i eigin ibud sem er
sérstaklega aetlad 6ldrudum.

MYND 11: HOSNZADI PATTTAKENDA

Husnaeoi

2,1%

B Eigin ibud
B Eigin ibud - sem er sérstaklega
atlud 6ldrudum

1 Leiguiblid a almennum markadi

M Leiguibud hja Félagsbustodum

142 einstaklingar svérudu spurningunni

Mynd 12 synir hvernig patttakendur svérudu spurningalistanum. Flestir svérudu spurningalistanum an
adstodar eda 49,7% og 37,8% nutu adstodar ttingja.

MYND 12: SVORUN A SPURNINGALISTANUM

Svorun spurningalista = Einn

56% 1 4%

B Med adstod aettingja
0,7%

B Med adstod kunningja/nagranna

49,7% B Med adstod starfsmanns
heimahjukrunar
37,8% H Annad
W Svara ekki
141 einstaklingar svérudu spurningunni
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5. SAMANBURDUR A VIDHORFSKONNUN ARID 2009, 2011 0G 2015

Eins og 4ddur segir gerdi velferdasvid Reykjavikurborgar kdnnun 3 vidhorfum notenda til heimahjukrunar
arid 2009, 2011 og nu arid 2015. bydi til grundvallar drtaks var 864 og fjoldi i urtaki 179 arid 2009, 2011
var pydi 944 og urtak 281 og 2015 var pydi 907 og urtak 366. Svarhlutfallid jokst adeins arid 2011 en var
minna nG &rid 2015. Arid 2009 svorudu 92 einstaklingar af 179 manna urtaki eda 51,4%, en 167
einstaklingar af 281 arid 2011 eda 59,4%. Arid 2015 svorudu 143 af 366 manna urtaki eda 39,1%. i 6llum
prem kénnununum svorudu konur frekar en karlar.

batttaka i kénnuninni arid 2011 ndadi yfir steerra aldursbil notenda heimahjikrunar, en 2009 og 2015. Elsti
batttakandinn sem svaradi arid 2011 var faeddur 4rid 1908 og yngsti 2007. Arid 2009 var elsti
batttakandinn sem svaradi faeddur 1913 og yngsti feeddur arid 1960. Arid 2015 var elsti patttakandi
faeddur 1917 og yngsti 1977. i 6llum kénnununum voru steerstu héparnir & aldrinum 80-95 &ra.

Graf 7 synir hlutfall vitjana samkveemt svorum patttakanda & arunum 2015, 2011 og 2009. begar
samanburdur var gerdur a vitjun heimahjukrunar til patttakenda kom i ljos ad sélarhringsvitjunum faekkadi
milli 2009 og 2011, en fjolgadi aftur 2015 p.e. 1-3 sinnum & sélarhring. Fjolgun var & milli aranna 2009 og
2011 & vitjunum vikulega og tvisvar til sex sinnum i viku, en faekkun i badum tilfellum arié 2015. Faekkun
var 4 milli daranna 2009 og 2011 vardandi vitjanir & tveggja vikna fresti og fjolgadi svo aftur 2015.
patttakendum sem fengu heimahjukrun 4 sinnum eda oftar 4 sélarhring faekkadi um 2% 4 milli 2009 og
2011 og var 0,7% arid 2015.

GRAF 7: HVERSU OFT ER VITJUN HEIMAHJUKRUNAR, SAMANBURDUR MILLI ARA
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Graf 8 synir hvernig heimahjikrun var hattad hja patttakendum a arunum 2015, 2011 og 2009.
Samanburdur synir ad peim faekkadi um 4% sem fengu heimahjukrun i fyrsta sinn @ milli dranna 2009 og
2011, en fjolgadi um 13,5% arid 2015 eda Ur 22,2% i 35,7%. Taep 4% fjolgun var hja peim sem hofou haft
heimahjukrun lengi arid 2011 og faekkadi um 16,4% arid 2015 ur 64,7% i 48,3%. batttakendum faekkadi um
2% milli aranna 2009 og 2011 sem fengu heimahjukrun af og til, en var sama hlutfall arié 2015. Litill sem
enginn munur var medal peirra sem hofdu fengid heimahjukrun nokkrum sinnum yfir avina o6ll prju arin.
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GRAF 8: HVERNIG HEFUR HEIMAHJUKRUN VERID HATTAD, SAMANBURBDUR MILLI ARA
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Graf 9 synir asteedu fyrir pvi af hverju patttakandinn sétti um heimahjikrun a arunum 2015, 2011 og 2009.
Arid 2011 fjolgadi patttakendum um 3,5% sem hofdu fengid heimahjukrun vegna langvarandi veikinda og
feekkadi um 13% arid 2015. beim fjélgadi um 2,9% sem fengu heimahjukrun vegna Utskriftar af sjukrahusi
4 milli dranna 2009 og 2011, en faekkadi 6rlitid arid 2015. Arid 2011 faekkadi patttakendum um 1,9% sem
hofdu fengid heimahjukrun vegna timabundinna veikinda eda slysa, en fjolgadi um 2,7% arid 2015.
Lidnum ,,Annad” faeekkadi um 6,7% milli aranna 2009 og 2011, en fjolgadi um 12% 4rid 2015.

GRAF 9: ASTADA HEIMAHJUKRUNAR, SAMANBURDUR MILLI ARA
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Graf 10 synir ad litlar breytingar voru a hlutfalli pjonustupatta sem patttakendur hofdu fengid, peim
fjolgadi um 2% sem hofdu fengid adstod vid bodun Gr 57% arid 2009 i 62,9% arid 2015. Arid 2011 faekkadi
um 2% medal peirra sem fengu adstod vid ad klaedast eda hatta og fjdlgadi aftur um rdm 4% arid 2015.
patttakendum faekkadi um 11% sem hofdu fengid adstod vid lyfjagjof arid 2011 og fjdlgadi um

Deild geeda og rannsékna, névember 2015 15



Kénnun & vishorfum notenda tl heimahjikrunar

3,2% arid 2015. beir sem fengu adstod vid annad faeekkadi um 11% 2011 og fjolgadi um 2,1% arid 2015.
Litill munur var a peim sem fengu adstod vid saramedhondlun 6ll prja arin.

GRAF 10: PJONUSTUPATTIR HEIMAHJUKRUNAR, SAMANBURDUR A MILLI ARA
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pad kemur fram i grafi 11 ad yfir 90% patttakenda i kdnnununum 2009 og 2011 voru anaegdir med
pjonustu heimahjukrunar, en faekkadi i 81,1% 4arid 2015. Hlutfallid laekkadi um 3% pegar kénnunin arid
2011 var borin saman vid kdnnunina arid 2009 og laekkadi enn arié 2015 um 10% fra arinu 2011.

GRAF 11: ANEGJA/OANAGIA MED PJONUSTUNA, SAMANBURDUR A MILLI ARA
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Graf 12 synir hversu mikid eda litid patttakendur téldu ad heimahjakrun studli ad pvi ad vidkomandi geti
blid lengur heima & arunum 2015, 2011 og 2009. | 6llum prem kénnununum sdgdu lang flestir ad
heimahjukrun hjalpadi peim mjog mikid og frekar mikid ad bua lengur a eigin heimili. Pad var faekkun
medal peirra sem s6gdu ad pad hjalpadi mjog mikid um 16,3% a milli arsins 2009 og 2015 og fjolgun medal
peirra sem s6gdu ad pad hjalpadi frekar mikid um 8,4%.
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GRAF 10: STUDLAR AD bVi AP GETA BUID LENGUR HEIMA, SAMANBURDUR MILLI ARA
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Yfirgnaefandi meirihluti svarenda i kdnnununum téldu sig fa heimahjikrun midad vid porf. | kénnuninni
arid 2009 var hlutfall notenda 95,5%, arid 2011 91,6% og arid 2015 84,6% sem toldu sig fa heimahjukrun
midad vid porf. Faekkun var pvi rim 10% milli aranna 2009-2015.

Graf 13 synir dnaegju eda danaegju patttakenda med timasetningu pjénustunnar @ arunum 2015, 2011 og
2009. Anzegjan hafdi minnkad um 3% pegar arid 2011 var borid saman vid 2009 og minnkadi enn frekar
arid 2015. beim fjolgadi sem voru hvorki anaegdir eda danaegdir.

GRAF 11: ANAGJA/OANAGIA MED HVENZR PJONUSTAN VAR VEITT, SAMANBURBDUR MILLI ARA
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batttakendum sem fengu baedi heimahjikrun og félagslega heimapjénustu faekkadi um 22% i kdnnuninni
arid 2011 borid saman vid kénnunina &rid 2009. Arid 2011 var hlutfallid 47,3% og laekkadi i 40,6% &rid
2015.

Graf 14 synir heimilishagi patttakenda @ drunum 2015, 2011 og 2009. Feerri einstaklingar bjuggu med
maka i kénnuninni 2011 en i kdnnuninni 2009, munurinn var 7%. Arid 2015 hafdi fjolgad i hopi peirra sem
bjuggu med maka og faekkad medal peirra sem bjuggu einir, munurinn var 4,2%.
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GRAF 12: HEIMILISHAGIR PATTTAKENDA, SAMANBURDUR MILLI ARA
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Graf 15 synir hvernig hisnaedi patttakendur bjuggu i @ arunum 2015, 2011 og 2009. Lang flestir bjuggu i
eigin husnadi og peim fjolgadi adeins 2015.

GRAF 13: HUSNADI PATTTAKENDA, SAMANBURDUR MILLI ARA
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Graf 16 synir svérun patttakenda, @ arunum 2015, 2011 og 2009, a pvi hvort peir fengu hjalp vidé ad svara
spurningalistanum. begar borid var saman hvernig patttakendur svérudu spurningalistanum kom i ljos ad
10% fleiri svorudu spurningalistanum einir og 13% fleiri nutu adstod attingja arid 2011 en arid 2009. bad
voru pvi 24% faerri sem nyttu sér adstod starfsmans arid 2011 en arid 2009 og enn faerri nutu adstodar
starfsmanns arid 2015. Arid 2015 fjolgadi medal peirra sem svérudu spurningalistanum &n adstodar.
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GRAF 14: SVORUN A SPURNINGALISTANUM, SAMANBURDUR A MILLI ARA
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6. SAMANTEKT

i kénnuninni kemur fram ad svarendur voru { meirihluta konur eda i 66,4% tilvika. Mikill meirihluti
patttakenda var eldri en 60 ara og steerstu aldurhdparnir voru 81-95 ara. batttakendur hoféu i flestum
tilfellum fengid pjonustu i langan tima og astaeda fyrir pjonustunni var jafnframt i flestum tilfellum vegna
langvarandi veikinda. Langflestir toldu pjénustuna studla ad pvi ad peir geti buid lengur heima. 84% s6gdu
ad peir hafi fengid pjénustu midad vid porf og 10,5% sogdust ekki hafa fengid pjénustu midad vid porf.
batttakendur voru i miklum meirihluta dnaegdir med pjénustuna eda i 81% tilvika. Rimlega 60% bjuggu
einir og 73,4% i eigin husnadi auk 13,3% i eigin ibud atlud oldrudum. Taepur helmingur patttakenda
sagdist einnig njota félagslegrar heimapjonustu. Kénnunin synir ad um aldradan hép er ad reda sem 3 vid
toluverdan heilsufarlegan vanda ad etja. bjénustan virdist maeta porfum patttakenda i miklum meirihluta
og svipad hlutfall (2,9% leegra hlutfall) patttakenda s6gdust dnaegdir med pjénustuna.

Samanburdur milli aranna 2009, 2011 og 2015 & vidhorfum notenda heimahjukrunar synir ad nokkrar
sveiflur voru & milli dra vardandi hversu oft vitjun heimahjukrunar var. Nokkrar breytingar voru a pvi
hvernig heimahjukrun hafdi verié hattad, fleiri voru ad fa heimahjukrun i fyrsta sinn og feerri h6fdu haft
heimahjukrun samfellt i langan tima. patttakendur s6gdu astaedu heimahjikrunar i minna meli vera
vegna langvarandi veikinda. Flestir sogdust fa adstod vid bodun eins og adur, par a eftir adstod vegna
lyfjanotkunar sem hafdi pd feekkad fra arinu 2009. beim faekkadi sem nutu adstodar vid ad svara

spurningalistanum.
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7. VIDAUKAR

7.1 VIDAUKI A

Reykjavikurborg
Velferdarsvid
Reykjavik, 14.april 2015

Keeri viotakandi !

| pessu bréfi er farid pess vinsamlega 4 leit vid pig ad pu svarir medfylgjandi
spurningalista sem tengist pvi hvernig notendum med heimahjikrun
velferdarsvids Reykjavikurborgar likar pjonustan.

| tilefni breytinga & heimahjikrun i Reykjavik 2009 med pad ad
markmidi ad baeta pjonustu i heimahjukrun var gerd pjonustukonnun medal
notenda heimahjukrunar sama ar og aftur 2011. pad hefur verid akvedid ad
gera somu konnun nu til ad fylgja eftir markmidi um ad beaeta pjonustuna.

Spurningalistinn er med 14 spurningum a 4 bladsidum. begar pu hefur
svarad spurningalistanum getur pu sett hann i medfylgjandi umslag
Ofrimerkt i pdst eda bedid starfsmann heimahjukrunar um ad koma pvi a
réttan stad.

Pér er ad sjalfsogdu frjalst ad hafna patttoku i kdnnuninni, en til ad
nidurstodurnar verdi traustar og nothaefar pa er mikilveegt ad sem flestir
taki patt. Fullkomnum tranadi er heitid og upplysingar sem pu laetur i té
verdur ekki haegt ad rekja til pin. Frekari upplysingar um kdénnunina veita
Erla Bjorg Sigurdardottir i sima 411-9014 og Tinna Bjorg Sigurdardottir 411-
9096

Virdingarfyllst,

Stefan Eiriksson, svidsstjori velferdarsvids Reykjavikurborgar
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7.2 VIDAUKI B

Konnun 3 vidhorfum til heimahjukrunar

1. Hversu oft faerd pu heimahjakrun?
D Halfsmanadarlega eda sjaldnar

[ ] Vvikulega

[ ]2 -6 sinnum i viku

[ ]1-3sinnum & sélarhring

[ ]4 sinnum eda oftar & sélarhring

2. Hvers vegna fzerd pu heimahjukrun?

D Vegna langvarandi veikinda / fotlunar

D Timabundid vegna utskriftar af sjukrahusi
D Vegna timabundinna veikinda / slyss

D Vegna feedingar

[ ] Annad, hvad:
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3. Hvernig hefur heimahjukrun verid hattad hja pér?

D Eg er ad f4 heimahjukrun i fyrsta sinn

D Eg hef fengid heimahjukrun samfellt i all langan tima

D Eg fae heimahjukrun af og til eftir pvi hvernig heilsufari er hattad

D Eg hef fengid heimahjukrun nokkrum sinnum yfir zevina,
timabundid vegna adstaedna

4. Heimahjukrunin sem ég fx er:

Merkid vid allt sem vid a.

[ ] Adstod vid bodun
[ ] A8stod vid ad kleedast og/eda hatta
[ I Lyfiagjof

[ ] Séramedhéndlun

[ ]Annad

5. Ert pu anaegd/ur eda 6anaegd/ur med heimahjukrunina sem pu

feera?

[ ] Anaegd/ur
[ ] Hvorki 4naegd/ur né danaegd/ur

[ ] Ganaegd/ur
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6. Telur pu ad heimahjikrunin sem pu nytur hjalpi pér ad bua

lengur a eigin heimili?
[ ]14, mjég mikid

[ 114, frekar miki®

[ ] Veit ekki

[ | Nei, frekar litio

[ ] Nei, mjog litio

7. Ert pu ad fa pa heimahjukrun sem pu telur pig purfa?
HRE
D Nei

Ef nei, vid hvad parftu frekari adstod?

8. Ertu anaegd/ur eda 6anaegd/ur med a hvada tima dags pu feerd

bjonustuna?
[ ] Anaegd/ur
[ ] Hvorki 4naegd/ur né danaegd/ur

[ ] Ganaegd/ur
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9. Feerd pu félagslega heimapjonustu?
HRE
D Nei

10. Hvada ar ert pu faedd/ur?

11. Kyn [ ] Karl [ ]Kona

12. Byrd pu?

[ ]Ein/n

[ ] Med maka

D Med maka og barni / bérnum

[ ] Med barni / bérnum

[ ] Med maka og 68rum en bérnum

[ ] Med 68rum en maka og bérnum
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13. | hvernig husnaedi byrd pu?

[ ] Eigin ibud

D Eigin ibud — sem er sérstaklega setlud 6ldrudum

[ ] Leiguibud & almennum markadi

[ ] Leiguibid hja Félagsbustodum

D Pjénustuibud aldradra 4 vegum Reykjavikurborgar

D Leiguhusnaedi 4 vegum félagasamtaka (t.d. OBI, SEM husid o.fl.)

[ ] Annad, hvad:

14. Hvernig svaradir pu pessum spurningalista?
[ ]Ein/n

D Med adstod attingja

D Med adstod kunningja / ndgranna

[ ] Med adstod starfsmanns heimahjikrunar

[ ] Annad, hvad:
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