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Leidbeiningar fyrir starfsfolk félagsmidstoova
um vidbrogd vid ovideigandi hegdun og neyslu tébaks, afengis og annarra vimuefna

Mikilvaegt er ad pessar leidbeiningarnar séu adgengilegar og 6llum kunnar; bérnum,
unglingum og foreldrum peirra. Pa er askilegt ad starfsfolk visi reglulega til peirra og annarra
viomida sem unnid er eftir, t.d. i auglysingum og skilabodum til foreldra.

Leidarljos

Starfsfolk hefur ad leidarljosi ad tryggja vellidan og 6ryggi allra barna og unglinga i starfi
sinu. Su almenna regla gildir ad komid sé fram vid adra af vinsemd og virdingu og ad allir
séu bodnir velkomnir i félagsmidstodvastarfid & eigin forsendum.

Samkvemt I6gum ma hvorki selja né afhenda einstaklingum yngri en 18 ara tobak. Pa er
Oheimilt ad selja, veita eda afhenda é&fengi peim sem eru yngri en 20 éara. I légum
nr. 65/1974 um é&vana- og fikniefni eru tilgreind pau efni sem eru 6légleg 4 islandi.
Starfsfolk félagsmidstédva virdir landslog og gilda pau i 6llu peirra starfi. Bornum og
unglingum er pvi 6heimilt ad hafa slik efni undir hondum i félagsmidstddvastarfi. Starfsfolk
getur pvi, ef asteda pykir til, dskad eftir pvi ad fa ad skoda i toskur og/eda vasa i
forvarnarskyni og til ad tryggja 6ryggi barna og unglinga i starfinu.

Pegar farid er i ferdir med naeturgistingu purfa born og unglingar ad sampykkja skriflega ad
fylgja pessum leidarljosum auk pess sem avallt parf ad liggja fyrir sampykki foreldra fyrir
bvi ad born peirra fari i ferdina.

Pegar hér er talad um bdrn er att vid bérn og unglinga a aldrinum 10-16 ara og pegar talad er
um foreldra er att vid forsjaradila samkvaemt barnalégum.

1. Ovideigandi hegdun

I starfinu gildir si almenna regla ad komid er fram vid adra af vinsemd og virdingu. pad
getur komid fyrir ad barn sé med donaskap og/eda ljotan munnsofnud vid starfsfolk og
adra, hendi rusli eda hraeki & golfid, vadi inn & skonum par sem pad er bannad o.s.frv.
Starfsfolk parf ad bregdast vid slikri framkomu eda alvarlegri malum, s.s. einelti og/eda
likamlegu ofbeldi. Ovideigandi hegdun getur verid af margvislegum toga. Pad getur verid
um einstakt tilvik ad reeda eda siendurtekin.

o Almenna reglan er st ad starfsfolk bregst strax vid minnihattar agabroti med pvi ad
tala vio barnid og aminna pad. Veag vidbrogd og urredi sem félagsmidstodvar
beita til ad halda uppi aga og almennum umgengnisvenjum teljast almennt ekki til
stjornvaldsakvardana og falla pvi ekki undir 2. mgr. 1. gr. stjornsyslulaga. Hid
sama gildir pegar barni er visad brott pad sem eftir lifir dags, ur einstokum
vidburdum eda ur tilteknu fristundastarfi & vegum félagsmidstddvarinnar.

o Ef um siendurtekin og/eda grof brot er ad reeda verdur starfsfolk ad hafa samrad
vid forstddumann félagsmidstodvarinnar sem akvedur i samradi vid deildarstjora
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og annad starfsfolk hvernig bregdast skuli vid. Ef um siendurtekin eda grof brot er
ad reeda verdur ad kalla til foreldra og gera peim grein fyrir malavoxtum. Ef gripid
er til pess rads ad visa barni timabundid ar starfinu er foreldrum gefinn kostur & ad
andmeela adur en til pess kemur. Ef asteeda pykir til er leitad eftir samstarfi vid
bjonustumidstdd um radgjof eda faglegan studning vid barnid.

Pegar barn brytur itrekad félagsmidstédvarreglur ma visa pvi timabundid ar
félagsmidstodinni & medan leitad er lausna, ad hamarki i eina viku. Beri slik Grraedi
ekki arangur og séu brotin mjog alvarleg, s.s. ef pau valda 6drum andlegum og/eda
likamlegum skada eda eignatjoni, er heimilt ad vikja barni étimabundid Gr starfi
félagsmidstodvar. Brottvisun ur félagsmidstod, umfram pad sem fellur undir veeg
vidbrogd og Urraedi, skal medhdndlud sem stjornvaldsakvordun. Skal pa fylgt
akveedum stjornsyslulaga um malsmedferd, p.m.t. andmelarétt, medalhof,
jafnreedisreglu og rannsoknar- og upplysingaskyldu. Haegt er ad leita radgjafar a
skrifstofu skodla- og fristundasvids um pa malsmedferd.

Ef starfsfolk félagsmidstodvar metur pad svo ad hattsemi barns leidi af sér hettu
fyrir 6nnur born og/eda starfsfolk skal bregdast tafarlaust vid. Likamlegu inngripi
skal adeins beitt i ytrustu neyd og eingdngu pegar ljost er ad adrar leidir duga ekki
til ad forda barni fra pvi ad skada sig og/eda adra eda valda eignatjoni. Starfsfolki
er 6heimilt ad neyta aflsmunar nema naudsyn krefji til ad stodva ofbeldi eda koma
i veg fyrir ad barn valdi sjalfu sér eda 6drum skada eda eignatjoni. Mikilveegt er ad
starfsfolk vinni ekki eitt vid slikar adsteedur heldur kalli eftir adstod samstarfsfolks
eda utanadkomandi adstod, s.s. fra foreldrum eda logreglu. Skal pess avallt geett ad
ekki sé gengid lengra en naudsyn ber til i samraemi vid medalhdfsreglu 12. gr.
stjornsyslulaga nr. 37/1993. Lata skal tafarlaust af inngripi pegar heettu hefur verio
afstyrt.

Forstdédumadur ber abyrgd a atvikaskraningu, p.e. ad sja til pess ad atvik af pessu
tagi séu skrad svo og ferill méls og akvardanir sem teknar eru i Kkjolfarid, i
samreemi vid 16g um personuvernd nr. 77/2000, upplysingalog nr. 140/2012 og
stjornsyslulog nr. 37/1993. Atvikaskraning skal fela i sér lysingu & addraganda,
atvikinu sjalfu og mati & peirri haettu sem skapast hefdi af athafnaleysi.
Forstddumadur félagsmidstodvar tilkynnir peim adilum um brotid sem tilkynna
ber samkvamt vinnureglum starfsstadar, s.s. deildarstjora og framkveemdastjora. |
sumum tilvikum tilkynnir forstddumadur brotid beint til deildarstjora sem sér svo
um ad koma upplysingum til par til berra adila, t.d. pjonustumidstodvar eda
barnaverndar. Gata ber ad reglum sem gilda um midlun persénuupplysinga.

2. Afengi og 6nnur avana- og fikniefni

Neysla afengis og annarra avana- og fikniefna er oheimil i starfi félagsmidstodva. Ef
grunur er um ad barn sé drukkid eda undir ahrifum slikra efna i starfi félagsmidstodvar
eda pad reynir ad koma i starfid drukkid og/eda undir ahrifum slikra efna skal brugdist vid
med eftirfarandi heetti:

©)

©)

Barnid er bedid um ad fylgja starfsfolki afsidis par sem pad er upplyst um grun
starfsfolks um neyslu vimugjafa, malin reedd og barnid upplyst um naestu skref.
Hringt er i foreldra og ef grunur er um neyslu &vana- og fikniefni er ad reeda er
einnig haft samband vid l6greglu. Foreldrar eru bednir um ad sakja barnid og farid
yfir vinnuferlid og nastu skref pegar hann/hun kemur & stadinn.

Ef barn er med afengi er pad tekid i vorslu félagsmidstodvarinnar. pPegar foreldri
kemur ad sakja barnid er pvi gerd grein fyrir pvi ad barnid hafi verid med afengi.
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Starfsmadur bydur foreldri ad taka afengid eda bydst til ad hella pvi nidur i lok
kvolds. Foreldrar eiga valid.

Ef barn er talid vera undir dhrifum annarra vimuefna en afengis eda pa ad meint
fikniefni eru gerd uppteaek skal haft samband vid 16greglu. Nestu skref eru tekin i
samradi vio logreglu.

Innan viku skal fara fram samtal milli barns og starfsfélks, med eda i nanu samradi
vid foreldra. Reynt er ad finna leidir til ad virkja barn i starfi félagsmidstédvar vid
uppbyggileg og sjalfseflandi vidfangsefni eda pa ad barni er visad ur starfinu i
vikutima ef engar adrar lausnir finnast. Foreldrum er gefinn kostur & ad andmala
akvoroun um brottvisun adur en til hennar kemur.

Forstddumadur getur synjad barni um ad sakja félagsmidstdd timabundid pegar
grunur er um ad pad sé undir ahrifum vimuefna a félagsmidstodvartima og/eda pad
studlar ad dreifingu slikra efna medal barna. Heimilt er vid slikar adstedur, ad
hofou samrddi vid foreldra, ad lata par til baera adila meta reglulega astand
barnsins og meina pvi ad sekja féelagsmidstodina par til fyrir liggur ad pad sé ekki
lengur undir ahrifum vimuefna.

Ef um brottvisun ur starfinu er ad raeda getur barn ekki tekid fullan patt i starfi
félagsmidstodvar fyrr en farid hefur verid yfir skilyroi fyrir aframhaldandi
patttoku. Jafnframt skal upplysa foreldra um hvenzr og med hvada skilyréum barn
beirra getur aftur tekid patt i starfinu.

Forstédumadur félagsmidstodvar tilkynnir peim adilum um brotid sem tilkynna
ber samkvemt vinnureglum vidkomandi starfsstada, s.s. deildarstjéra og
framkvaemdastjéra sem sja um ad koma upplysingunum til par til beerra adila, t.d.
pjonustumidstodvar eda barnaverndar eftir edli mals. Geta ber ad reglum um
personuvernd og midlun persénuupplysinga.

Vid medferd framanritadra brottvisunarmala og beitingu vidurlaga vegna peirra
skal geeta akvaeda stjornsyslulaga, p.m.t. andmeelaréttar, medalhofs, jafnraedisreglu
og rannsoknar- og upplysingaskyldu.

3. Tébak

Med tébaksnotkun er hér att vid sigarettur, nef- og munntoébak, rafrettur og tébaksliki.
Tdbaksnotkun er ekki leyfileg a 108 félagsmidstodva, vid Gtidyr, i hisnadinu eda annars
stadar par sem félagsmidstodvastarf fer fram. Vidbrogo vid tébaksnotkun eru eftirfarandi:

o Efbarn er stadid ad tobaksnotkun & 168 eda vid utidyr er pvi gerd grein fyrir pvi ad

hann/han er ekki ad virda peer reglur sem gilda i félagsmidstddvarstarfinu og ad
haft verdi samband vid foreldra. Starfsmadur metur hvort asteeda sé til ad visa
barninu & brott ur starfinu pad sem eftir er dags/kvolds. Foreldri er upplyst med
simtali um brot & reglum.

Ef barn er stadio ad tobaksnotkun i husnadi félagsmidstodvarinnar eda i starfi &
vegum félagsmidstodvar er pvi gerd grein fyrir ad pad er ekki ad virda paer reglur
sem gilda i félagsmidstodvastarfinu. Hann/hun feer tiltal og foreldri er tilkynnt um
brotid. Meta skal i samradi vid foreldra hvort barni verdi visad timabundid Gr
starfinu finnist engar adrar lausnir. Foreldrum er pa gefinn kostur & ad andmala
peirri akvordun adur en til hennar kemur.

Vio medferd brottvisunarmala og beitingu vidurlaga vegna peirra skal geeta
akveeda stjornsyslulaga, p.m.t. andmelaréttar, medalhofs, jafnreedisreglu og
rannsoknar- og upplysingaskyldu.
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o

Ef barn er med tobak er pad tekid i vorslu félagsmidstédvarinnar. Barn er 14tid vita
af pvi ad haft verdi samband vid foreldri og pad upplyst um malid. Foreldrar geta
sott tobakio eda sampykkt ad starfsfolk fargi pvi. Foreldrar eiga valid.

Ef um itrekud tébaksbrot er ad raeda parf starfsfolk ad meta stdduna og gera
samning vid barn med pad fyrir sjonum ad virkja pad inn i starf
félagsmidstodvarinnar an tobaks. Foreldrar skulu avallt vera upplystir um peer
dkvardanir sem teknar eru. bad sama gildir vardandi tobaksbrot og ef um
afengisneyslu er ad raeda, p.e. innan viku skal fara fram samtal milli barns og
starfsfolks i ndnu samrédi vid foreldra barns.

Forstédumadur felagsmidstodvar tilkynnir peim adilum um brotid sem tilkynna ber
samkveemt vinnureglum vidkomandi starfsstada, s.s. deildarstjora og
framkvemdastjora sem sja um ad koma upplysingunum til par til beerra adila, t.d.
bjonustumidstodvar eda barnaverndar eftir edli mals. Geeta ber ad reglum um
persénuvernd og midlun persdnuupplysinga.

4. Ef asteda pykir til o6skar starfsfolk eftir ad fa ad skoda i toskur og/eda vasa i
forvarnarskyni og til ad tryggja 6ryggi barna og unglinga

Ef pad er faglegt mat starfsfolks ad naudsynlegt sé ad skoda i toskur og vasa barna, s.s. &
fjolmennum bdéllum, fyrir ferdir eda & 6drum steerri vidburdum, er mikilveegt ad geeta
medalhéfs og jafnraedis og ad sama verklag gildi fyrir allan hépinn. Einnig parf ad 6ska
eftir munnlegu sampykki hja hverjum og einum &dur en slik skodun fer fram.

O

O

Med pessu er fyrst og fremst leitast vio ad fyrirbyggja ad born séu med afengi,
fikniefni eda tobak i starfi félagsmidstdédvanna.

Daemi um annad sem Gaskilegt er ad born hafi undir hondum i félagsmidstodinni
eru t.d.; hnifar eda vopn, tag-pennar, spreybrisar, kveikjarar eda eldspytur. |
slikum tilvikum 6skar starfsfolk eftir ad fa viokomandi hluti til vardveislu. Haft er
samband vid foreldra ef um o6leyfilega hluti er ad reda, s.s. tdbak og afengi og
I6greglu ef um er ad raeda fikniefni, 6l6glega hnifa eda énnur vopn.

Ef ekki feest sampykki barns fyrir skodun i toskur/vasa eda fyrir pvi ad fa4 ad
geyma Oaskilega hluti getur verid naudsynlegt ad meina pvi adgang ad
félagsmiostodvarstarfinu. Faglegt mat starfsfélks raeedur pvi i hvada tilvikum parf
ad hafa samband vid foreldri. Ef asteeda pykir til, t.d. ef um dgnandi hegdun er ad
reeda, parf mogulega ad hafa samband vid l16greglu.

Gott er fyrir starfsfolk ad hafa i huga eftirfarandi 16g og reglur i pessu samhengi:

O

I medalhofsreglu 12. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993 segir:

»Stjornvald skal pvi adeins taka ipyngjandi akvordun pegar I6gmeetu markmidi,
sem ad er stefnt, verdur ekki nad med 6dru og veegara moti. Skal pess pa geett ad
ekki sé farid strangar i sakirnar en naudsyn ber til.*

Su akvordun sem starfsfolk tekur verdur samkveemt pessu ad vera til pess fallin ad
na pvi markmidi sem stefnt er ad (t.d. o6ryggi fyrir adra unglinga og/eda
vimuefnalausri skemmtun) og ef val stendur um margar leidir parf ad velja leid eda
urredi sem veldur sem minnstri roskun a hagsmunum barnsins. Ekki skal beita
meira ipyngjandi Urraedi en naudsynlegt er hverju sinni.

[ 16gum nr. 33/1944 um stjornarskra lydveldisins Islands segir:

,,71. grein — Allir skulu njéta friohelgi einkalifs, heimilis og fjolskyldu.

Ekki ma gera likamsrannsokn eda leit a manni, leita i hisakynnum hans eda
munum, nema samkvaemt domsurskurdi eda sérstakri lagaheimild.*

,»72. grein — Eignarétturinn er fridhelgur.
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Engan mé skylda til ad lata af hendi eign sina nema almenningsporf krefji. Parf til
bess lagafyrirmaeli og komi fullt verd fyrir.«

Starfsmenn skulu hafa ad leidarljosi ad verklag pegar skodad er i tdskur og annad
eftirlit standist peer krofur sem leida af stjornskranni um fridhelgi einkalifs.
Mikilveegt er ad stiga varlega til jardar i pessu samhengi og fa alltaf sampykki
hja barni adur en skodad er i toskur og/eda vasa og fengid leyfi fyrir pvi ad
geyma timabundid éaskilega hluti sem barn er med a sér.

Starfsfolk — athugid!

Pegar unnid er med vidokvaemar tranadarupplysingar ber starfsfolki skylda til ad geeta pagmeelsku,
sbr. 6. grein i sidareglum starfsmanna Reykjavikurborgar, og hafa i huga ad virda ber
pagnarskyldu pétt 1atid sé af storfum. bagnarskylda felur i sér ad méalefni einstakra barna eru ekki
reedd utan veggja félagsmidstddvarinnar og eingdbngu & fundum par ad latandi innan
félagsmidstodvarinnar. P& skulu starfsmenn einnig taka mid af I6gum um persénuvernd og
medferd persénuupplysinga nr. 77/2000.

Vid undirritun radningarsamnings er um leid verid ad sampykkja radningarskilmala og
sidareglur. 1 sumum tilfellum undirritar starfsfélk sérstaka tranadaryfirlysingu samhlida
radningarsamningi par sem pagnar- og trinadarskyldan er itrekud.

P4 ber ad hafa i huga ad tilkynningarskyldan samkvaemt Barnaverndarlégum nr. 80/2002 gengur
framar akvaedum laga um pagnarskyldu viokomandi starfsstétta (sbr. 17. gr.) p.e. ad starfsfolki
er skylt ad tilkynna til videigandi adila ef pad verdur vart vid eda hefur grun um sleeman
adbunad eda dvidunandi misfellur i uppeldi eda adbunadi barna og/eda telur ad bérn séu ad
stofna heilsu sinni og proska i alvarlega hattu (sja ndnar um barnavernd i starfsmannahandbok
félagsmidstodva).



