Greidslufyrirkomulag

Farpegar greida gjald fyrir aksturspjonustuna
samkvaemt gjaldskra sveitarfélagsins par sem
peir eiga logheimili.

Greidslusedlar eru sendir Ut rafraent. beir sem
sérstaklega dska eftir ad fa senda greidslusedla
heim i pdsti geta dskad eftir pvi med pvi ad hringja
i sima 540 2727 eda senda tolvupdst a netfangid
pontun@straeto.is.

Personuupplysingar

Med pvi ad saekja um aksturspjonustu Straeto bs.
sampykkir notandi eda forsvarsmadur notanda

ad Streeto bs. fai afhentar paer upplysingar sem
naudsynlegar eru til ad veita pjonustuna og

veittar eru vidkomandi sveitarfélagi i tengslum vid
umsoknina. Straeto bs. vardveitir einnig upplysingar
sem tengjast ferdum notenda.

Frekari upplysingar ma finna i skilmalum aksturs-
bjonustunnar 8 www.akstursthjonusta.is.

Pjonustutimi aksturspjonustunnar*
Manudaga - féstudaga: kl. 6.30 - 01.00
Laugardaga: kl. 7.30 - 01.00
Sunnudaga: kl. 9.30 - 01.00

*Midad er vid ad ferdir hefjist innan pjonustutima.

Opnunartimi pjonustuvers
Manudaga - fostudaga: kl. 07.00-19.00
Laugardaga og sunnudaga: kl. 09.00-14.00

@

Heimasida: www.akstursthjonusta.is
Pjonustusimi: 540 2727
Netfang: pontun@straeto.is

www.akstursthjonusta.is



Aksturspjonusta Strzeto bs.

Aksturspjonustan byggir 8 samkomulagi sveitar-
félaganna a hofudborgarsvaedinu um sameiginlega
aksturspjonustu sem Straeto bs. hefur tekid ad sér
ad annast.

Hvert sveitarfélag sampykkir heimild hvers og eins
farpega til ad nota aksturspjonustuna, akvardar
fiolda ferda og dkvedur gjaldskra fyrir pjonustuna.

Umsdknir eru afgreiddar i hverju sveitarfélagi

fyrir sig. [ Reykjavik er umsdkn send til pjénustu-
midstodvar i pvi hverfi sem umsaekjandi byr.

| Hafnarfirdi, Gardabae, Seltjarnarnesi og Mosfellsbae
er umsodknin send til félagspjénustu sveitarfélagsins
par sem umsakjandinn a logheimili.

Panta og afpanta

« A heimasidunni, www.akstursthjonusta.is, er hagt
ad panta ferdir, hvort sem um reedir stakar, fastar eda
hopaferdir.

o Ferdir eru afpantadar a vefsidunni
www.akstursthjonusta.is eda hja pjonustuveri
Straeto bs. i sima 540 2727.

»  Einnig ma senda télvupdst & pontun@straeto.is sem
er hentugt fyrir floknari pantanir eda ef pantad er fyrir
marga daga i einu.

« A Minum sidum er haegt ad afpanta ferdir med
baegilegum heetti og sja yfirlit yfir allar pantanir.

o Efferd er afpontud med styttri fyrirvara en tveimur
klukkustundum pa telst ferdin med i uppgjori.

o Haegt er ad panta ferd med tveggja klukkstunda
fyrirvara. Ef ferd & ad hefjast fyrir kl. 9.30 ad morgni
pbarf pontun ad hafa borist fyrir kl. 20.30 kvdldinu adur.

Haegt er ad panta ferd skv. maetingartima. Pad
a ad koma i veg fyrir ad farpegar meeti of seint.
Farpegi parf ad vera tilbtinn 40 minatum fyrir
komutima & afangastad.

Fra einum stad til annars

Ferd er skilgreind sem akstur fra einum stad
til annars, an vidkomu a fleiri stodum og innan
hofudborgarsvadisins.

Kort af pjonustusvaedi aksturspjonustunnar ma
finna & heimasidunni www.akstursthjonusta.is.

Reglur um framkvaemd
aksturspjonustunnar:

o Akstur er fra anddyri til anddyris og midast adstod
bilstjora aksturspjonustunnar vid pad.

o Farpegi parf ad vera tilbtinn i anddyri brottfararstadar
5 mindtum fyrir og 10 mindtum eftir pantadan tima.
Billinn bidur i 3 mindtur.

o Getifarpegi ekki ferdast einsamall ad mati sveitarfélags,
skal adstodarmadur fylgja honum.

o Ekki er bedid medan farpegi sinnir erindi sinu.

o Farpega sem ekid er til laeknis er heimilt ad hringja eftir
akstri til baka ad vidtali loknu. Buast ma vid ad pad taki
allt ad 30 minutur ad fa bil til baka. Farpegi parf ad vera
tilbtinn fra pvi ad ferd til baka er pontud.

e Born undir 6 ara aldri i fylgd med fétludum foreldrum
eda forrddamaonnum greida ekki gjald.

o Midad er vid ad ferdatimi milli stada sé svipadur og hja
almenningsvégnum.

o Aksturspjonustan byggist 8 samnytingu 6kutaekja
bannig ad fleiri en einn notandi ferdast ad jafnadi saman.

o Meginreglan fyrir hluti sem mega fara i bilinn er su
ad farpeginn parf ad geta borid hlutinn einn sins lids
um bord og ad hann valdi ekki 6drum farpegum
opaegindum eda ohreinki bilinn.

Minar sidur

Minar sidur er vefpjénusta fyrir einstaklinga sem
hafa rétt 8 Aksturspjonustu Straetd. Vefpjonustan
veitir farpegum greidan adgang ad upplysingum
um bokadar ferdir og gerir peim mogulegt ad
afboka ferdir med tveggja klukkustunda fyrirvara.

Haegt er ad opna vefpjonustuna i flestum tolvum
og farsimum, nettenging parf ad vera til stadar.

Skoda békadar ferdir

Pegar buid er ad skra sig inn birtast upplysingar

um ferdir dagsins. Einnig er haegt ad smella & Ferdir
sidar til ad skoda bdkadar ferdir naestu daga. Allar
ferdir sem koma fram a yfirlitinu eru annadhvort med
stoduna Pontud eda Afbokud.

Afpanta ferdir

[ vefbjénustunni er haegt ad afpanta ferdir med
tveggja klukkustunda fyrirvara. Pad er gert med
pvi ad smella & graena hnappinn Péntud. Pa opnast
vidvorunargluggi par sem adgerdin er sampykkt og
ferdin afpontud.

Hvar er billinn?

Haegt er ad smella a ferd til ad fa nanari upplys-
ingar um ferdina. bar birtast timasetningar,
brottfararstadur og afangastadur dsamt gétukorti.
Mogulegt er ad sja hvar billinn er staddur 30
minutum adur en hann kemur ad szekja farpegann.

SMS pjonusta

Haegt er ad dska eftir hja pjonustuveri ad fa sjalf-
virka dminningu um bdkada ferd tveimur timum fyrir
brottfor. Timasetningar sem birtast er aaetladur timi
sem getur breyst vegna umferdar eda annarra tafa
sem kunna ad koma upp.



