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Tillogur starfshops um hagreedingardherslur i ytri pjonustu - Kynnisbréf med tilligum

[ greinargerd med frumvarpi ad fjarhagsdeetlun og 5 4ra 4atlun 2016-2020 er sett fram
adgerdadztlun A-hluta. Par kemur fram ad gripid verdi til markvissra adgerda til ad studla ad
sjalfbeerni 1 rekstri og sjédstreymi A-hluta bannig ad A- hluti hafi til lengri tima fjarhagslega
burdi til ad fjarmagna rekstraritgj6ld og fjarfestingar.

Til a0 stydja vid adgerdadaetlunina var styrihdpur Reykj avikurborgar um hagraedingaradgerdir
skipadur pann 25. jantiar 2016. Samhlida var skipadur hagredingarhépur um midlega
bjonustu sem hefur m.a. pad hlutverk ad halda utan um hagredingarvinnu i midlegri
stjornsyslu og midleegri pjonustu svida.

Hagredingarhépur um midleega bjonustu skipadi 4 medal annarra starfshép um
hagredingardherslur 1 ytri pjonustu sem atlad var ad ttfera verkefni og greiningar vegna ytri
bjénustu i stjornkerfi Reykjavikurborgar og ‘gera tillsgur um  hagredingaradgerdir.
Starfshépurinn skipadi verkefnahépa um einstok verkefni og greiningar, gerdi dhaettumat og
forgangsradadi tillgum sem komu fra Verkefnahép,um.,.

Starfshopurmn skiladi fyrstu nidurst6dum til hagraeémgarhops um mlélaaga bjonustu og |
styrihdps um hagr&élngaraéger&r i oktéber sl. A grunni peirra eru lagdar fram tillégur i
malefnum sem varda ibualydradisverkefni, umsyslu, rafreena pjonustu og framlinupjénustu.

Samtals er dztladur sparnadur vid fyrstu tillogur um hagraeémgaraherslur i ytri bJonustu 19,5
mkr. 4 arinu 2017.

Upph=o | Upphaed | Samtals upphaed

Tillaga Veantur sparnadur | fra til sparnadar 2017
fbualydradisverkefni 5% af arlegum 5 3 5
— utbod og hysing kostnadi
Ibtalydredisverkefni | 0,5 mkr. af drlegum 0.5 1 0.5
- hysing hysingakostnadi ’ ’

Hagraedingarmarkmid 10 30 10
Adgangsstyrd prentun eru 10 mkr. 4 ari
Rafrenar 20% af arlegum 10 30 Hugsanleg
pdstsendingar kostnadi fjarfesting

Hagrazdingarmarkmid 1 A 1
Forprentadur pappir eru 1-2 mkr. 4 éri
Rafran birting Hagredingarmarkmid 7 19 0
reikninga og gagna eru 12 mkr. 4 ari

Aztlud fjarfesting er

samtals 25 mkr.




Aztlad arlegt hagraedi
eftir innleidingu er 11 8:5 11 Fjarfesting
mkr. Fjéarfesting eetti
Skénnun ad verda uppgreidd
byggingarteikninga arid 2022
S,améining afgreidslu Hagradingarmarkmid
radhuss og 3 5 0
bjénustuvers HT s
Fjarfesta parf i
innlei@ingu a fyrsta
ari. A=ztlud arleg . .
Innleiding &4 S4B eda hagraeding eftir ) > Hiireatng
samberilegu innleidingu er 2-5
vidverukerfi mkr.
Flutningur Hagraedingarmarkmid 5 10 5
bilastaedasjods eru 5-10 mkr. & ari
Ortitbod 4 - | Hagredingarmarkmi®
skrifstofuvérum fyrir | eru 10% af arlegum 1
radhus og HT ' - kostnadi -
Samtals 19,3

Tillogur sem ekki fela i sér beina hagraedingu en eru taldar geta batt bjénustu
Reykjavikurborgar eru eftirtaldar:

: fbﬁal}'léraeéisverkefni.-— Enduré-koéun 4 reglum og ferlurﬁ
Rafren pjonusta-Rafrent undirskriftakerfi

Framlmubj onusta—Opnunart1m1 stJ 6rnsysluhtisa -

g Endurskoéun 4 framkveemd mannrettmda-/f olmenmngaer 6nustu

“Endurskodiin 4 framkvamd framlinupjénustu allra fagSV16a

Dagur B. Eggertsson
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Hagreedingaradgerdir — fbtialjdrzediﬂerkeﬁzi til medferdar borgarritara

Lagt er til ad borgarrad sampykki ad visa eftirfarandi tillogum 4 svidi ibualydraedismala til
medferdar borgarritara.

Tillaga — ibl’lalyéraeﬁisverkefni - utbod og hysing.

Skodad verdi ad leita tilboda i ibliasamradsvef sem bydur upp 4 samberilega méguleika til
samrads vid { bua og samradsvefurinn Betri Reykjavik sem Reykjavikurborg er i samstarfi vi®
i dag. Einnig verdi kannad hvort fysilegt sé ad flytja hysingu 4 slikum samradsvef til
Reykjavikurborgar. Reykjavikurborg hefur verid i samstarfi vid fbta ses um nuverandi
samradsvettvang, Betri Reykjavik og hefur tekid batt { préun hans. Komin er reynsla 4 helstu
parfir og fyrirkomulag og pvi @skilegt a8 lita svo 4 tilraunatimabili sé lokid og pvi timabart
ad fara { innkaupaferli med verkefnid. Reynslan synir ad vel utfert utbod geti skilad sér i
hagkvemari rekstri. UTD hefur undanfarid unnid { ad endurbzta vinnulag vardandi hysingu
kerfa med pad fyrir augum ad gera rekstur betri og hagkvemari. Niverandi manadarlegur
hysingar kostnadur er nokkud stor hluti af bj6nustusamningi um ndverandi samradsvef, pad
ma leida likum ad pvi ad hegt sé ad n4 fram hagredingu med pvi ad Reykjavikurborg hysi
vefinn sjalf. Markmi® um hagredingu 4 4rinu 2017: 5% fr4 kostnadi 2016. Breyting 4
hysingu leekki rekstrarkostnad ad auki um 0,5 mkr. 4 4ri.

Obeinn avinningur: [ utbodi eda samkeppnisvidreedum getur gefist tekiferi til ad snida af
ymsa agnua i niverandi kerfi og ferlum.

Mzeelikvardar til ad meta drangurinn: Arlegur kostnadur

Ahzettumat: Litil til midlungs dhatta

Jafnréttismat: Mikilvegt er ad jafnréttissjonarmida sé gett vid frekari utferslu
hagredingartillgunnar og { komandi vinnu og eftirfylgni.

Tillaga — Ibtalydraedisverkefni — hysing

Lagt er til ad borgarritara verdi falid ad skoda hvort 4steda sé til ad flytia
ibuasamradsverkefnin, sem nu eru vistud 4 skrifstofu borgarstjéra, til innan borgarkerfisins.



Reykjavikurborg tok ad nyta sér samradsvefinn Betri Reykjavik fyrir ramum sex arum og
hefur verkefnid verid vistad a skrifstofu borgarstjora og borgarritara fra upphafi. Verkefnin
hafa préast og tekid breytingum 4 sidastlidnum arum. Timabeart er yfirfara og endurmeta
stadsetningu verkefnanna innan stjornsyslu borgarinnar, med tilliti til peirrar préunar sem
ordid hefur & pessum drum. Markmi® med endurskodun 4 stadsetningu verkefnanna er ad
tryggja ad ekki sé um oparflega hatt fleekjustig i utanumhaldi verkefnanna ad reda og na
bannig mogulega fram hagreedingu og auknum gedum. Lagt er til ad litid verdi til
nidurstadna starfshops um Betri Reykjavik og Betri hverfi sem vinnur ad framtidarstefnu i
lydreedismalum borgarinnar.

Obeinn avinningur: Betri ferlar og par med innra hagraedi. Markvissari pjénusta vid ibua.
Tekiferi til ad beeta 4synd abendingakerfa med pvi ad huga ad utvikkun 4 verkefninu.

Melikvardar til ad meta drangurinn: Fjoldi peirra sem kemur ad undirbuningi,
pjonustukannanir, fjéldi abendinga.

Ahzettumat: Litil dhaetta

Jafnréttismat: Mikilveegt er ad jafnréttissjonarmida sé geett vid frekari utferslu
hagradingartilldgunnar og { komandi vinnu og eftirfylgni.

Tillaga — [btalydradisverkefni — endurskodun 4 reglum og ferlum

Lagt er til ad reglur vardandi hugmyndasofnun og malsmedferd erinda sem berast i gegnum
Betri Reykjavik verdi endurskodadar reglulega. Verkefnastjora ibualydredisverkefna verdi
fali ad setja fram tillogur arlega sem mida ad pvi ad beta malsmedferd 4 tillsgum ur

iblialydraedisverkefnum i gegnum stjérnsyslu borgarinnar.

Obeinn dvinningur: Aukin dnagja ibta og starfsmanna borgarinnar sem fjalla um malefni
sem berast { gegnum Betri Reykjavik.

Mzlikvardar til ad meta darangurinn: Vidhorf ibla og starfsmanna til kerfisins. Medal
afgreidslutimi abendinga og hugmynda.

Ahzettumat: Litil dhaetta

Jafnréttismat: Mikilveegt er ad jafnréttissjonarmida sé geett vid frekari utferslu
hagraedingartilldgunnar og i komandi vinnu og eftirfylgni.

by b
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Borgarrad

Hagreedingaradgerdir — framlinupjonusta til medferdar skrifstofu pjonustu og reksturs.

Lagt er til ad borgarrad sampykki eftirfarandi tillogur & svidi framlinupjonustu og visi til
medferdar skrifstofu pjonustu og reksturs.

Tillaga — Framlinupjonusta-opnunartimi stjornsysluhisa

Lagt er til ad opnunartimi stjéornsysluhtsa verdi skodadur og greint hvort haegt sé ad beta
pjonustu og spara fé med pvi ad breyta honum. Skodad verdi i verkefnagreiningu i tillsgu 2
(Sameining afgreidslu Radhuss og pjénustuvers Hofdatorgi) hvernig alag skiptist yfir daginn
og ut frd pvi metid hvort hagraedi geti skapast af pvi ad stytta opnunartima Hofdatorgs, t.d.
med pvi ad opna afgreidslu ad jafhadi sidar ad morgni til en lengja opnunartima hennar einn
dag 1 viku.

Obeinn avinningur: Ef skoSunin leidir 1j6s porf fyrir breyttan opnunartima yrdi breyting a
honum til pess ad bata pjonustu vid vidskiptavini.

Mzlikvaroar til ad meta drangurinn: Pjonustumeling og fjarhagslegt hagraedi sem geti
birst { porf fyrir feerra starfsfolk { afgreidslu pjonustuvers.

Ahzttumat: Midlungs ahatta.

Jafnréttismat:  Mikilvegt er ad jafnréttissjénarmida sé geett vid frekari utferslu
hagradingartillégunnar og { komandi vinnu og eftirfylgni.

Tillaga — Framlinupjonusta-Sameining afgreidslu R40huss og pjonustuvers
Hofoatorgi

Lagt er til ad afgreidsla Radhuss verdi sameinud pjonustuveri i Hofdatorgi. Markmidid er ad
beeta pjonustu og hagraeda til lengri tima 1itid. Med pvi ad sameina einingarnar og samrema
afgreidslu Radhuss vid verklag { pjonustuveri mé beeta pjonustu i R4dhusi 4n pess ad til komi
aukinn kostnadur. Pa er liklegt ad til lengri tima 1iti® muni sparast halft til eitt st6dugildi eda
4-6 mkr. 4 ari. '



Obeinn dvinningur: Batt pjonusta vid ibua og i Radhusi.
Melikvardar til a0 meta drangurinn: Proun stédugilda i pjénustuveri.
Ahzettumat: Litil ahetta.

Jafnréttismat:  Mikilvegt er ad jafnréttissjonarmida sé gett vid frekari utferslu
hagraedingartilldgunnar og { komandi vinnu og eftirfylgni.

Greinargero: :

[ greinargerd med frumvarpi ad fjarhagséetlun og 5 ara aztlun 2016-2020 er sett fram
adgerdadetlun A-hluta. Par kemur fram ad gripid verdi til markvissra adgerda til ad studla ad
sjalfbaerni 1 rekstri og sjédstreymi A-hluta pannig ad A- hluti hafi til lengri tima fjarhagslega
burdi til ad fjarmagna rekstrarutgjold og fjarfestingar.

Til a0 stydja vid adgerdadaetlunina var styrihdpur Reykjavikurborgar um hagraedingaradgerdir
skipadur pann 25. jantar 2016. Samhlida var skipadur hagredingarhopur um midlega
pjonustu sem hefur m.a. pad hlutverk ad halda utan um hagredingarvinnu i midlegri
stjornsyslu og midleegri pjonustu svida.

Hagraedingarhopur um midleega pjonustu skipadi 4 medal annarra starfshép um
hagraedingaraherslur { ytri pjénustu sem etlad var ad ad atfeera verkefni og greiningar vegna
ytri pjonustu 1 stjornkerfi Reykjavikurborgar og gera tillogur um hagreedingaradgerdir.

Starfshopurinn skipadi verkefnahdpa um einstok verkefni og greiningar, gerdi ahattumat og
forgangsradadi tillogum sem komu fra verkefnahdpum.

A medal annarra skipadi starfshopur um hagraedingaraherslur { ytri bjonustu verkefnahdp um
framlinupjonustu og eru ofangreindar tillogur byggdar & vinnu verkefnahdpsins.
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Hagreedingaradgerdir — Framlinupjonusta til medferoar upplysingateknideildar

Lagt er til ad borgarrdd sampykki eftirfarandi tillogu & svidi framlinupjénustu og wvisi til
medferdar upplysingateknideildar.

Tillaga —framlinupjonusta-Innleiding 4 S4B eda sambzerilegu vidverukerfi

Lagt er til ad innleitt verdi Skype for Business (S4B) eda samberilegt vidverukerfi sem
audveldi starfsmonnum ad finna simanimer og tengilidaupplysingar annarra starfsmanna
borgarinnar. Markmidid er ad draga eins og haegt er ur simtélum starfsmanna til pjénustuvers
og ad hagrzda um eitt stodugildi 4 4ari, eda 5,5 mkr. sem raungerist i gegnum
starfsmannaveltu. Pjonustuver { Borgartini gegnir nu svipudu hlutverki og
upplysingapjonustur 4 bord vid 1818. Ad jafnadi er um eitt stodugildi i ad svara
starfsménnum borgarinnar sem vantar upplysingar um simanimer annarra starfsmanna
Reykjavikur. A® hluta til pad vegna pess ad ekki er negilega adgengilegt ad finna pessar
upplysingar i nuverandi uppsetningu 4 kerfum.

Obeinn avinningur: Starfsmenn borgarinnar fa betri adgang ad tengilidaupplysingum sem
audveldar samskipti.

Meelikvardar til a0 meta arangurinn: Stodugildi { pjénustuveri.
Ahzettumat: Litil dhaetta.

Jafnréttismat:  Mikilvaegt er ad jafnréttissjonarmida sé gett vid frekari utferslu
hagredingatillogunnar og i komandi vinnu og eftirfylgni.

Greinargero:
[ greinargerd med frumvarpi ad fjarhagsaetlun og 5 éra dztlun 2016-2020 er sett fram

adgerdasatlun A-hluta. Par kemur fram ad gripid verdi til markvissra adgerda til ad studla ad
sjalfbaerni i rekstri og sjédstreymi A-hluta pannig ad A- hluti hafi til lengri tima fjarhagslega
burdi til ad fjarmagna rekstrarutgjold og fjarfestingar.

Til ad stydja vid adgerdadeetlunina var styrihopur Reykjavikurborgar um hagredingaradgerdir
skipadur pann 25. janGar 2016. Samhlida var skipadur hagredingarhépur um midlega



pjénustu sem hefur m.a. pad hlutverk ad halda utan um hagredingarvinnu i midleegri
stjérnsyslu og midlaegri pjonustu svida.

Hagredingarhépur um midlega bjénustu skipadi 4 medal annarra starfshop um
hagredingaraherslur i ytri pjénustu sem atlad var ad ad utfeera verkefni og greiningar vegna

ytri pjonustu { stjérnkerfi Reykjavikurborgar og gera tillgur um hagradingaradgerdir.

Starfshépurinn skipadi verkefnahdépa um einstok verkefni og greiningar, gerdi dhattumat og
forgangsradadi tillogum sem komu fra verkefnahdpum.

A medal annarra skipadi starfshépur um hagredingaraherslur { ytri pjénustu verkefnahop um
framlinupjénustu og er ofangreind tillaga byggd & vinnu verkefnahdpsins.

Dagur B. Eggertsson



@ Borgarstjorinn i Reykjavik

Borgarrad

Reykjavik, 19. desember 2016
R15110199
1210

Hagreedingaradgerdir — Rafrcen pjonusta til medferdar rafrecennar pjonustumidstédvar og
fiarmadlaskrifstofu

Lagt er til ad borgarrdd sampykki eftirfarandi tillogu & svidi rafreennar pjénustu og visi til
medferdar rafrennar pjonustumidstddvar og fjarmalaskrifstofu.

Tillaga — Rafrzen pjénusta-Rafrzen birting reikninga og gagna

Lagt er til ad heett verdi ad senda 1t reikninga og 6nnur gégn i pappir og rafren birting notud
sem fyrsta val. Borgin taki stefnumarkandi akvérdun um ad til lengri tima litid verdi rafreen
birting allra skjala er tengjast einstaklingum og fyrirteekjum 4 adgangsstyrori bjénustusidu
vidkomandi hja borginni og par verdi samskipti, reikningar og annad adgengilegt. Sméam
saman verdi einnig hett ad birta slik skjél i heimabénkum. Markmi® ad hagreeda um a.m.k.
12 mkr. 4 4ri.

Obeinn avinningur: Betri pjonusta vid ibua.
Mzelikvardar til a0 meta drangurinn: Fjarhagsleg og bjénustumzling.
Ahzettumat: Litil dhatta.

Jafnréttismat: Mikilvegt er ad jafnréttissjonarmida sé geett vid frekari utferslu
hagredingatillogunnar og { komandi vinnu og eftirfylgni.

Greinargero:

[ greinargerd med frumvarpi ad fjarhagsdztlun og 5 4ra 4etlun 2016-2020 er sett fram
adgerdadaetlun A-hluta. bar kemur fram ad gripid verdi til markvissra adgerda til ad studla ad
sjalfbeerni 1 rekstri og sjodstreymi A-hluta pannig ad A- hluti hafi til lengri tima fjarhagslega
burdi til ad fjarmagna rekstrarttgjold og fjarfestingar.

Til ad stydja vid adgerdadatlunina var styrihdpur Reykjavikurborgar um hagredingaradgerdir
skipadur bann 25. jantar 2016. Samhlida var skipadur hagredingarhépur um midlega
bjénustu sem hefur m.a. pad hlutverk ad halda utan um hagredingarvinnu { midlegri
stjornsyslu og midlagri pjénustu svida.



Hagredingarhépur um midlega pjénustu skipadi a4 medal annarra starfshép um
hagreedingaraherslur { ytri pjénustu sem atlad var ad ad tutfera verkefni og greiningar vegna
ytri pjonustu { stjornkerfi Reykjavikurborgar og gera tillogur um hagreedingaradgerdir.

Starfshépurinn skipadi verkefnahdpa um einstok verkefni og greiningar, gerdi aheattumat og
forgangsradadi tillogum sem komu fra verkefnahdpum.

A medal annarra skipadi starfshopur um hagreedingaraherslur i ytri pjonustu verkefnahép um
rafreena pjonustu og er ofangreind tillaga byggd a vinnu verkefnahopsins.
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Hagreedingaradgerdir — Rafrcen pjonusta til medferdar rafreennar bjonustumidstodvar.

Lagt er til ad borgarrad sampykki eftirfarandi tillsgu 4 svidi rafrennar pjonustu og visi til
medferdar rafreennar pjonustumidstodvar.

Tillaga — Rafreen pjonusta-Rafrzent undirskriftarkerfi

Lagt er til ad borgin komi sér upp rafreenu undirskriftarkerfi sem néi til allra umsékna og
annarra samskipta vi0 {bla og starfsmenn er krefjast undirskriftar og audkenningar. Einnig a8
rafren pjonusta verd storefld { samreemi vid paer framfarir sem hafa att sér stad { rafrenni
teekni. Malinu verdi visad til rafreennar pjonustumidstodvar til Grlausnar.

Obeinn avinningur: Mun audvelda mj6g innleidingu allra rafreenna samskipta er krefjast
audkenningar og undirskriftar.

Mzlikvardar til 20 meta drangurinn: Fjoldi ferla er stydjast vid rafrena undirskrift.
Ahzettumat: Litil til midlungs dhatta ef innleidingin er vel undirbuin.

Jafnréttismat: Mikilvaegt er ad jafnréttissjonarmida  sé gett vid frekari utferslu
hagreedingartillégunnar og { komandi vinnu og eftirfylgni.

Greinargerd:

f greinargerd med frumvarpi ad fjarhagsaztlun og 5 4ra detlun 2016-2020 er sett fram
a0gerdadetlun A-hluta. Par kemur fram ad gripid verdi til markvissra adgerda til ad studla ad
sjalfbeerni { rekstri og sj6dstreymi A-hluta pannig ad A- hluti hafi til lengri tima fjarhagslega
burdi til ad fjarmagna rekstrartitgjold og fjarfestingar.

Til a0 stydja vid adgerdadztlunina var styrih6pur Reykjavikurborgar um hagraedingaradgerdir
skipadur pann 25. jantar 2016. Samhlida var skipadur hagraedingarhopur um midlega
bjénustu sem hefur m.a. pad hlutverk ad halda utan um hagredingarvinnu { midlegri
stjérnsyslu og midlegri pjénustu svida.

Hagredingarhépur um midlega pjénustu skipadi 4 medal annarra starfshép um
hagreedingaraherslur { ytri bjénustu sem tlad var a8 ad utfera verkefni og greiningar vegna



ytri pjonustu i stjornkerfi Reykjavikurborgar og gera tillsgur um hagredingaradgerdir.

Starfshopurinn skipadi verkefnahdpa um einstok verkefni og greiningar, gerdi dhattumat og
forgangsradadi tillogum sem komu fra verkefnahopum.

A medal annarra skipadi starfshopur um hagraedingaraherslur { ytri pjonustu verkefnahép um
rafreena pjonustu og er ofangreind tillaga byggd 4 vinnu verkefnahdpsins.

Dagur B. Eggerfsson
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Hagreedingaradgerdir — rafreen pjonusta til medferdar umhverfis- og skipulagssvids og
skrifstofu pjonustu og reksturs.

Lagt er til ad borgarrad sampykki eftirfarandi tillogu & svidi rafreennar pjénustu og visi til
medferdar umhverfis- og skipulagssvids og skrifstofu pjonustu og reksturs.

Tillaga — rafraen pjonusta-skénnun byggingarteikninga

Lagt er til ad radist verdi { ad skanna par byggingarteikningar sem einungis eru til 4 pappir.
Awtladur kostnadur vid verkid er 22-30 mkr. en vid lok verkefnisins ma gera rad fyrir ad
hegt verdi ad spara igildi tveggja stédugilda eda um 11 mkr. i framlinupjénustu til lengri
tima. Buid er ad vinna hluta af verkefninu og hefur su fjarfesting pegar borgad sig med
hagraedi sem samsvarar rimu st6dugildi { pjonustuveri. Per teikningar sem eftir er a8 skanna
eru geymdar & nokkrum st6dum og mun su breyting ad flytja umsyslu vid per til notenda
spara a.m.k. tvd stodugildi fra 4rinu 2019. Sj4 dwtlun um fjarfestingu og hagraedingu hér ad
nedan:

Skonnun byggingarteikninga
(Upphedir i pus kr)
Aztlud fjarfesting alls: -25.000
A=tlad hagredi: tvo stodugildi 4 ari 11.000

2017 2018 2019 2020 20211 2022 | Uppsafnad
Aztldu fjarfesting pr. ar -5.000] -10.000| -10.000 -25.000
Aztladur aukin rekstrarkostnadur v.
uppl.tekni -1.000 -1.000(  -1.000] -1.000f -1.000 -5.000
Aztlad hagredi pr. ar 5.500| 11.000{ 11.000| 11.000 38.500
Samtals -5.000| -11.000 -5.500{ 10.000| 10.000| 10.000 8.500

Obeinn avinningur: Bett bjénusta, 6rugg vardveisla teikninga og baett adgengi ad peim.

Mzelikvardar til 20 meta drangurinn: Notkun 4 teikningavef og fjldi stodugilda.

Ahzettumat: Litil dhaetta.




Jafnréttismat: Mikilveegt er ad jafnréttissjonarmida sé gztt vid frekari utferslu
hagraedingatillogunnar og { komandi vinnu og eftirfylgni.

Greinargerd:

[ greinargerd med frumvarpi ad fjarhagsdetlun og 5 édra astlun 2016-2020 er sett fram
adgerdadztlun A-hluta. Par kemur fram ad gripid verdi til markvissra adgerda til ad studla ad
sjalfbaerni { rekstri og sjodstreymi A-hluta pannig ad A- hluti hafi til lengri tima fjarhagslega
burdi til ad fjarmagna rekstrarttgjsld og fjarfestingar.

Til ad stydja vid adgerdadeetlunina var styrihdpur Reykjavikurborgar um hagraedingaradgerdir
skipadur pann 25. jantar 2016. Samhlida var skipadur hagraedingarhopur um midlega
bjonustu sem hefur m.a. pad hlutverk ad halda utan um hagraedingarvinnu i midlegri
stjornsyslu og midleegri pjonustu svida.

Hagreedingarhépur um midlega pjonustu skipadi 4 medal annarra starfshop um
hagredingaraherslur { ytri pjonustu sem atlad var ad ad Utfera verkefni og greiningar vegna
ytri pjonustu i stjérnkerfi Reykjavikurborgar og gera tillogur um hagraedingaradgerdir.

Starfshopurinn skipadi verkefnahdpa um einstok verkefni og greiningar, gerdi ahattumat og
forgangsradadi tillogum sem komu fra verkefnahdpum.

A medal annarra skipadi starfshopur um hagradingaraherslur { ytri pjénustu verkefnahdp um
rafreena pjonustu og er ofangreind tillaga byggd 4 vinnu verkefnahdpsins.




%? Borgarstjorinn i Reykjavik

Reykjavik, 19. desember 2016
R15110199
1210

Borgarrad

Hagreedingaradgerdir — Umsysla til medferdar skrifstofu pjonustu og reksturs.

Lagt er til ad borgarrad sampykki eftirfarandi tillogu 4 svidi umsyslu og visi til meéferéar
skrifstofu pjonustu og reksturs.

Tillaga — Rafraenar péstsendingar

Lagt er til ad Reykjavikurborg setjii sér ba stefnu ad rafrenar péstsendingar leysi
pappirssendingar af og verdi fyrsti valkostur i allri starfsemi borgarinnar. Skodad verdi hvort
borgin geti tekid upp pad fyrirkomulag ad ibi eda starfsmadur verdi ad dska sérstaklega eftir
pappirssendingum. Rafr@nar poéstsendingar taki til innri og ytri pdsts og skodadar verdi
lausnir 4 bord vid rafreena pjonustu Péstsins. Pa verdi horft til reynslu peirra sem stigid hafa
petta skref t.d. til Rikisskattstjora. Stefnt verdi ad pvi ad Reykjavikurborg verdi leidandi
medal opinberra adila 1 rafrenum pdstsendingum. Skoda parf lagalegar hlidar
pappirssendinga og hvort borgin purfi ad beita sér fyrir lagabreytingu til ad raungera rafranar
postsendingar. Rafrenar postsendingar verdi skodadar i samstarfi vid starfshdp um rafraena
langtimavardveislu skjala og vid starfshop um skjalustjorn og undirbining rafreennar
skjalastjornunar.

Obeinn avinningur: Greenum gherslum gert hzerra undir hofdi, pjonusta beett og borgin faer
teekifeeri til ad verda leidandi adili i breytingum. Draga mun ur porf fyrir ad keyra- med
sendingar 4 milli borgarstofnana og einnig mun starfsfolk skjalavers losna vid innanhuss
postburd.

Meelikvardar til a0 meta drangurinn: Fjarhagslegt hagraedi og beett pjonustugaedi.

Ahzettumat: Litil til midlungs éheetta. Hafa barf { huga ad bessi pattur getur verid
umtalsverdur hluti starfs margra starfsmanna borgarinnar.

Jafnréttismat: Mikilvegt er ad jafnréttissjonarmida sé gaett vid frekari uatferslu
hagradingatillégunnar og { komandi vinnu og eftirfylgni.

Greinargero:

[ greinargerd med frumvarpi ad fjarhagsaeetlun og 5 ara dsetlun 2016-2020 er sett fram
adgerdadaztlun A-hluta. Par kemur fram ad gripid verdi til markvissra adgerda til ad studla ad
sjalfberni 1 rekstri og sjodstreymi A-hluta pannig ad A- hluti hafi til lengri tima fjarhagslega



burdi til ad fjarmagna rekstraratgjold og fjarfestingar.

Til ad stydja vid adgerdadaetlunina var styrihopur Reykjavikurborgar um hagrazdingaradgerdir
skipadur bann 25. jantar 2016. Samhlida var skipadur hagredingarhépur um midlaega
pjonustu sem hefur m.a. pad hlutverk ad halda utan um hagredingarvinnu { midlegri
stjornsyslu og midleegri pjonustu svida.

Hagreedingarhopur um midleega Djonustu skipadi 4 medal annarra starfshép um
hagredingardherslur 1 ytri pjonustu sem atlad var ad ad utfera verkefni og greiningar vegna
ytri pjénustu { stjornkerfi Reykjavikurborgar og gera tillgur um hagredingaradgerdir.
Starfshopurinn skipadi verkefnahopa um einst6k verkefni og greiningar, gerdi ahzttumat og
forgangsradadi tillogum sem komu fra verkefnahdpum.

A medal annarra skipadi starfshopur um hagredingaraherslur { ytri pjonustu verkefnahop um
umsyslu og er ofangreind tillaga byggd a vinnu verkefnahopsins.

Dagur B. Eggertsson



@ Borgarstjorinn i Reykjavik

Reykjavik, 19. desember 2016
R15110199
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Borgarrad

Hagreedingaradgerdir — Umsysla til medferdar upplysingatceknideildar.

Lagt er til ad borgarrdd sampykki eftirfarandi tillogu 4 svidi umsyslu og visi til medferdar
upplysingateeknideildar.

Tillaga — Adgangsstyrd prentun

Lagt er til ad tekin verdi upp adgangsstyrd prentun 4 6llum starfsstsdvum Reykjavikurborgar
og samhlida verdi tekin upp ny hogun 4 rekstri prentteekja. Metnar verdi og sidan valid 4 milli
tveggja leida:

1. Bodin verdi 1t altzk prentun, p.e. prenttekin og allur rekstur beirra, p.m.t. pappir og
duft. Pessi leid gengur oft undir nafninu rent-a-prent.

2. Bodin verdi ut adgangsstyringartaekni, prentarar og rekstrarvérur vegna prentara en
ekki pappir. Rekstur verdi { umsjén upplysingateeknideildar.

Metid verdi hvor kosturinn sé liklegri til ad skila hagstedari nidurst6du hvad vardar

kostnad og umsyslu. Nuverandi fyrirkomulag er urelt og samremist adeins ad takmorkudu

leyti umhverfisdherslum borgarinnar. Markmi® um hagraedingu 4 4rinu 2017 er 10 mkr.
Obeinn avinningur: Aukid 6ryggi { umgengni vid wtprentanir, jakvaed umhverfisahrif.
Mezelikvardar til 20 meta drangurinn: Fjarhagslegir en einnig aukin dnzgja notenda.

Ahzttumat: Midlungs og heerri par sem verid er ad breyta mjog grénu fyrirkomulagi.

Jafnréttismat: Mikilvegt er ad jafnréttissionarmida sé gett vid frekari utferslu
hagredingatillogunnar og { komandi vinnu og eftirfylgni.

Greinargerd:

[ greinargerd med frumvarpi ad fjarhagséetlun og 5 4ra detlun 2016-2020 er sett fram
adgerdadetlun A-hluta. Par kemur fram ad gripi® verdi til markvissra adgerda til ad studla ad
sjalfberni { rekstri og sjédstreymi A-hluta bannig ad A- hluti hafi til lengri tima fjarhagslega



burdi til ad fjarmagna rekstrarutgjold og fjarfestingar.

Til ad stydja vid adgerdadetlunina var styrihopur Reykjavikurborgar um hagredingaradgerdir
skipadur pann 25. jantar 2016. Samhlida var skipadur hagredingarhopur um midlega
pjénustu sem hefur m.a. pad hlutverk ad halda utan um hagredingarvinnu { midlegri
stjérnsyslu og midlaegri pjonustu svida.

Hagraedingarhépur um midleega bjonustu skipadi &4 medal annarra starfshop um
hagreedingaraherslur { ytri bjonustu sem etlad var ad ad ttfera verkefni og greiningar vegna
ytri pjonustu i stjornkerfi Reykjavikurborgar og gera tilldgur um hagreedingaradgerdir.
Starfshépurinn skipadi verkefnahépa um einstk verkefni og greiningar, gerdi ahattumat og
forgangsradadi tilldgum sem komu fra verkefnah6pum.

A medal annarra skipadi starfshopur um hagredingaréherslur { ytri pjonustu verkefnahop um
umsyslu og er ofangreind tillaga byggd 4 vinnu verkefnahdpsins.




iﬁ? Borgarstjorinn i Reykjavik

Reykjavik, 19. desember 2016
R15110199
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Borgarrad

Hagreedingaradgerdir — Umsysla til medferdar umhverfis- og skipulagssvids

Lagt er til ad borgarrad sampykki eftirfarandi tillégu 4 svidi umsyslu og visi til medferdar
umhverfis- og skipulagssvids { samstarfi vid innkaupadeild fjarmélaskrifstofu.

Tillaga — Forprentadur pappir

Lagt er til ad sett verdi verklagsregla og gatlisti um prentun 4 forprentudum pappir
(bréfsefnum) og bazklingum. Meginreglan verdi ad stjérnandi sem ber fjarhagslega dbyrgd
verdi ad lokasambykkja slika prentun. Pegar kostnadarmat er gert 4 tilbodi i prentun skal gert
rad fyrir forgunarkostnadi sem hluta af heildarkostnadi. Umtalsverdu magni af forprentudum
pappir er fargad 4rlega t.d. vegna bess ad stofnanir hafa breytt um nafn eda baklingar hafa
urelst. Midad vid skodun er sjaldnast gert rad fyrir forgunarkostnadi eda umhverfisahrifum i
heildarkostnadarmati og visbendingar eru um ad of margir geti tekid akvardanir um utgjold
vegna prentunar. Markmid um hagraedingu 4 4rinu 2017: 1 mkr.

Obeinn avinningur: Minni forgun, minni porf fyrir geymslurymi.
Mzlikvardar til ad meta drangurinn: Minni utgjsld til prentunar og férgunar.
Ahzttumat: Litil ahetta.

Jafnréttismat: Mikilveegt er ad jafnréttissjonarmida sé gett vid frekari utferslu
hagredingatillogunnar og { komandi vinnu og eftirfylgni.

Greinargerd:

f greinargerd med frumvarpi ad fjarhagsdztlun og 5 4ra detlun 2016-2020 er sett fram
adgerdadetlun A-hluta. Par kemur fram ad gripid verdi til markvissra adgerda til a0 studla ad
sjalfberni { rekstri og sjodstreymi A-hluta pannig ad A- hluti hafi til lengri tima fjarhagslega
burdi til ad fjarmagna rekstrarutgjsld og fjarfestingar.

Til ad stydja vid adgerdadeetlunina var styrihdpur Reykjavikurborgar um hagradingaradgerdir
skipadur bann 25. janar 2016. Samhlida var" skipadur hagredingarhépur um midlega
pjénustu sem hefur m.a. pad hlutverk ad halda utan um hagredingarvinnu { midlegri



stjornsyslu og midlaegri pjonustu svida.

Hagredingarhépur um midleega pjénustu skipadi & medal annarra starfshép um
hagraedingardherslur { ytri pjonustu sem tlad var ad ad utfaera verkefni og greiningar vegna
ytri pjonustu i stjornkerfi Reykjavikurborgar og gera tillogur um hagredingaradgerdir.
Starfshopurinn skipadi verkefnahopa um einstok verkefni og greiningar, gerdi aheettumat og
forgangsradadi tillogum sem komu fra verkefnahépum.

A medal annarra skipadi starfshépur um hagraedingaraherslur { ytri pjonustu verkefnah6p um
umsyslu og er ofangreind tillaga byggd & vinnu verkefnahopsins.

Dagur B-EggertsSon



@ Borgarstjorinn i Reykjavik

Borgarrad

Reykjavik, 20. desember 2016
R15110199
1210

Hagredingaradgerdir — Framlinupjonusta til medferdar borgarritara

Lagt er til ad borgarrdd sampykki eftirfarandi tillogur 4 svidi framlinupjonustu og visi til
medferdar borgarritara til tfeerslu og framkvaemdar. ' :

Tillaga — Framlinupjonusta-Endurskodun 4 framkvzemd mannréttinda- og
fjolmenningarpjonustu '

Lagt er til ad hégun 4 framkvemd mannréttinda- og fjolmenningarpjénustu verdi rynd. Gerd
verdi skyrari skil 4 milli annars vegar stefnumoétun og eftirliti med ~ pjonustu
Reykjavikurborgar og hins vegar framkvaemdar hennar. Ahersla verdi 16g0 4 ad fera
framkveemd bjénustunnar til peirra stada par sem borgin bjoénustar einstaklinga og hépa
hverju sinni og ahersla 16gd 4 ad samreema hana annarri framlinupjénustu og framkvaemd
hennar. Lagt er til a0 starfa- og verkefnagreiningar starfsfolks mannréttindaskrifstofu verdi
ryndar med pad fyrir augum ad audveldara verdi ad greina 4 milli verkefna er snua ad
stefnumétun og eftirliti annars vegar og framkvaemd hins vegar. Skodud verdi afgreidsla mala
er varda mannréttinda- og fjslmenningarpjénustu i gegnum sima, i gegnum post, tegund
erinda og umfang maéla sem visad er annad, t.d. til velferdarsvids. Skodad verdi umfang
bjonustuverkefna, steerd vidskiptavinahdps, alag eftir tima dags og annad slikt. Almennt verdi
verkaskipting 4 milli mannréttindaskrifstofu, velferSarsvids, menningar- og ferdamalasvids
og skrifstofu pjonustu og reksturs rynd.. Markmidid er hagraeding til lengri tima og betri -
pjénusta med samlegd vid adra starfsemi. '

Obeinn avinningur: Mogulega hagt ad koma i veg fyrir tviverknad og skorun verkefna.
Mzelikvardar til a0 meta drangurinn: Fjarhagslegir

Ahgettumat; Midlungs til mikil dhetta par sem breytingar geta snert nokkurn fjslda
starfsmanna. :

Jafnréttismat: Mikilveegt er ad jafnréttissjonarmida sé gett vid  frekari utferslu
hagredingatillsgunnar og { komandi vinnu og eftirfylgni.



Tillaga — Framlinupjénusta-Endurskodun 4 framkvaemd framlinupjénustu allra
fagsvida

Lagt er til ad framkvemd framlinupjonustu allra fagsvida og tengsl vid pjonustustadi verdi
endurskodud med aherslu 4 samremingu, batta pjénustu vid ibua og hagreedingu med pvi ad
koma i veg fyrir tviverknad og med samnytingu & starfsfolki, hisnedi, bunadi o.fl. Hugad
verdi ad skilum stefnumotunar og eftirlits og framkveemdar pjonustu { pessari vinnu. Pa telur
starfshopurinn margar visbendingar um ad umtalsverd hagradingartakiferi felist { almennri
breytingu og samremingu 4 framlinupjénustu borgarinnar, p.e. pjonustumidstédva,
bjénustuvers og jafnvel fleiri starfsstada er veita pjonustu. Til pess ad draga upp skyrari mynd
er lagt til ad verkefnagreining sem verkefnahopurinn 1ét framkveema & starfstimanum verdi
nanar utferd og framkvemd yfir lengri tima, t.d. 35 daga. Greiningarnar verdi gerdar &
pjonustumidstodvum og i pjonustuveri 4 Hofatorgi. Gerdar verdi meelingar er nai a.m.k. til
tegundar erinda, tima dags, fj6lda simtala, heimsdkna og annarra afgreidsla. Svidsstjora
velferdarsvids og skrifstofustjora skrifstofu pjénustu og reksturs verdi falid ad lata
framkvaema meelingarnar og fylgja eftir framkveemd peirra. :

Obeinn avinningur: Betri og skilvirkari pjonusta vid ibua.

Melikvardar til ad meta Arangurinn: Melikvardar verda pjonustumelingar,
anegjumelingar og fjarhagslegt hagraedi.

Ahaettumat: Litil til mikil dheetta eftir Gtferslu og framkvaemd.

Jafnréttismat: Mikilvaegt er ad jafnréttissjonarmida sé geett vid frekari utferslu
hagraedingatillogunnar og { komandi vinnu og eftirfylgni.

Tillaga — Framlinupjonusta-Flutningur bilastzedasjéds 4 Hofoatorg

Lagt er til skodad verdi ad flytja og sameina afgreidslu bilastaedasjods vid bjénustuver
Reykjavikurborgar 4 HofOatorgi og onnur starfsemi bilasteedasjods verdi flutt i hisnadi
Reykjavikurborgar 4 Hofdatorgi. Verkefnagreining sem verkefnahdpurinn lét framkvaema
verdi nénar utferd og framkvaemd yfir lengri tima. Markmid sé ad hagreeda um eitt til tvd
stodugildi eda allt ad 10 mkr. 4 4ri sem og hagraedi { hisnadiskostnadi.

Obeinn avinningur: Hagredi og einfaldara fyrir ibua og vidskiptavini bilasteedasjods ad leita
til pjonustuvers a Hofoatorgi.

Melikvardar til ad meta drangurinn: Rekstrarkostnadur bilastedasjods.
Ahzttumat: Midlungs dhztta vegna mannaudsmala.

Jafnréttismat: Mikilvegt er ad jafnréttissjonarmida sé geett vid frekari utferslu
hagraedingatillogunnar og i komandi vinnu og eftirfylgni.



Tillaga — framlinupjénusta-Oritbod 4 skrifstofuvérum fyrir R40his og
Hofoatorg

Lagt er til ad skodadir verdi kostir bess ad fara i orutbod 4 skrifstofuvérum fyrir alla
kostnaGarstadi i Radhusi og Hofdatorgi, t.d. einu sinni 4 4ri. Slikt geti  skilad
innkaupahagradi, feekkun reikninga og betra eftirliti med rekstrarvérum svo eitthva® sé nefat.
Skodad verdi hvort adferdafraedi st sem skola- og fristundasvid hefur beitt geeti nyst. Allir
starfsstadir kaupa skrifstofuvérur med einum eda 68rum heetti. Ortitbod 4 meira magni eru
likleg til ad skila legra verdi auk bess ad skapa innra hagraedi. Skodad verdi hvernig pessum
innkaupum og lagerhaldi er hattad { stjérnsysluhtisum og hvort bata megi verklag og hagreda
med samramingu.

Obeinn avinningur: Innleiding 4 verklagi bar sem stefnt er ad feerri og steerri innkaupum.

Mzlikvardar til a0 meta drangurinn: Kostnadur vid skrifstofuvérur 4 kostnadarstddum {
Radhusi og Borgartuni.

Ahaettumat: Litil ahaetta.

Jafnréttismat: Jafnréttismat: Mikilveegt er ad jafnréttissjonarmida sé gett vid frekari
utfeerslu hagraedingatilldgunnar og 1 komandi vinnu og eftirfylgni.

Greinargerd:
[ greinargerd med frumvarpi ad fjarhagsaeetlun og 5 4ra d=tlun 2016-2020 er sett fram
aOgerdaaztlun A-hluta. Par kemur fram ad gripid verdi til markvissra adgerda til ad studla ad
sjélfbeerni { rekstri og sj6dstreymi A-hluta pannig ad A- hluti hafi til lengri tima fjarhagslega
burdi til ad fjarmagna rekstrarttgjsld og fijarfestingar.

Til ad stydja vid adgerdadeetlunina var styrihdpur Reykjavikurborgar um hagredingaradgerdir
skipadur pann 25. januar 2016. Samhlida var skipadur hagradingarh6pur um midlega
bjonustu sem hefur m.a. pad hlutverk ad halda utan um hagredingarvinnu { midlagri
stjérnsyslu og midlegri pjénustu svida. ‘

Hagreedingarhépur um midleega bjénustu skipadi 4 medal annarra starfshop um
hagredingaraherslur { ytri pjénustu sem ectlad var ad ad ttfera verkefni og greiningar vegna
ytri bjénustu { stjornkerfi Reykjavikurborgar og gera tillégur um hagreedingaradgerdir.

Starfshépurinn skipadi verkefnahépa um einstsk verkefni og greiningar, gerdi dhaettumat og
forgangsradadi tillsgum sem komu fra verkefnahépum.

A medal annarra skipadi starfshopur um hagredingaraherslur i ytri pjénustu verkefnahdp um
framlinupjénustu og eru ofangreindar tillsgur byggdar 4 vinnu verkefnahépsins.

Dagtir B. Eggertsson






