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Um könnunina

Fjöldi Svör Hlutfall

Svarhlutfall 3344 2147 64%

Móðir Faðir Bæði

Svarendur 72% 25% 3%

Stelpa Strákur

Börn þeirra 48% 52%

1.bekkur 2. bekkur 3.-4 bekkur

Aldur barna 37% 33% 30%

Könnunin var framkvæmd á tímabilinu í nóvember og desember 2013. 

Hringt var í foreldra í nokkrum hverfum til að auka svarhlutfall og fóru þær fram í febrúar 2013.

Markmið könnunarinnar var að skoða viðhorf foreldra til frístundaheimila, daglegra viðfangsefna, áherslna, skipulags og upplýsingaflæðis.

Allir foreldrar sem áttu barn skráð í frístundaheimili 1. nóvember 2012 fengu senda beiðni um þátttöku.

Ekki var spurt um fleiri en eitt barn frá sama heimili.  Könnunin var fyrst send á netfang annars foreldris og svo hins

ef svar barst ekki frá þeim fyrri.
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Niðurstöður 

2012

Sammála Hvorki né Ósammála Sammála Hæst Lægst

Á heildina litið er ég ánægð(ur) með frístundaheimilið sem barnið mitt er í 89% 7% 5% ekki spurt 100% 42%

Líðan og viðfangsefni barnsins
Hversu sammála eða ósammála ertu eftirfarandi fullyrðingum: Sammála Hvorki né Ósammála

Barninu mínu líður almennt vel á frístundaheimilinu 94% 4% 2% 88% 100% 80%

Ég örugg(ur) um barnið mitt á frístundaheimilinu þegar á heildina er litið 89% 6% 5% e.sp. 100% 78%

Viðfangsefni frístundaheimilisins eru áhugaverð 82% 13% 5% 79% 100% 24%

Barninu finnst skemmtilegt að dvelja og taka þátt í starfi frístundaheimilisins 87% 8% 5% e.sp. 100% 61%

Barnið hefur kynnst fjölbreyttum  viðfangsefnum og frístundastarfi á frístundah. 77% 17% 7% e.sp. 100% 18%

Vel gengur að samræma dvöl barnsins við annað skipulagt frístundastarf 87% 9% 4% e.sp. 98% 75%

Barnið hefur möguleika á að komast í ró og næði inni á frístundaheimilinu 51% 25% 24% e.sp. 93% 23%

Starfsfólkið sýnir barninu umhyggju 88% 10% 3% e.sp. 99% 50%

Dvöl á frístundaheimili hefur jákvæð félagsleg áhrif á barnið mitt  89% 9% 2% 83% 100% 60%

Frístundaheimilið kemur til móts við þarfir barnsins míns 82% 14% 4% e.sp. 100% 50%

Allt að daglega Vikulega Sjaldan/aldrei

Hversu oft ræðir barnið við þig um viðveru sína/viðfangsefni á frístundaheimilinu? 72% 23% 5% e.sp. 90% 50%

Viðmót starfsfólks og aðstaða á frístundaheimilinu
Ánægð(ur) Hvorki né Óánægð(ur)

Viðmót starfsfólks í samskiptum við mig 90% 8% 3% 81% 100% 57%

Viðmót starfsfólks í samskiptum við barnið 92% 6% 2% 85% 100% 66%

Hversu skjótt brugðist er við ef upp koma vandamál 82% 14% 4% e.sp. 96% 50%

Eftirlit með barninu 78% 13% 9% 75% 92% 35%

Leikaðstöðu utandyra 63% 17% 20% e.sp. 96% 8%

Leikaðstöðu innandyra 75% 13% 12% e.sp. 97% 26%

Húsnæði frístundaheimilisins 62% 18% 21% 59% 97% 23%

Fyrirkomulag á síðdegishressingu 73% 17% 11% e.sp. 100% 50%

Kostnað vegna dvalargjalds 40% 38% 22% 43% 54% 18%

Verð á síðdegishressingu 42% 42% 18% e.sp. 60% 13%

Kostnað vegna viðbótardaga(starfsdaga og annarra skólafrídaga) 36% 36% 28% e.sp. 56% 6%

Einelti Já, á sl. 12 mán. Já, lengra síðan Nei

Hefur barnið þitt orðið fyrir einelti á frístundaheimilinu sem það sækir núna? 5% 1% 93% e.sp. 13% 0%

Fljótt og vel Vel, ekki nógu fljótt Tók ekki á því

Hvernig tók frístundaheimilið á eineltinu? 50% 20% 30% e.sp. 100% 0%

Heildarniðurstöður Niðurstöður 2013

Hlutfall sem svarar allt að daglega

Hlutfall sem svarar sammála

Hlutfall sem svarar fljótt og vel

Niðurstöður einstakra 

frístundaheimila

Hlutfall sem svarar ánægð(ur)

Hlutfall sem svarar já, á sl. 12 mán.
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Niðurstöður 

2012

Sammála Hvorki né Ósammála Sammála Hæst Lægst
Heildarniðurstöður Niðurstöður 2013

Niðurstöður einstakra 

frístundaheimila

Upplýsingaflæði
Hversu oft færðu upplýsingar frá frístundaheimilinu um eftirfarandi? Hæfilega oft Of sjaldan Aldrei

Opnunartíma og skráningu 95% 4% 1% e.sp. 100% 84%
Óskilamuni 48% 19% 34% e.sp. 86% 20%

Tilkynningar um annað frístundastarf 62% 18% 21% e.sp. 82% 27%

Viðfangsefni starfsins 67% 25% 9% e.sp. 100% 22%
Boð á viðburði á frístundaheimilinu 77% 13% 10% e.sp. 98% 27%
Líðan og hegðun barnsins 28% 25% 47% e.sp. 90% 9%

Hefur þú fengið boð á viðburði/kynningar á frístundaheimilinu á haustönn 2012? Já - -
Foreldrakaffi 51% e.sp. 100% 3%

Foreldrasamtöl/foreldraviðtöl 9% e.sp. 36% 0%

Kynningu á starfinu 57% e.sp. 86% 4%

Viðburði á vegum barnanna 35% e.sp. 78% 6%

Opið hús 49% e.sp. 98% 3%

Aðra viðburði 14% e.sp. 34% 0%

Nei, ekkert af þessu 20% e.sp. 82% 0%

Alltaf/oftast Stundum Sjaldan/aldrei

Hefur þú eða annar sem tengist barninu sótt viðburði/kynningar? 56% 19% 25% e.sp. 85% 33%

Hversu miklu eða litlu máli skiptir að hafa opið á frístundaheimilum Miklu Hvorki né Litlu

Á morguntíma vegna foreldradaga og starfsdaga 94% 6% 0% e.sp. 100% 85%

Í jólafríum og páskafríum 81% 19% 0% e.sp. 100% 45%

Nei Já, er ánægð(ur) Já, er óánægð(ur)

Nýtir barnið frístundaakstur/rútur íþróttafélaganna vegna þátttöku í tómstundastarfi á 

opnunartíma frístundaheimilisins?
75% 23% 3% e.sp. 50% 3%

Líklega Hvorki né Ólíklega

Munum nýta þjónustu frístundaheimilisins næsta skólaár (nem. í 1-3. bekk) 84% 6% 10% e.sp. 100% 67%

Hlutfall sem svarar alltaf/oftast

Hlutfall sem svarar miklu

Hlutfall sem svarar já, er ánægð(ur)

Hlutfall sem svarar líklega

Hlutfall sem svarar hæfilega oft

Hlutfall sem svarar já
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Nánar um upplýsingamiðlun

Hvaða leiðir henta best til að fá upplýsingar? Fjöldi Hlutfall*

Tölvupóstur 1998 98%

Tilkynningar á heimasíðu 171 8%

SMS 293 10%

Töskupóstur 390 13%

Annað 168 6%

*Merkja mátti við allt sem við á og því er samanlagt hlutfall hærra en 100%

Hvað annað?

Hefur þú skoðað heimasíðu frístundaheimilisins? Fjöldi Hlutfall*

Nei 633 31%

Fréttir og viðburðir 994 49%

Tilkynningar 657 32%

Myndir 972 48%

Upplýsingar um starfsfólk 592 29%

Upplýsingar um þjónustuna (gjaldskrá, opnun) 502 25%

Annað 92 5%

*Merkja mátti við allt sem við á og því er samanlagt hlutfall hærra en 100%
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Á heildina litið er ég ánægð(ur) með frístundaheimilið sem barnið mitt er í 89% 89% 88% 90% 80% 94% 95%

Hversu sammála eða ósammála ertu eftirfarandi fullyrðingum:

Barninu mínu líður almennt vel á frístundaheimilinu 94% 95% 90% 95% 92% 95% 97%

Ég örugg(ur) um barnið mitt á frístundaheimilinu þegar á heildina er litið 89% 90% 91% 89% 83% 93% 93%

Viðfangsefni frístundaheimilisins eru áhugaverð 82% 81% 82% 77% 72% 92% 94%

Barninu finnst skemmtilegt að dvelja og taka þátt í starfi frístundaheimilisins 87% 87% 84% 88% 82% 93% 94%

Barnið hefur kynnst fjölbreyttum  viðfangsefnum og frístundastarfi á frístundah. 77% 79% 75% 72% 65% 90% 90%

Vel gengur að samræma dvöl barnsins við annað skipulagt frístundastarf 87% 87% 84% 84% 88% 89% 87%

Barnið hefur möguleika á að komast í ró og næði inni á frístundaheimilinu 51% 53% 50% 44% 49% 60% 52%

Starfsfólkið sýnir barninu umhyggju 88% 87% 89% 86% 79% 94% 96%

Dvöl á frístundaheimili hefur jákvæð félagsleg áhrif á barnið mitt  89% 89% 85% 89% 84% 93% 94%

Frístundaheimilið kemur til móts við þarfir barnsins míns 82% 81% 85% 79% 77% 88% 89%

Hversu oft ræðir barnið við þig um viðveru sína/viðfangsefni á frístundaheimilinu? 72% 71% 74% 73% 69% 71% 78%

Viðmót starfsfólks og aðstaða á frístundaheimilinu

Viðmót starfsfólks í samskiptum við mig 90% 87% 91% 91% 84% 96% 96%

Viðmót starfsfólks í samskiptum við barnið 92% 90% 95% 92% 86% 96% 98%

Hversu skjótt brugðist er við ef upp koma vandamál 82% 79% 86% 83% 76% 85% 90%

Eftirlit með barninu 78% 75% 84% 77% 70% 84% 87%

Leikaðstöðu utandyra 63% 61% 62% 69% 57% 77% 54%

Leikaðstöðu innandyra 75% 80% 75% 79% 63% 73% 83%

Húsnæði frístundaheimilisins 62% 71% 64% 64% 46% 65% 64%

Fyrirkomulag á síðdegishressingu 73% 74% 74% 71% 65% 78% 81%

Kostnað vegna dvalargjalds 40% 37% 40% 35% 38% 47% 48%

Verð á síðdegishressingu 42% 37% 44% 36% 39% 50% 54%

Kostnað vegna viðbótardaga(starfsdaga og annarra skólafrídaga) 36% 33% 33% 27% 33% 46% 52%

Einelti

Hefur barnið þitt orðið fyrir einelti á frístundaheimilinu sem það sækir núna? 5% 6% 4% 8% 5% 4% 3%

Hversu miklu eða litlu máli skiptir að hafa opið á frístundaheimilum 

Á morguntíma vegna foreldradaga og starfsdaga 94% 93% 95% 93% 95% 98% 94%

Í jólafríum og páskafríum 81% 78% 82% 80% 83% 85% 77%

Nýtir barnið frístundaakstur/rútur íþróttafélaganna vegna þátttöku í tómstundastarfi á 

opnunartíma frístundaheimilisins?
75% 77% 80% 88% 60% 72% 76%

Munum nýta þjónustu frístundaheimilisins næsta skólaár (nem. í 1-3. bekk) 84% 81% 81% 83% 81% 92% 93%

Nei

Líklega

Reykjavík

Árbær/ 

Grafarholt Breiðholt

Grafarvogur/K

jalarnes

Laugardalur/Há

aleiti

Miðborg/

Hlíðar Vesturbær

Líðan og viðfangsefni barnsins

Já, á sl. 12 mán.

Miklu

Heildarniðurstöður eftir hverfum

Sammála

Allt að daglega

Ánægð(ur)
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