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Reykjavikurborg

Vidhorfskonnun medal starfsmanna reykjavikurborgar 2013

Markmid
Vidhorfskonnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar er samstarfsverkefni Mannaudsdeildar og allra svida

borgarinnar. Tilgangurinn er einkum ad fa fram vidhorf starfsmanna til starfsumhverfis, samskipta og
stjérnunarhatta. Nidurstodur kdnnunarinnar verda nyttar til ad baeta drangur i starfsmannamalum og gera
Reykjavikurborg ad enn betri vinnustad.

Framkvaemd
Undirbuningur og framkvaemd kénnunarinnar var i héndum starfshéps sem i voru fulltrdar allra svida.
Kénnunin for fram dagana 18. april til 22. mai 2013 og var framkvaemd ad mestu rafraent. Urvinnsla og

skyrslugerd var i hondum mannaudsdeildar.

patttakendur

Konnunin nadi til 7.076 starfsmanna eda til allra 6timabundid radinna stafsmanna og flestra timabundid
radinna starfsmanna. Alls barust 4.835 svor og var svarhlutfallid pvi 68%. Fjolda svara og svarhlutfall eftir
svidum asamt svarhlutfalli undanfarinna ara ma sja i eftirfarandi toflu:

Fjoldi svara Svarhlutfall 2011 2009 2008
Reykjavikurborg 4.835 68% 67% 77% 66%
iprétta- og témstundasvid 137 79% 67% - -
Menningar- og ferdamalasvid 128 75% 72% 76% 74%
Skrifstofur Radhuss 191 73% 72% 73% 82%
Skola- og fristundasvid 3161 71% 68% - -
Umbhverfis- og samgoéngusvid 243 69% - - -
Velferdarsvid 975 58% 61% 68% 67%

Nidurstédur
Fyrir hvern patt er reiknud pattaeinkunn a bilinu 0 til 10 og er haerri einkunn alltaf jakvaedari nidurstada.
bessi einkunn er litud samkvaemt eftirfarandi vidmidum svo ad audveldara sé ad atta sig 4 nidurstodum i

fljétu bragdi.
8,0 eda haerra
6,0til 7,9
5,9 eda legra

A bls. 10 eru syndar heildarnidurstédur og nidurstodur fyrir lykildrangurspaetti og heildareinkunn (medaltal
allra patta). Einnig eru syndar nidurstddur fyrir spurningar um areitni og einelti og starfsproun.

A bls. 12 til 47 eru nénari nidurstddur fyrir hvern patt par sem synd er pattaeinkunn fyrir hvert svid borgar-
innar, skipting eftir bakgrunnsspurningum og nidurstédur fyrir hverja spurningu sem mynda pattinn.

A bls 50 till 70 eru nidurstédur fyrir adrar spurningar og er framsetning adeins mismunandi eftir edli spurn-
inganna. Litir eru notadir fyrir tveer spurningar um starfsproun (bls. 50 og 52) og er pa 59% og laegra rautt,
60-79% gult og 80% og haerra graent.
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Stadalfravik

Fyrir hverja pattaeinkunn er synt stadalfravik. Stadalfravikid gefur til kynna dreifingu svara i kringum medal-
talid, p.e. hversu langt fra medaltalinu svor patttakenda eru ad jafnadi. Lagt stadalfravik pydir ad svor patt-
takenda eru frekar lik, en hatt stadalfravik pydir ad svor patttakenda eru frekar dlik.

Skipting eftir bakgrunnsspurningum

Syndar eru nidurstédur eftir bakgrunnsspurningum en ef fjoldi svarenda i tilteknum hopi er mjog litill eru
ekki syndar allar nidurstodur fyrir pann hép. Nanar tiltekid ef faerri en 10 eru i tilteknum hépi er adeins synt
medaltal og ef faerri en 5 eru i hdpi eru engar nidurstédur syndar. betta er gert til ad tryggja ad enginn leid
sé a0 rekja svor til einstakra patttakenda. Upplysingar um hvernig patttakendur skiptast eftir bakgrunns-
spurningum an tillits til annarra spurninga er ad finna a bladsidum 8 og 9.

Eg vil pakka 6llum sem komu ad undirbuningi og framkvaemd kénnunarinnar fyrir mjég gott samstarf.

Reykjavik, september 2013

Freyr Halldérsson, Ph.D.
Mannaudsradgjafi
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Bakgrunnsspurningar
Fjéldi  Hlutfall
Reykjavikurborg 4835 100%
iprétta- ogtémstundasvid 137 3% I
Menningar-ogferdamalasvid 128 3% I
Skrifstofur RaShuss 191 4% I
Skdla-og fristundasvid 3161 65% NG
Umbhverfis-og skipulagssvid 243 5% I
Velferdarsvid 975 20% [N
Kyn Fjoldi  Hlutfall
Kona 3603 79% I
Karl 945  21% N
4548 100%
Aldur Fjoldi  Hlutfall
25 ara eda yngri 510 11%
26til404ra 1383 30% NN
41til 60 4ra 2168 43% NN
61 4rs eda eldri 490 11% I

4551 100%

Upprunaland Fjoldi  Hlutfall
sland 4294 94y I
Annad land 268 6% N

4562 100%

Menntun Fjoldi  Hlutfall

Grunnskélamenntun 447 10% NN

Stutt starfsnam & framhaldsskdlastigi 441 10% I

Lengra starfsnam /1dnnam 388 9% I

Stadentspréf 555 12% N
Haskdlagrada 2086  46% NG
Framhaldsgrdda a haskodlastigi 643 14% I

4560 100%

Starf Fjoldi  Hlutfall
Stjérnunarstarf 1019 23% I
Sérfraedingsstarf 1489 33% N
Annad starf 1969 44% IS
4477 100%
Vinnutimi Fjoldi  Hlutfall
Dagvinna 3866 85% NN
Vaktavinna 514 11%
Oreglulegur vinnutimi 181 4% N

4561 100%
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Starfshlutfall Fjoldi  Hlutfall

Timavinna 72 2% Il

50% starfeda minna 395 9% N

51 til 99% starf 1083  24% N

Fullt starf 3025 66 NN
4575 100%

Stéttarfélag Fjoldi  Hlutfall

Efling 886 19% NN

Starfsmannafélag Reykjavikurborgar 1442 32% I

Kennarasamband islands 1610 35% I

Stéttarfélog hdskélamanna 352 8% I

Stéttarféloégidnadarmanna 20 0% Il

Onnur stéttarfélog 253 6% I

4563 100%

Starfsaldur Fjoldi  Hlutfall

Minnaen1ar 444 10% N

1til3 ar 768 17% I

4til 10 &r 1360  30% NN
11til 20 4r 1211 27% I
Meira en 20 4r 781 17% I

4564 100%
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Heildarnidurstodur

Einkunnir eru a bilinu 0-10 og er heerra gildi alltaf betri nidurstada.
Nidurstada i sidustu kénnun (20011)

Starfsanaegja

Markmid og drangur

Tilgangur

Metnadur

Upplysingaflaedi

Frumkvae Gi

Vidurkenning

Stjornun

Fraedsla og pjalfun

Méttaka nylida

Jafnrétti og jafnraedi

imynd

Starfsandi

Vinnuadstada

Sveigjanleiki i starfi

Heefilegt vinnudlag

Starfsmannastddugleiki

Starfsoryggi

10

2 3 45 6 7 8 9 10
7,8
7,8
7,9
7.9
83
8,2
8,3
8,4
6,7
6,7
7,5
7,5
6,7
7.1
7,4
7,4
7,5
7,6
7,2
7,1
7,6
7,6
7,9
7,9
7,8
7,7
6,9
(X
7,6
7,7
3,3
3,6
6,6
6,4
6,6
7,3

Lykilarangurspeettir
3456 7 8 910

Heefir og dhugasamir Z

starfsmenn

Arangursrikir
stjérnunarhaettir

Hvetjandi og jakveett
starfsumhverfi

Heildareinkunn

Areitni og einelti

0% 10% 20% 30% 40% 50%
8%

Areitni fra samstarfsfolki

Einelti fra samstarfsfolki

16%

Areitni fra pjonustupegum

2%
Einelti frad pjonustupegum F

Starfsproun

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Teekifeeri til starfspréunar

Starfspréunarsamtal

01 2 3 45 6 7 8 910

Gagnsemi
starfspréunarsamtals
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8,0 eda heerra

Lykilarangurshzettir '08 '09 '11 | '13 6,01til7,9
Heaefir og dhugasamir starfsmenn 7,8 80 7,7 17,7
p b . 5,9 eda leegra
Arangursrikir stjornunarhaettir 72 75 731174
Hvetjandi og jakveett starfsumhverfi 69 73 69170
Heildareinkunn '08 '09 '11 | '13
Medaltal allra patta 72 75 721173
baettir '08 '09 11 '13
Starfsanaegja 7,7 83 781178
Markmid ogarangur 79 81 79179
Tilgangur 8,4 84 8,31]8,2
Metnadur 86 84 83|84
Upplysingafleedi 6,4 7,0 6,7 |6,7
Frumkvaedi 75 7,7 751175
Vidurkenning 6,7 73 6,7 171
Stjérnun 75 78 7,41]74
Fraedsla ogpjalfun 72 70 75176
Méttaka nylida 57 72 72171
Jafnrétti ogjafnraedi 75 78 76 1176
imynd 76 79 7,9 |79
Starfsandi 78 80 7,877
Vinnuadstada 72 7,5 69 16,9
Sveigjanleiki i starfi 7,4 80 7,6 |77
Heefilegt vinnudlag 3,5 4,1 33|36
Starfsmannastodugleiki 6,5 73 6,6 | 64
Starfsoryggi 82 7,7 66 173
Starfsproun '08 '09 '11 | '13
Teekifeeri til starfsprounar 68% | 70%
Starfsprounarsamtal 64% 64% 58% | 66%
Gagnsemi starfsprounarsmtals 6,3 68 6,11]6,5
Areitni og einelti '08 '09 '11 |13
Areitni fra samstarfsfolki 11% 9% 8% | 8%
Einelti fra samstarfsfolki 5% 3% 4% | 4%
Areitni fra pjénustupegum 23% 13% 16% | 15%
Einelti fra pjonustupegum 4% 2% 2% | 2%
Fimm haestu paettirnir 2013 '08 '09 '11 ]'13 Fimm laegstu paettirnir 2013 '08 '09 '11 ] '13
Metnadur 86 84 83184 Heefilegt vinnudlag 35 4,1 3,3 ]3,6
Tilgangur 8,4 8,4 8,31]8,2 Starfsmannastodugleiki 6,5 73 6,6 |64
imynd 76 79 79179 Upplysingaflaedi 6,4 7,0 6,7 ]6,7
Markmid og arangur 79 81 79179 Vinnuadstada 7,2 7,5 6,9 ]6,9
Starfsanaegja 77 83 781178 Vidurkenning 6,7 73 6,7 171
Mesta breyting fra2011 '08 '09 '11 | '13
Starfsoryggi 82 7,7 6,6 |73 ]=+0,7
Vidurkenning 6,7 7,3 6,7 |71 |£+0,3
Heefilegt vinnualag 3,5 41 33|36 [|=+0,3
Starfsmannastodugleiki 6,5 73 6,6 |64+ -0,1
Metnadur 86 84 8,3 ] 8,4]|)=+0,1
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Starfsanaegja

7,8

Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)

10,0
77 83 7,8 7,8
8,0 — S
6,0
4,0
2,0
0,0 T T T 1
2008 2009 2011 2013
Einkunn (0 til 10) Sammala*
'06 '07 '08 '09 '11('13('08 '09 '11]'13
A heildina litid er ég danaegd/ur i starfi - - 76 82 7,8]178]|82% 90% 84% |85%
Mér lidur vel i vinnunni - - 79 84 79179 |83% 89% 84% |85%

*Hlutfall peirra sem eru frekar eda mjég sammadla hverri yrdingu

battaeinkunn (0til 10)  Breyting* Stadalfr. Svor

Reykjavikurborg 2,1 4822
ibrétta- og tdmstundasvid 2,1 137
Menningar- og ferdamalasvid 2,0 128
Skrifstofur Radhuss 2,2 190
Skoéla- og fristundasvid _ 2,0 3155
Umbhverfis- og skipulagssvio 2,4 239
Velferdarsvid 2,0 973

*Tolfreedilega marktaek breyting fra siGustu konnun (2011)

14
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battaeinkunn (0 til 10) Stadalfr. Svér

Kyn Kona _ 2,0 3597
Karl 2,2 944
Aldur 25 ara efa yngri 2,0 510
26 til 40 ara 2,1 1382
41 til 60 ara 2,0 2164
61 ars eda eldri 1,9 487
Upprunaland |island 2,0 4288
Annad land 2,0 266
Menntun Grunnskélamenntun 2,0 444
Stutt starfsnam a framhaldsskol 2,1 441
Lengra starfsnam / 16nnam 2,0 388
Studentsprof 2,1 555
Haskélagrada 2,0 2081
Framhaldsgrada a haskolastigi 2,0 642
Starf Stjérnunarstarf _ 1,9 1017
Sérfraedingsstarf 2,1 1483
Annad starf 2,0 1968
Vinnutimi Dagvinna 2,0 3860
Vaktavinna 2,0 513
Oreglulegur vinnutimi 2,2 180
Starfshlutfall |Timavinna 2,0 72
50% starf eda minna 2,1 395
51 til 99% starf 2,0 1078
Fullt starf 2,1 3022
Stéttarfélag |Efling 2,1 884
Starfsmannafélag Reykjavikurbo 2,0 1441
Kennarasamband islands 7,9 2,1 1606
Stéttarfélog haskélamanna 2,0 350
Stéttarfélog idnadarmanna 8,1 1,2 20
Annad stéttarfélag 2,1 253
Starfsaldur |Minnaen1ar 2,0 444
1til 3ar 1,9 768
4til 10 ar 2,1 1357
11 til 20 ar 2,0 1208
Meira en 20 ar 2,0 780

15
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Markmid og arangur

0 1 3 4 7 8 9 10
Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)
10,0
7,9 81 7,9 7,9
8,0 o >
6,0
4,0
2,0
0,0 T T ]
2008 2009 2011 2013
Einkunn (0 til 10) Sammala*
'06 '07 '08 '09 '11('13(|('08 '09 '11]'13
Eg bekki markmid og stefnu vinnustadar mins - - 82 84 83(81|89% 91% 89% |87%
Eg er anaegd(ur) med markmid og stefnu vinnustadar mins - - 76 79 76|76]|80% 84% 78%|78%
Vinnustadur minn leggur dherslu 4 gaedi i stérfum og pjonustu - - 80 83 81(81|8% 83% 85%|85%
A minum vinnustad byggja dkvardanir a faglegum forsendum - - 7,7 7,9 7,7|7,7180% 83% 80%|80%

*Hlutfall peirra sem eru frekar eda mjég sammdla hverri yrdingu

16

battaeinkunn (0til 10)  Breyting* Stadalfr. Svor
Reykjavikurborg 2,0 4809
ibrétta- og tdmstundasvid 2,0 136
Menningar- og ferdamalasvid 1,9 127
Skrifstofur Radhuss 2,0 190
Skoéla- og fristundasvid E 2,0 3149
Umhverfis- og skipulagssvid 7,1 2,1 239
Velferdarsvid 1,9 968

*Tolfreedilega marktaek breyting fra siGustu konnun (2011)
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battaeinkunn (0til 10) Stadalfr. Svér
Kyn Kona E 1,9 3593
Karl 7,7 2,0 942
Aldur 25 ara eda yngri 1,9 510
26 til 40 ara 1,9 1381
41 til 60 ara 2,0 2159
61 ars eda eldri 1,8 486
Upprunaland |island 2,0 4283
Annad land 7,8 1,6 264
Menntun Grunnskdlamenntun 2,0 440
Stutt starfsnam a framhaldsskal 1,9 441
Lengra starfsnam /18nnam 2,0 387
Stadentsprof 2,0 555
Haskodlagrdda 2,0 2081
Framhaldsgrada 4 haskolastigi 1,9 641
Starf Stjérnunarstarf 1,8 1018
Sérfraedingsstarf 2,0 1485
Annad starf 1,9 1959
Vinnutimi Dagvinna 1,9 3854
Vaktavinna 1,9 512
Oreglulegur vinnutimi 2,3 179
Starfshlutfall |Timavinna 2,0 72
50% starf eda minna 2,0 394
51 til 99% starf 1,9 1074
Fullt starf 1,9 3019
Stéttarfélag |Efling 2,0 881
Starfsmannafélag Reykjavikurbo 1,9 1437
Kennarasamband islands 2,0 1606
Stéttarfélog haskélamanna 1,9 351
Stéttarfélég idnadarmanna 1,5 20
Annad stéttarfélag 1,9 252
Starfsaldur |[Minnaen1 ar 1,9 444
1til 3ar 1,9 766
4 til 10 ar 2,0 1355
11til 20 ar 1,9 1205
Meira en 20 ar 2,0 779

17
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18

0 1 2 3 4 5 7 9 10
Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)
10,0
8,4 8,4 8,3 8,2
8,0 =~ 2
6,0
4,0
2,0
0,0 T ]
2008 2009 2011 2013
Einkunn (0 til 10) Sammala*
'06 '07 '08 '09 '11('a3('08 '09 '11]'13
Eg veittil hvers er etlast af mérivinnunni - - 87 87 85]84|92% 93% 91% |90%
Haefni min er vel nytt i starfi - - 80 80 79178 |84% 85% 82%|83%
Eg er stolt/ur af starfi minu - - 86 86 84184|89% 89% 87%|87%
*Hlutfall peirra sem eru frekar eda mjég sammdla hverri yrdingu
battaeinkunn (0til 10)  Breyting* Stadalfr. Svor
Reykjavikurborg (82 1,9 4808
ibrétta- og tdmstundasvid 1,8 136
Menningar- og ferdamalasvid 1,7 125
Skrifstofur Radhuss 2,0 191
Skdla- og fristundasvid E 1,8 3148
Umbhverfis- og skipulagssvio 2,1 240
Velferdarsvid 1,8 968

*Tolfreedilega marktaek breyting fra siGustu konnun (2011)
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battaeinkunn (0til 10) Stadalfr. Svér

Kyn Kona E 18 3597
Karl 1,9 943
Aldur 25 ara eda yngri _ 1,9 510
26 til 40 ara 1,9 1381
41til 60 4ra 1,8 2163
61 ars eda eldri 8,5 1,7 487
Upprunaland |island EE 1,8 4287
Annad land E 1,7 265
Menntun Grunnskdlamenntun 1,8 443
Stutt starfsnam a framhaldsskal 1,8 441
Lengra starfsnam /18nnam 1,8 387
Stadentsprof 1,9 555
Haskodlagrdda 1,8 2082
Framhaldsgrada 4 haskolastigi 2,0 641
Starf Stjérnunarstarf 1,7 1018
Sérfraedingsstarf 1,8 1486
Annad starf 1,8 1962
Vinnutimi Dagvinna 1,8 3860
Vaktavinna 1,8 512
Oreglulegur vinnutimi 2,0 178
Starfshlutfall [Timavinna 18 72
50% starf eda minna 2,0 395
51 til 99% starf 1,8 1078
Fullt starf 1,8 3019
Stéttarfélag |Efling 1,9 881
Starfsmannafélag Reykjavikurbo 1,9 1441
Kennarasamband islands 1,7 1607
Stéttarfélog haskélamanna 1,9 351
Stéttarfélég idnadarmanna 1,2 20
Annad stéttarfélag 1,8 252
Starfsaldur |[Minnaen1 ar 1,9 444
1til 3ar 1,9 766
4 til 10 ar 19 1357
11til 20 ar 1,7 1206
Meira en 20 ar 1,8 781

19
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10,0
8,0
6,0
4,0
2,0

0,0

Metnadur

8,3

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)
8,6 8,4 8,3 8,4
T T 1
2008 2009 2011 2013

Einkunn (0 til 10) Sammala*
'06 '07 '08 '09 '11('13|'08 '09 '11|'13
Eg hef dhuga 4 adtakasta vid auknar dskoranir i starfi - - 84 84 83|83|83% 88% 85%|87%
Eg ertilbdin/n til adtakastd vid breyttar vinnuadsteedur og skipulag - - 84 79 7,8]8,0]|89% 82% 79% |85%
Egertilbuin/n til ad leggja mikid 4 mig i vinnunni pegar porf krefur - - 91 89 88]|88(9%% 94% 92% |94%

*Hlutfall peirra sem eru frekar eda mjég sammadla hverri yrdingu

battaeinkunn (0til 10)  Breyting* Stadalfr. Svor
Reykjavikurborg iF +0,1 1,7 4802
ibrétta- og tdmstundasvid 1,7 136
Menningar- og ferdamalasvid 1,4 125
Skrifstofur Radhuss 1,5 190
Skdla- og fristundasvid iF +0,2 1,7 3147
Umbhverfis- og skipulagssvio 1,8 237
Velferdarsvid 1,7 967

*Tolfreedilega marktaek breyting fra siGustu konnun (2011)

20
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battaeinkunn (0til 10) Stadalfr. Svér

Kyn Kona (85 | 16 3596
Karl E 1,7 941
Aldur 25 ara eda yngri 1,7 510
26 til 40 ara 1,6 1381
41 til 60 ara 1,7 2161
61 ars eda eldri 1,6 486
Upprunaland |island 1,6 4286
Annad land 1,7 264
Menntun Grunnskdlamenntun 1,8 441
Stutt starfsnam a framhaldsskal _ 1,6 441
Lengra starfsnam /18nnam 1,6 387
Stadentsprof _ 1,8 555
Haskolagrada 1,6 2082
Framhaldsgrada 4 haskolastigi K3 1,6 641
Starf Stjérnunarstarf 8,8 1,5 1018
Sérfraedingsstarf 8,4 1,6 1484
Annad starf _ 1,7 1962
Vinnutimi Dagvinna 8,4 1,6 3858
Vaktavinna 8,4 1,6 511
Oreglulegur vinnutimi 8,5 1,7 179
Starfshlutfall |Timavinna 1,6 72
50% starf eda minna 1,8 394
51 til 99% starf 1,7 1077
Fullt starf 1,6 3019
Stéttarfélag |Efling 1,8 881
Starfsmannafélag Reykjavikurbo 1,6 1440
Kennarasamband islands 1,6 1606
Stéttarfélog haskélamanna 1,5 351
Stéttarfélég idnadarmanna 1,4 20
Annad stéttarfélag 1,5 252
Starfsaldur |[Minnaen1 ar 1,6 444
1til 3ar 1,6 766
4 til 10 ar 1,7 1356
11til 20 ar 1,6 1207
Meira en 20 ar 1,7 778
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Upplysingafleedi

Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)

10,0
8,0 64 7,0 6,7 6,7
——
6,0
4,0
2,0
0,0 T T T 1
2008 2009 2011 2013
Einkunn (0 til 10) Sammala*
'06 '07 '08 '09 '11('13|'08 '09 '11|'13
Upplysingastreymi & minum vinnustad er gott - - 64 6,7 65(6,4]|64% 66% 62% |61%
Egfee naudsynlegar upplysingar sem snerta starf mitt og/eda vinnustad - - - 72 70170 74% 70% | 70%

*Hlutfall peirra sem eru frekar eda mjég sammdla hverri yrdingu

battaeinkunn (0til 10)  Breyting* Stadalfr. Svor

Reykjavikurborg 2,5 4794
ibrétta- og tdmstundasvid 2,5 136
Menningar- og ferdamalasvid 2,5 125
Skrifstofur Radhuss 2,8 190
Skoéla- og fristundasvid 2,5 3143
Umbhverfis- og skipulagssvio 2,6 237
Velferdarsvid 2,5 963

*Tolfreedilega marktaek breyting fra siGustu konnun (2011)
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Vidhorfskdnnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar 2013

battaeinkunn (0 til 10) Stadalfr. Svér
Kyn Kona g 2,5 3592
Karl 2,6 942
Aldur 25 ara eda yngri 2,6 510
26 til 40 ara 2,5 1378
41 til 60 ara 2,5 2160
61 ars eda eldri 2,4 486
Upprunaland |island E 2,5 4284
Annad land 2,2 263
Menntun Grunnskélamenntun _ 2,5 440
Stutt starfsnam a framhaldsskol _ 2,6 441
Lengra starfsnam /18nnam 2,6 387
Stadentsprof 6,8 2,6 554
Haskodlagrdda 6,8 2,5 2079
Framhaldsgrada 4 haskolastigi MU 2,6 641
Starf Stjérnunarstarf 2,4 1017
Sérfraedingsstarf _ 2,5 1483
Annad starf _ 2,6 1960
Vinnutimi Dagvinna 6,7 2,5 3854
Vaktavinna 6,8 2,5 511
Oreglulegur vinnutimi _ 2,8 180
Starfshlutfall |Timavinna 7,0 2,5 72
50% starf eda minna 7,1 2,4 393
51 til 99% starf 6,6 2,5 1076
Fullt starf 6,7 2,6 3017
Stéttarfélag |Efling 2,5 881
Starfsmannafélag Reykjavikurbo GGGy 2,6 1440
Kennarasamband islands 2,5 1604
Stéttarfélog haskélamanna (65 | 2,5 351
Stéttarfélég idnadarmanna 1,7 20
Annad stéttarfélag _ 2,7 251
Starfsaldur |[Minnaen1 ar 7,0 2,6 443
1til 3ar 6,8 2,5 766
41l 10 4r (65 | 2,6 1355
11til 20 ar 2,5 1205
Meira en 20 ar E 2,4 778
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Reykjavikurborg

FrumkvaeOi

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)
10,0
7,5 7,7 7,5 7,5

8,0 >

6,0

4,0

2,0

0,0 T T 1

2008 2009 2011 2013

Einkunn (0 til 10) Sammala*

'06 '07 '08 '09 '11('13|'08 '09 '11]'13
Eg hef frelsi til ad taka sjalfsteedar dkvardanir i starfi minu - -

24

*Tolfreedilega marktaek breyting fra siGustu konnun (2011)

76 78 76(76]79% 81% 79% |78%
A minum vinnustad er starfsfélk hvatt til ad syna frumkvaedi - - 75 7,7 75(74|73% 77% 74%|713%
*Hlutfall peirra sem eru frekar eda mjég sammdla hverri yrdingu
battaeinkunn (0til 10)  Breyting* Stadalfr. Svor
Reykjavikurborg 2,3 4794
ibrétta- og tdmstundasvid 2,1 135
Menningar- og ferdamalasvid 2,2 126
Skrifstofur Radhuss (65 | 2,6 190
Skoéla- og fristundasvid 2,2 3140
Umbhverfis- og skipulagssvio 2,5 237
Velferdarsvid 2,2 966



Vidhorfskdnnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar 2013

battaeinkunn (0 til 10) Stadalfr. Svér
Kyn Kona = 2,2 3594
Karl 2,3 941
Aldur 25 ara eda yngri 2,3 510
26 til 40 ara 2,2 1380
41 til 60 ara 2,3 2161
61 ars eda eldri 2,0 486
Upprunaland |island 2,2 4284
Annad land 2,1 263
Menntun Grunnskélamenntun 2,3 441
Stutt starfsnam a framhaldsskol 2,3 440
Lengra starfsnam /18nnam 2,2 385
Students proéf 2,3 555
Haskolagrada g 2,2 2082
Framhaldsgrdda 4 haskdlastigi 2,2 641
Starf Stjérnunarstarf _ 1,9 1019
Sérfraedingsstarf _ 2,3 1484
Annad starf 2,3 1959
Vinnutimi Dagvinna ﬁ 2,2 3857
Vaktavinna (73 | 2,3 510
Oreglulegur vinnutimi _ 2,4 178
Starfshlutfall |Timavinna ﬁ 2,2 72
50% starf eda minna 2,2 393
51 til 99% starf E7 2,3 1078
Fullt starf _ 2,2 3016
Stéttarfélag |Efling (72 2,4 881
Starfsmannafélag Reykjavikurbo 2,2 1439
Kennarasamband islands 2,2 1606
Stéttarfélog haskélamanna 2,2 351
Stéttarfélég idnadarmanna 2,3 20
Annad stéttarfélag 2,2 252
Starfsaldur |[Minnaen1 ar 2,2 443
1til 3ar 2,2 764
4 til 10 ar 2,3 1356
11til 20 ar 2,2 1206
Meira en 20 ar 2,1 778
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Reykjavikurborg

Vidurkenning

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)
10,0
8,0 6,7 73 6,7 71
6,0
4,0
2,0
0,0 T T 1
2008 2009 2011 2013
Einkunn (0 til 10) Sammala*
'06 '07 '08 '09 '11['a3('08 '09 '11]'13
Starfmitt er metid ad verdleikum af yfirmanni minum og samstarfsfolki - - 6,7 79 75175|65% 83% 77%|78%
A sidustu manudum hefur mér verid hrésad fyrir vel unnin storf - - - 73 68171 71% 65% |70%
A sidustu 6 manudum hefur yfirmadur minn raett vid mig um frammistédu mina i starfi - - - 6,7 58|58 62% 50% |61%

*Hlutfall peirra sem eru frekar eda mjég sammadla hverri yrdingu

battaeinkunn (0til 10)  Breyting* Stadalfr. Svor
Reykjavikurborg 4 +0,3 2,6 4707
ibrétta- og tdmstundasvid (66 | 2,5 132
Menningar- og ferdamalasvid _ 2,4 123
Skrifstofur Radhuss 2,8 187
skéla- og fristundasvid 4+ 40,5 2,4 3088
Umbhverfis- og skipulagssvio |58 | 2,7 234
Velferdarsvid _ 2,7 943

*Tolfreedilega marktaek breyting fra siGustu konnun (2011)
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Vidhorfskdnnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar 2013

battaeinkunn (0 til 10) Stadalfr. Svér
Kyn Kona E 2,5 3576
Karl 2,5 940
Aldur 25 ara eda yngri 2,3 509
26 til 40 ara 2,5 1378
41til 60 4ra 2,6 2147
61 ars eda eldri 2,6 483
Upprunaland |island 2,5 4271
Annad land 2,1 262
Menntun Grunnskdlamenntun 7,0 2,6 439
Stutt starfsnam a framhaldsskol 2,7 439
Lengra starfsnam /18nnam _ 2,6 384
Students proéf 2,4 552
Haskodlagrdda 2,5 2076
Framhaldsgrdda 4 haskdlastigi 2,5 638
Starf Stjérnunarstarf 2,4 1011
Sérfraedingsstarf 2,5 1483
Annad starf 2,5 1953
Vinnutimi Dagvinna 2,5 3843
Vaktavinna (66 | 2,7 507
Oreglulegur vinnutimi _ 2,7 178
Starfshlutfall | Timavinna 2,1 72
50% starf eda minna 2,6 393
51 til 99% starf 2,6 1069
Fullt starf 2,5 3010
Stéttarfélag |Efling ﬁ 2,5 875
Starfsmannafélag Reykjavikurbo ECHEEE 2,6 1434
Kennarasamband islands 2,4 1600
Stéttarfélog haskélamanna 2,6 350
Stéttarfélég idnadarmanna (68 | 2,3 20
Annad stéttarfélag (63 | 2,7 250
Starfsaldur |[Minnaen1 ar ﬁ 2,3 442
1til 3ar 2,4 764
4til 10 4r (69 | 2,6 1349
11til 20 4r 2,6 1203
Meira en 20 ar 2,5 772
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Reykjavikurborg

Stjornun

8 9 10
Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)
10,0
7,8
7,5 ’
8,0 7,4 7,4
6,0
4,0
2,0
0,0 T T
2008 2009 2011 2013
Einkunn (0 til 10) Sammala*
'06 '07 '08 '09 '11('13('08 '09 '111]'13
Eg bertraust til yfirmanns mins - - 82 83 80(8,0]84% 86% 81%|81%
Eg er anaegd/ur med samskiptin vid yfirmann minn - - 81 82 79(79(83% 84% 79% |80%
Yfirmadur minn leysir dgreiningsmal sem upp koma & vinnustadnum - - 75 7,7 72(72|74% 77% 70% |69%
Eg fee hvatningu fra yfirmanni minum - - 68 7,5 70|(7,0]|63% 73% 66%|68%
Mér finnst tekid tillit til skodana minna og abendinga um framkvaemd vinnunnar - - 7,4 7,6 7,3(7,3|75% 78% 74%|74%
Minum vinnustad er vel stjéornad - - 72 7,6 7,217,2|72% 79% 71%|72%
*Hlutfall peirra sem eru frekar eda mjég sammadla hverri yrdingu
battaeinkunn (0til 10)  Breyting* Stadalfr. Svor
Reykjavikurborg 2,4 4707
ibrétta- og tdmstundasvid 2,3 132
Menningar- og ferdamalasvid _ 2,2 123
Skrifstofur Radhuss [ 65 | 2,6 187
Skéla- og fristundasvid 2,3 3086
Umhverfis- og skipulagssvid (69 | 2,6 234
Velferdarsvid 4 0,2 24 945

*Tolfreedilega marktaek breyting fra siGustu konnun (2011)
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Vidhorfskdnnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar 2013

battaeinkunn (0 til 10) Stadalfr. Svér

Kyn Kona = 2,3 3579
Karl 2,4 939
Aldur 25 ara eda yngri 7,8 2,3 509
26 til 40 ara 7,5 2,3 1378
41 til 60 ara 7,4 2,4 2149
61 ars eda eldri 7,6 2,2 483
Upprunaland |island 2,4 4272
Annad land 1,9 262
Menntun Grunnskdlamenntun 7,4 2,4 439
Stutt starfsnam a framhaldsskol 2,5 440
Lengra starfsnam /18nnam 2,3 383
Students proéf 2,3 553
Haskodlagrdda 2,3 2077
Framhaldsgrdda 4 haskdlastigi 2,3 638
Starf Stjérnunarstarf 2,2 1012
Sérfraedingsstarf 2,4 1482
Annad starf 2,3 1955
Vinnutimi Dagvinna 2,3 3844
Vaktavinna 2,4 509
Oreglulegur vinnutimi 2,7 178
Starfshlutfall | Timavinna 2,1 72
50% starf eda minna 2,3 392
51 til 99% starf 2,3 1069
Fullt starf 2,4 3013
Stéttarfélag |Efling 2,3 877
Starfsmannafélag Reykjavikurbo 2,4 1434
Kennarasamband islands 2,4 1599
Stéttarfélog haskélamanna 2,3 350
Stéttarfélég idnadarmanna 1,7 20
Annad stéttarfélag 2,4 252
Starfsaldur |Minnaen1 ar 2,1 442
1til 3ar 2,3 766
4 til 10 ar 2,5 1349
11til 20 ar 2,4 1204
Meira en 20 ar 2,3 772
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Reykjavikurborg

Freedsla og pjalfun

7,5

Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)

10,0
7,6
8,0 7,2 7,0 75
O\O/—O_-_o
6,0
4,0
2,0
0,0 T T T 1
2008 2009 2011 2013
Einkunn (0 til 10) Sammala*
'06 '07 '08 '09 '11('a3('08 '09 '11]'13
Asidustu 12 manudum hef ég haft taekifeeri til seekja namskeid eda fraedslu - - 7,2 70 7,417,6|68% 65% 73%|75%
Su freedsla eda pjalfun sem ég hef fengid nytist vel i starfi - - 73 71 76|76|70% 67% 74%|74%

*Hlutfall peirra sem eru frekar eda mjég sammdla hverri yrdingu

battaeinkunn (0til 10)  Breyting* Stadalfr. Svor

Reykjavikurborg 2,6 4672
ibrétta- og tdmstundasvid 2,4 130
Menningar- og ferdamalasvid 2,0 121
Skrifstofur Radhuss (69 4 +1,2 2,6 184
Skoéla- og fristundasvid 2,7 3067
Umhverfis- og skipulagssvid | 64 | 4 +0,7 3,0 229
Velferdarsvid 2,4 941

*Tolfreedilega marktaek breyting fra siGustu konnun (2011)
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Vidhorfskdnnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar 2013

battaeinkunn (0 til 10) Stadalfr. Svér
Kyn Kona 2,6 3558
Karl 2,6 936
Aldur 25 ara eda yngri 7,0 2,8 507
26 til 40 ara 2,5 1374
41 til 60 ara 2,6 2137
61 ars eda eldri 2,6 477
Upprunaland |island 2,6 4252
Annad land (68 | 2,7 257
Menntun Grunnskélamenntun _ 2,8 435
Stutt starfsnam a framhaldsskol _ 2,9 432
Lengra starfsnam /18nnam _ 3,0 380
Students proéf _ 2,8 549
Haskodlagrdda 8,1 2,3 2073
Framhaldsgrada 4 haskolastigi K 2,2 636
Starf Stjérnunarstarf 8,5 2,2 1009
Sérfraedingsstarf 8,0 2,3 1478
Annad starf _ 2,8 1939
Vinnutimi Dagvinna ﬁ 2,6 3822
Vaktavinna 2,5 508
Oreglulegur vinnutimi 2,4 178
Starfshlutfall | Timavinna (69 | 2,7 72
50% starf eda minna 2,6 393
51 til 99% starf E 2,7 1062
Fullt starf 2,6 2996
Stéttarfélag |Efling (66 | 2,9 868
Starfsmannafélag Reykjavikurbo 2,7 1422
Kennarasamband islands 8,4 2,0 1597
Stéttarfélog haskélamanna 7,8 2,4 350
Stéttarfélég idnadarmanna 2,4 20
Annad stéttarfélag 2,6 251
Starfsaldur |[Minnaen1 ar _ 2,9 436
1til 3 4r 2,7 762
4 til 10 ar 7,5 2,6 1347
11til 20 ar 7,9 2,5 1196
Meira en 20 ar 8,0 2,4 769
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Reykjavikurborg

Mottaka nylida

Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)

10,0
8,0 7,2 7,2 7,1
5,7 Y
6,0 —
4,0
2,0
0,0 T T T 1
2008 2009 2011 2013
Einkunn (0 til 10) Sammala*
'06 '07 '08 '09 '11('a3('08 '09 '11]'13
Nyir starfsmenn fa naudsynlega freedslu og pjalfun i upphafi starfstima - - 57 63 6,3]6,2|48% 58% 56% |55%
A minum vinnustad er vel tekid 4 méti nyju starfsfélki - - - 81 8,1]8,0 86% 84% |84%

*Hlutfall peirra sem eru frekar eda mjég sammdla hverri yrdingu

battaeinkunn (0til 10)  Breyting* Stadalfr. Svor

Reykjavikurborg 4 -0,1 2,2 4666
ibrétta- og tdmstundasvid 2,4 130
Menningar- og ferdamalasvid \ 2,1 122
skrifstofur Radhuss | 5,7 2,7 185
Skdla- og fristundasvid 40,1 2,2 3061
Umhverfis- og skipulagssvid (69 | 2,4 229
Velferdarsvid 2,3 939

*Tolfreedilega marktaek breyting fra siGustu konnun (2011)
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Vidhorfskdnnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar 2013

battaeinkunn (0 til 10) Stadalfr. Svér
Kyn Kona g 2,2 3559
Karl 2,2 933
Aldur 25 ara eda yngri 2,1 509
26 til 40 ara 2,3 1376
41til 60 4ra 2,2 2132
61 ars eda eldri 2,1 475
Upprunaland |island g 2,2 4246
Annad land 2,0 261
Menntun Grunnskdlamenntun 2,3 436
Stutt starfsnam a framhaldsskol 2,2 437
Lengra starfsnam /18nnam 2,4 381
Students proéf 2,2 552
Haskodlagrdda 2,2 2062
Framhaldsgrdda 4 haskdlastigi (68 | 2,3 634
Starf Stjérnunarstarf 2,1 1010
Sérfraedingsstarf 2,3 1470
Annad starf 2,2 1945
Vinnutimi Dagvinna 2,2 3822
Vaktavinna 2,1 506
Oreglulegur vinnutimi 2,5 178
Starfshlutfall | Timavinna 2,5 72
50% starf eda minna 2,2 388
51 til 99% starf 2,2 1063
Fullt starf 2,3 2996
Stéttarfélag |Efling 2,1 872
Starfsmannafélag Reykjavikurbo 2,3 1428
Kennarasamband islands 2,1 1583
Stéttarfélog haskélamanna 2,5 348
Stéttarfélég idnadarmanna 1,3 20
Annad stéttarfélag 2,3 252
Starfsaldur |[Minnaen1 ar 2,3 442
1til 3ar 2,3 763
4 til 10 ar 2,3 1343
11til 20 ar 2,1 1191
Meira en 20 ar 2,1 766
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Reykjavikurborg

Jafnrétti og jafnraedi

Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)

10,0
7,5 7.8 7,6 7,6
8,0
6,0
4,0
2,0
0,0 T T T 1
2008 2009 2011 2013
Einkunn (0 til 10) Sammala*
'06 '07 '08 '09 '11('13|'08 '09 '11|'13
Jafnrétti kynja ervirt 4 minum vinnustad - - 7,7 81 79179|75% 80% 77%|78%
pad er geett jafnraedis ogjafnréttis gagnvart starfsménnum & minum vinnustad - - 73 76 74173|72% 76% 72%|72%

*Hlutfall peirra sem eru frekar eda mjég sammdla hverri yrdingu

battaeinkunn (0til 10)  Breyting* Stadalfr. Svor

Reykjavikurborg 2,4 4661
ibrétta- og tdmstundasvid 2,8 131
Menningar- og ferdamalasvid ] 2,5 120
Skrifstofur Radhuss (63 | 2,9 183
Skoéla- og fristundasvid 2,3 3061
Umhverfis- og skipulagssvid (69 | 2,8 230
Velferdarsvid 2,3 936

*Tolfreedilega marktaek breyting fra siGustu konnun (2011)
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Vidhorfskdnnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar 2013

battaeinkunn (0 til 10) Stadalfr. Svér
Kyn Kona 2,4 3552
Karl 2,3 934
Aldur 25 ara eda yngri 2,3 509
26 til 40 ara 2,4 1373
41 til 60 ara 2,5 2125
61 ars eda eldri 2,2 479
Upprunaland |island 2,4 4245
Annad land 2,3 257
Menntun Grunnskdlamenntun 2,6 433
Stutt starfsnam a framhaldsskol 2,6 435
Lengra starfsnam /18nnam 2,3 380
Students proéf 2,4 551
Haskodlagrdda 2,3 2062
Framhaldsgrdda 4 haskdlastigi 2,5 635
Starf Stjérnunarstarf _ 2,0 1011
Sérfraedingsstarf 2,5 1469
Annad starf _ 2,4 1939
Vinnutimi Dagvinna 2,4 3818
Vaktavinna 2,5 504
Oreglulegur vinnutimi 2,5 178
Starfshlutfall |Timavinna 8,1 2,7 72
50% starf eda minna 8,3 2,1 390
51 til 99% starf 7,6 2,4 1059
Fullt starf 2,4 2992
Stéttarfélag |Efling 2,3 867
Starfsmannafélag Reykjavikurbo 2,5 1423
Kennarasamband islands 2,4 1588
Stéttarfélog haskélamanna 2,4 349
Stéttarfélég idnadarmanna 2,4 20
Annad stéttarfélag 2,4 252
Starfsaldur |[Minnaen1 ar 2,1 439
1til 3ar 2,3 761
4til 10 4r 2,5 1341
11til 20 4r 2,5 1191
Meira en 20 ar 2,3 768
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Reykjavikurborg

Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)

10,0
7.6 7,9 7,9 7,9
80 o o
6,0
4,0
2,0
0,0 T T T 1
2008 2009 2011 2013
Einkunn (0 til 10) Sammala*
'06 '07 '08 '09 '11('13('08 '09 '11]'13
Vinnustadurinn minn hefur géda imynd - - 76 79 76|77|77% 83% 78% |80%
Eg erstolt/uraf vinnustadnum minum - - - - 82182 86% | 85%

*Hlutfall peirra sem eru frekar eda mjég sammdla hverri yrdingu

battaeinkunn (0til 10)  Breyting* Stadalfr. Svor

Reykjavikurborg 2,2 4664
ibrétta- og tdmstundasvid 2,0 133
Menningar- og ferdamalasvid 1,6 121
Skrifstofur Radhuss 2,2 181
Skoéla- og fristundasvid 1,9 3056
Umbhverfis- og skipulagssvio 4,1 230
Velferdarsvid 2,4 943

*Tolfreedilega marktaek breyting fra siGustu konnun (2011)
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Vidhorfskdnnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar 2013

battaeinkunn (0til 10) Stadalfr. Svér

Kyn Kona E 2,0 3578
Karl 7,7 2,7 940
Aldur 25 ara eda yngri 2,0 509
26 til 40 ara 2,0 1374
41 til 60 ara 2,1 2152
61 ars eda eldri 2,0 483
Upprunaland |island 2,1 4269
Annad land 1,8 261
Menntun Grunnskdlamenntun 3,1 440
Stutt starfsnam a framhaldsskal 2,7 436
Lengra starfsnam /18nnam 2,0 386
Stadentsprof 2,0 549
Haskodlagrdda 2,0 2072
Framhaldsgrada 4 haskolastigi 2,0 642
Starf Stjérnunarstarf _ 1,7 1017
Sérfraedingsstarf 7,6 2,1 1482
Annad starf 2,2 1948
Vinnutimi Dagvinna 2,2 3838
Vaktavinna 2,1 511
Oreglulegur vinnutimi 2,2 180
Starfshlutfall |Timavinna 2,1 72
50% starf eda minna 2,0 394
51 til 99% starf 2,0 1072
Fullt starf 2,3 3005
Stéttarfélag |Efling 2,9 877
Starfsmannafélag Reykjavikurbo 2,0 1430
Kennarasamband islands 2,0 1601
Stéttarfélog haskélamanna 2,0 349
Stéttarfélég idnadarmanna 1,4 20
Annad stéttarfélag 2,1 252
Starfsaldur |[Minnaen1 ar 2,0 441
1til 3ar 2,0 763
4 til 10 ar 2,1 1352
11til 20 ar 2,2 1204
Meira en 20 ar 1,9 770
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Reykjavikurborg

Starfsandi

w
S
w
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~ -

8 9 10
Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)

10,0
7,8 8,0 7,8 7,7
8,0 — "
6,0
4,0
2,0
0,0 T T T 1
2008 2009 2011 2013
Einkunn (0 til 10) Sammala*
'06 '07 '08 '09 '11('13|'08 '09 '11|'13
Starfsfélk @ minum vinnustad midlar pekkingu sin @ milli - - 76 78 7,817,7|80% 83% 81%|82%
Samvinna er gé6 @ minum vinnustad - - 78 80 7,817,7]|83% 86% 83%|82%
bad er gédur starfsandi @ minum vinnustad - - 7,8 82 7,717,7|82% 87% 79% |79%

*Hlutfall peirra sem eru frekar eda mjég sammadla hverri yrdingu

battaeinkunn (0til 10)  Breyting* Stadalfr. Svor
Reykjavikurborg 2,0 4677
ibrétta- og tdmstundasvid 2,1 132
Menningar- og ferdamalasvid 2,1 122
Skrifstofur Radhuss (68 2,5 183
Skoéla- og fristundasvid 1,9 3065
Umhverfis- og skipulagssvid 2,3 232
Velferdarsvid _ 1,9 943

*Tolfreedilega marktaek breyting fra siGustu konnun (2011)
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Vidhorfskdnnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar 2013

battaeinkunn (0 til 10) Stadalfr. Svér

Kyn Kona g 2,0 3588
Karl 2,1 939
Aldur 25 ara eda yngri 2,1 509
26 til 40 ara 2,0 1377
41 til 60 ara 2,0 2153
61 ars eda eldri 1,9 489
Upprunaland |island 2,0 4279
Annad land 7,5 1,9 263
Menntun Grunnskélamenntun 2,1 442
Stutt starfsnam a framhaldsskol 2,2 441
Lengra starfsnam /18nnam 2,2 387
Stadentsprof 7,8 2,1 550
Haskodlagrdda 7,8 1,9 2076
Framhaldsgrdda 4 haskolastigi W 1,9 642
Starf Stjérnunarstarf 8,1 1,9 1018
Sérfraedingsstarf 7,6 1,9 1484
Annad starf 7,6 2,1 1954
Vinnutimi Dagvinna 2,0 3849
Vaktavinna 2,1 512
Oreglulegur vinnutimi 2,3 181
Starfshlutfall | Timavinna 2,3 72
50% starf eda minna 2,0 395
51 til 99% starf 2,0 1077
Fullt starf 2,0 3011
Stéttarfélag |Efling 2,1 881
Starfsmannafélag Reykjavikurbo 2,1 1435
Kennarasamband islands 1,9 1603
Stéttarfélog haskélamanna 1,9 351
Stéttarfélég idnadarmanna 1,2 20
Annad stéttarfélag 2,1 252
Starfsaldur |[Minnaen1 ar 2,0 443
1til 3ar 2,0 764
4 til 10 ar 2,1 1352
11til 20 ar 2,0 1208
Meira en 20 ar 1,8 775
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Reykjavikurborg

Vinnuadstalda

Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)

10,0
7,5
6,0
4,0
2,0
0,0 T T T 1
2008 2009 2011 2013
Einkunn (0 til 10) Sammala*
'06 '07 '08 '09 '11('13|'08 '09 '11|'13
Vinnuadstada min er géo - - 70 7,3 68|6,7|72% 73% 66%|65%
Eg hef adgang ad pbeim gégnum og taekjum sem til parf - - 74 78 7,1(71(77% 82% 73%|72%

*Hlutfall peirra sem eru frekar eda mjég sammdla hverri yrdingu

battaeinkunn (0til 10)  Breyting* Stadalfr. Svor

Reykjavikurborg 2,5 4673
ibrétta- og tdmstundasvid 2,4 132
Menningar- og ferdamalasvid 2,7 122
Skrifstofur Radhuss 2,1 182
Skoéla- og fristundasvid 2,6 3061
Umbhverfis- og skipulagssvio 2,4 232
Velferdarsvid 2,5 944

*Tolfreedilega marktaek breyting fra siGustu konnun (2011)
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Vidhorfskdnnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar 2013

battaeinkunn (0 til 10) Stadalfr. Svér
Kyn Kona 6,9 2,5 3584
Karl 6,8 2,6 939
Aldur 25 ara eda yngri 7,4 2,3 509
26 til 40 ara 2,5 1376
41til 60 4ra (68 | 2,6 2152
61 ars eda eldri 2,3 487
Upprunaland |island g 2,5 4276
Annad land 2,1 262
Menntun Grunnskdlamenntun 2,4 440
Stutt starfsnam a framhaldsskol 2,3 441
Lengra starfsnam /18nnam 2,3 388
Students proéf 2,2 550
Haskolagrada 2,6 2074
Framhaldsgrdda 4 haskdlastigi 2,7 642
Starf Stjérnunarstarf 2,5 1018
Sérfraedingsstarf _ 2,7 1481
Annad starf _ 2,3 1953
Vinnutimi Dagvinna 2,5 3848
Vaktavinna 2,4 511
Oreglulegur vinnutimi _ 2,8 180
Starfshlutfall |Timavinna 7,1 2,3 72
50% starf eda minna ] 2,3 394
51 til 99% starf 2,5 1076
Fullt starf 2,6 3009
Stéttarfélag |Efling 2,3 879
Starfsmannafélag Reykjavikurbo 2,3 1434
Kennarasamband islands 2,8 1600
Stéttarfélog haskélamanna 2,5 352
Stéttarfélég idnadarmanna 1,8 20
Annad stéttarfélag 2,5 251
Starfsaldur |[Minnaen1 ar 2,5 443
1til 3ar 2,4 764
4 til 10 ar 2,5 1353
11til 20 ar 2,6 1207
Meira en 20 ar 2,5 772
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Reykjavikurborg

Sveigjanleiki i starfi

7,6

Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)

10,0
8,0
’ 7,6 7,7
8,0 L
6,0
4,0
2,0
0,0 T T T 1
2008 2009 2011 2013
Einkunn (0 til 10) Sammala*
'06 '07 '08 '09 '11('13|'08 '09 '11|'13
Eg hef sveigjanleika til ad samraeema starf og einkalif - - 74 80 76|7,7|75% 84% 77% |80%
Hja mér er gott jafnvaegi milli starfs og einkalifs - - - 80 76|77 84% 78% |80%

*Hlutfall peirra sem eru frekar eda mjég sammdla hverri yrdingu

battaeinkunn (0til 10)  Breyting* Stadalfr. Svor

Reykjavikurborg _ iF +0,1 2,2 4660

ibrétta- og tdmstundasvid 2,7 131
Menningar- og ferdamalasvid 2,3 121
Skrifstofur Radhuss 2,0 182
Skdla- og fristundasvid iF +0,2 2,1 3054
Umhverfis- og skipulagssvid 2,6 230
Velferdarsvid 2,1 942

*Tolfreedilega marktaek breyting fra siGustu konnun (2011)
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Vidhorfskdnnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar 2013

battaeinkunn (0 til 10) Stadalfr. Svér

Kyn Kona g 2,1 3577
Karl 2,3 937
Aldur 25 ara eda yngri 8,3 2,0 509
26 til 40 ara 7,8 2,0 1374
41til 60 4ra 2,2 2149
61 ars eda eldri 2,1 484
Upprunaland |island E 2,2 4268
Annad land 2,0 260
Menntun Grunnskdlamenntun 2,2 434
Stutt starfsnam a framhaldsskol 2,2 439
Lengra starfsnam /18nnam 2,3 386
Students proéf 2,1 550
Haskodlagrdda 0 2,1 2073
Framhaldsgrdda 4 haskdlastigi 2,2 642
Starf Stjérnunarstarf 7,9 2,1 1018
Sérfraedingsstarf 7,5 2,2 1482
Annad starf 2,2 1947
Vinnutimi Dagvinna 2,1 3838
Vaktavinna 2,4 510
Oreglulegur vinnutimi 2,5 179
Starfshlutfall | Timavinna 2,2 72
50% starf eda minna 2,0 395
51 til 99% starf 2,1 1073
Fullt starf 2,2 3001
Stéttarfélag |Efling 2,2 876
Starfsmannafélag Reykjavikurbo 2,2 1427
Kennarasamband islands 2,1 1601
Stéttarfélog haskélamanna 2,1 351
Stéttarfélég idnadarmanna 2,1 20
Annad stéttarfélag 2,3 252
Starfsaldur |[Minnaen1 ar 2,0 442
1til 3ar 2,2 762
4 til 10 ar 2,2 1350
11til 20 ar 2,1 1206
Meira en 20 ar 2,2 768
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Reykjavikurborg

Haefilegt vinnualag

Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)

10,0
8,0
6,0
4,1
4 3,6
4,0 3;5’/',_4; 3,3 ik
2,0
0,0 T T T 1
2008 2009 2011 2013
Einkunn (0 til 10) Sammala*
'06 '07 '08 '09 '11('a3('08 '09 '11]'13
Alag i starfi minu er of mikid pegar a heildina erlitid - - 35 42 35(3,7(57% 48% 58%|55%
Vinnualag mitt hefur aukist a sidustu 12 manudum - - 34 40 3,0135]|56% 49% 63%|56%

*Hlutfall peirra sem eru frekar eda mjég sammdla hverri yrdingu

battaeinkunn (0til 10)  Breyting* Stadalfr. Svor

Reykjavikurborg 36| 4 +0,3 2,7 4664

ibrétta- og tdmstundasvid 3,8 2,7 131
Menningar- og ferdamalasvid 2,6 122
Skrifstofur Radhuss 2,4 182
Skdla- og fristundasvid iF +0,4 2,7 3058
Umbhverfis- og skipulagssvio 2,7 230
Velferdarsvid ir +0,4 2,7 941

*Tolfreedilega marktaek breyting fra siGustu konnun (2011)
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Vidhorfskdnnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar 2013

battaeinkunn (0 til 10) Stadalfr. Svér
Kyn Kona ‘lm 2,7 3582
Karl | 2,7 937
Aldur 25 ara eda yngri 2,7 510
26 til 40 ara 2,6 1374
41 til 60 ara 2,6 2151
61 ars eda eldri 2,8 486
Upprunaland |island 2,7 4275
Annad land 2,5 259
Menntun Grunnskdlamenntun 2,8 438
Stutt starfsnam a framhaldsskol ‘l 4,0 2,8 440
Lengra starfsnam /18nnam ‘l 3,9 2,7 385
Stadentsprof ‘l 4,8 2,7 551
Haskolagrada 32 | 2,6 2076
Framhaldsgrdda 4 haskdlastigi ‘l 2,7 641
Starf Stjérnunarstarf ‘lm 2,5 1018
Sérfraedingsstarf ‘l 2,5 1483
Annad starf ‘lm 2,8 1952
Vinnutimi Dagvinna |m 2,7 3842
Vaktavinna | 2,7 509
Oreglulegur vinnutimi ‘l 2,6 180
Starfshlutfall | Timavinna 24 72
50% starf eda minna ‘l 2,7 393
51 til 99% starf ] 2,7 1075
Fullt starf \|EE- 2,6 3006
Stéttarfélag |Efling ME 28 874
Starfsmannafélag Reykjavikurbo ‘l 2,8 1432
Kennarasamband islands ‘lm 2,5 1602
Stéttarfélog haskélamanna 2,5 352
Stéttarfélég idnadarmanna 1,6 20
Annad stéttarfélag 2,6 251
Starfsaldur |[Minnaen1 ar 2,6 441
1til 3ar 2,6 763
4 til 10 ar 2,6 1350
11til 20 ar 2,6 1207
Meira en 20 ar \|E!_ 2,6 771

45



Reykjavikurborg

Starfsmannastodugleiki

Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)

10,0
7,3
80 6,5 6,6 6,4
6,0
4,0
2,0
0,0 T T T 1
2008 2009 2011 2013
Einkunn (0 til 10) Sammala*
'06 '07 '08 '09 '11('13|'08 '09 '11|'13
Eg sé mig afram i starfi @ minum vinnustad / svidi eftir 2 ar - - 65 73 66|6,4(58% 70% 59%|57%
Eg hugsa oft um ad haetta i niverandi starfi - - - 74 65165 14% 22%|22%

*Hlutfall peirra sem eru frekar eda mjég sammdla hverri yrdingu

battaeinkunn (0til 10)  Breyting* Stadalfr. Svor

Reykjavikurborg 40,1 2,7 4654
ibrétta- og tdmstundasvid 2,6 130
Menningar- og ferdamalasvid 2,5 122
Skrifstofur Radhuss 2,6 182
Skdla- og fristundasvid 4 -0,2 2,7 3054
Umbhverfis- og skipulagssvio 2,7 228
Velferdarsvid 2,6 938

*Tolfreedilega marktaek breyting fra siGustu konnun (2011)
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Vidhorfskdnnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar 2013

battaeinkunn (0 til 10) Stadalfr. Svér
Kyn Kona _ 2,7 3570
Karl (62 | 2,6 937
Aldur 25 ara eda yngri ’l_ 2,8 510
26 til 40 ara (60 | 2,8 1376
41 til 60 ara 6,8 2,5 2148
61 ars eda eldri 6,8 2,7 476
Upprunaland |island 2,7 4261
Annad land 2,5 262
Menntun Grunnskdlamenntun 6,7 2,7 440
Stutt starfsnam a framhaldsskdl A3 2,7 436
Lengra starfsnam /18nnam | 6,6 2,6 385
Students proéf 2,6 551
Haskodlagrdda 2,7 2069
Framhaldsgrdda 4 haskdlastigi 2,8 639
Starf Stjérnunarstarf 2,7 1014
Sérfraedingsstarf 2,7 1477
Annad starf 2,7 1950
Vinnutimi Dagvinna 2,7 3834
Vaktavinna 2,6 507
Oreglulegur vinnutimi 2,5 180
Starfshlutfall | Timavinna 2,6 72
50% starf eda minna 2,6 392
51 til 99% starf 2,7 1067
Fullt starf 2,7 3004
Stéttarfélag |Efling 2,8 878
Starfsmannafélag Reykjavikurbo IEERNNEE 2,6 1425
Kennarasamband islands 2,7 1595
Stéttarfélog haskélamanna 2,8 350
Stéttarfélég idnadarmanna 2,1 20
Annad stéttarfélag 2,6 251
Starfsaldur |[Minnaen1 ar 2,8 443
1til 3ar 2,8 762
4 til 10 ar 2,7 1351
11til 20 ar 2,6 1198
Meira en 20 ar 2,6 769
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Reykjavikurborg

Starfsoryggi

Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)

10,0
8,2
80 — 77 7,3
6,0
4,0
2,0
0,0 T T T 1
2008 2009 2011 2013
Einkunn (0 til 10) Sammala*
'06 '07 '08 '09 '11('13|'08 '09 '11|'13
Eg tel mig bla vid starfsoryggi - - 82 7,7 69(7,6|86% 80% 68%|79%
Framtid starfs mins er trygg - - - - 62170 54% | 66%

*Hlutfall peirra sem eru frekar eda mjég sammdla hverri yrdingu

battaeinkunn (0til 10)  Breyting* Stadalfr. Svor

Reykjavikurborg EE 4 +0,7 2,4 4592
ibrétta- og tdmstundasvid 2,6 123
Menningar- og ferdamalasvid 2,6 122
Skrifstofur Radhuss (65 | 2,5 182
Skéla- og fristundasvid iF +1,0 2,4 3043
Umhverfis- og skipulagssvid 2,7 192
Velferdarsvid ir +0,4 2,3 930

*Tolfreedilega marktaek breyting fra siGustu konnun (2011)
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Vidhorfskdnnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar 2013

battaeinkunn (0 til 10) Stadalfr. Svér
Kyn Kona 2,4 3555
Karl 2,4 901
Aldur 25 ara eda yngri 2,3 507
26 til 40 ara 2,4 1365
41 til 60 ara 2,4 2114
61 ars eda eldri 2,4 474
Upprunaland |island = 2,4 4224
Annad land 2,2 252
Menntun Grunnskdlamenntun 2,5 413
Stutt starfsnam a framhaldsskol 2,5 427
Lengra starfsnam /18nnam 2,3 378
Students proéf 2,3 546
Haskodlagrdda 2,3 2067
Framhaldsgrada 4 haskolastigi A 2,6 638
Starf Stjérnunarstarf 2,3 1010
Sérfraedingsstarf 2,5 1477
Annad starf 2,3 1908
Vinnutimi Dagvinna 2,4 3796
Vaktavinna 2,3 499
Oreglulegur vinnutimi _ 2,6 178
Starfshlutfall | Timavinna 2,1 72
50% starf eda minna 2,5 391
51 til 99% starf 2,3 1056
Fullt starf 2,4 2967
Stéttarfélag |Efling ﬁ 2,3 841
Starfsmannafélag Reykjavikurbo 2,5 1414
Kennarasamband islands 2,3 1596
Stéttarfélog haskélamanna 2,5 350
Stéttarfélég idnadarmanna (63 | 2,1 20
Annad stéttarfélag 2,3 250
Starfsaldur |[Minnaen1 ar _ 2,6 435
1til 3ar 7,0 2,5 754
4 til 10 ar 2,3 1335
11til 20 ar E 2,3 1190
Meira en 20 ar 2,3 759
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Reykjavikurborg

Eg hef fengid taekifzeri til starfspréounar og/eda simenntunar a sidustu 12 manudum

68%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)

100%
80% 68% 70%
—_
60%
40%
20%
0% T T T 1
2008 2009 2011 2013
Hlutfall Breyting*  Svor
Reykjavikurborg 4575
iprétta- og témstundasvid 131

Menningar- og ferdamalasvid 118

Skrifstofur Radhuss 4++15% 175

Skéla- og fristundasvid 3013
Umbhverfis- og skipulagssvid 222
Velferdarsvid 916

*Tolfreedilega marktaek breyting fra sidustu konnun (2011)
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Vidhorfskdnnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar 2013

Hlutfall Svér
Kyn Kona 3529
Karl 932

Aldur 25 4ra eda yngri 48% | 504
26 til 40 ara 1374
41 til 60 ara 2117

61 ars eda eldri 468
Upprunaland |island _ 4218
Annad land L55% 260

Menntun Grunnskdlamenntun ’l 427
Stutt starfsndam a framhaldsskdl ‘l 422

Lengra starfsnam / 18nnam ‘l 375

Studentsprof || 548
Haskélagrada 2066
Framhaldsgrada a haskdlastigi KR4 634
Starf Stjérnunarstarf 1005
Sérfraedingsstarf | 83% 1474
Annad starf ‘l 1917
Vinnutimi Dagvinna 3787
Vaktavinna 70% 506

Oreglulegur vinnutimi 176

Starfshlutfall |Timavinna | 71
50% starf eda minna 61% 390
51 til 99% starf 70% 1059
Fullt starf 72% 2965

Stéttarfélag |Efling 858
Starfsmannafélag Reykjavikurbo 1405
Kennarasamband {slands 1597

Stéttarfélog haskélamanna 75% 347

Stéttarfélég idnadarmanna 20

Annad stéttarfélag 245

Starfsaldur |Minnaen1ar 435
1til 3ar 757
4 til 10 ar 1340
11til 20 ar 1177

Meira en 20 ar 764
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Reykjavikurborg

Hefur pu farid i starfshbrounarsamtal (starfsmannasamtal) & sidustu 12 til 15 manudum?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)

100%
80% 64% 64% 66%
8%
60% ° =
40%
20%
0% T T T 1
2008 2009 2011 2013
Hlutfall Breyting*  Svor
Reykjavikurborg 4 +8% 4395
ibrétta- og témstundasvid {+15% 131
Menningar- og ferdamdlasvid 119
Skrifstofur Radhuss {F+25% 184
Skéla- og fristundasvid 4 +6% 3037
Umbhverfis- og skipulagssvid . 0
Velferdarsvid L 46% ] 4+11% 924

*Tolfreedilega marktaek breyting fra sidustu konnun (2011)
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Vidhorfskdnnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar 2013

Hlutfall Svoér
Kyn Kona 3506
Karl 777
Aldur 25 ara eda yngri ’l 502
26 til 40 ara 1329
41 til 60 ara 2009
61 4ars eda eldri 446
Upprunaland |island 66% 4038
Annad land 66% 259
Menntun Grunnskélamenntun 402
Stutt starfsnam a framhaldsskol _ 403
Lengra starfsndm /16nndm ‘l 336
Studentsprof | 52% | 544
Haskolagrada 2022
Framhaldsgrdda a haskdlastigi 587
Starf Stjérnunarstarf 66% 951
Sérfreedingsstarf ) _75% 1405
Annad starf ‘l 1866
Vinnutimi Dagvinna _ 3626
Vaktavinna ‘l 504
Oreglulegur vinnutimi ‘l 168
Starfshlutfall |Timavinna | 71
50% starf eda minna ‘l 387
51 til 99% starf 1062
Fullt starf 69% 2790
Stéttarfélag |Efling B 806
Starfsmannafélag Reykjavikurbo || 1378
Kennarasamband islands _ 1592
Stéttarfélog haskélamanna ‘l 296
Stéttarfélog idnadarmanna i
Annad stéttarfélag ‘l 224
Starfsaldur |Minnaen1ar | 417
1til 3 ar 735
4 til 10 ar 1291
11til 20 ar 1129
Meira en 20 ar 726
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Reykjavikurborg

Hversu gagnlegt var starfsprounarsamtalid?

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)

10,0
8,0
63 o5 61 6>
0/  ——
6,0
4,0
2,0
0,0 T T T 1
2008 2009 2011 2013
Medaltal (0til 10) Breyting* Stadalfr. Svor
Reykjavikurborg ir +0,4 2,7 2856
ibrétta- og tdmstundasvid 2,8 81
Menningar- og ferdamalasvid 2,7 71
Skrifstofur Radhuss 2,8 113
Skéla- og fristundasvid ir +0,3 2,7 2175
Umbhverfis- og skipulagssvio 0
Velferdarsvid 6,8 2,7 416

*Tolfreedilega marktaek breyting fra sidustu konnun (2011)
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Vidhorfskdnnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar 2013

battaeinkunn (0 til 10) Stadalfr. Svér

Kyn Kona (65 2,7 2314
Karl (63 | 2,6 476
Aldur 25 ara efa yngri 2,3 235
26 til 40 4ra '5 2,7 887
41til 60 4ra (62 | 2,8 1372
61 ars eda eldri (69 | 2,6 298
Upprunaland |island 2,7 2631
Annad land 2,5 167
Menntun Grunnskélamenntun 2,7 249
Stutt starfsnam a framhaldsskal 1 2,8 246
Lengra starfsndm /1dnndm 2,7 185
Stadentsprof 1 2,5 284
Haskdlagrdda 2,7 1471
Framhaldsgrada a haskodlastigi 2,7 362
Starf Stjérnunarstarf 2,5 623
Sérfraedingsstarf 2,7 1047
Annad starf 2,6 1079
Vinnutimi Dagvinna 2,7 2460
Vaktavinna 2,8 253
Oreglulegur vinnutimi 2,5 90
Starfshlutfall |Timavinna 2,3 24
50% starf eda minna 2,5 196
51 til 99% starf 2,7 669
Fullt starf (63 | 2,7 1913
Stéttarfélag |Efling 7,1 2,5 482
Starfsmannafélag Reykjavikurbo _ 2,7 796
Kennarasamband islands (63 | 2,7 1273
Stéttarfélog haskdlamanna _ 2,8 158
Stéttarfélég idnadarmanna
Annad stéttarfélag 7,3 2,5 86
Starfsaldur |[Minna en1 ar E 2,5 175
1til 34ar 2,6 420
4til 10 4r (62 2,8 881
11ti1 20 4r (63 | 2,8 802
Meira en 20 4r _ 2,7 526
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Reykjavikurborg

Hefur pu ordiod fyrir areitni fra samstarfsfolki a sidustu 12 manudum?

8%

8%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)

100%
80%
60%
40%
20% 11% 9% 8% 8%
0% . . i . .
2008 2009 2011 2013

Ef ja, hvers konar areitni hefur pu ordid fyrir?

Areitni { orum I e

Kynferdisleg areitni i ordum B s«
Likamleg areitni | %
Likamleg kynferdisleg areitni | 1%
Annars konar areitni [ [REP

Hlutfall Breyting*  Svér
Reykjavikurborg . 8% 4627
ibrétta- og tdmstundasvid 8% 131
Menningar- og ferdamalasvid 6% 121
Skrifstofur Radhuss 12% 184
Skéla- og fristundasvid 8% 3036
Umbhverfis- og skipulagssvid 12% 226
Velferdarsvid 10% 929

*Tolfreedilega marktaek breyting fra sidustu kénnun (2011)
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Vidhorfskdnnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar 2013

Hlutfall Svoér
Kyn Kona 8% 3566
Karl 7% 937

Aldur 25 ara eda yngri 8% 507
26 til 40 ara 9% 1372
41 til 60 ara 8% 2144

61 ars eda eldri 7% 483
Upprunaland |island 8% 4256
Annad land I 10% 265

Menntun Grunnskdlamenntun 8% 442
Stutt starfsnam a framhaldsskdl 8% 430

Lengra starfsndm /16nndm 12% 385

Students prof 7% 551
Haskélagrada 8% 2069
Framhaldsgrada a hdskodlastigi 8% 637
Starf Stjérnunarstarf 8% 1008
Sérfraedingsstarf H 9% 1481
Annad starf 8% 1949
Vinnutimi Dagvinna 8% 3830
Vaktavinna 11% 506

Oreglulegur vinnutimi 10% 180

Starfshlutfall [Timavinna 6% 72
50% starf eda minna 4% 392
51 til 99% starf 8% 1075
Fulltstarf 9% 2991

Stéttarfélag |Efling 10% 869
Starfsmannafélag Reykjavikurbo 7% 1432
Kennarasamband islands 8% 1595

Stéttarfélog haskélamanna 8% 350

Stéttarfélog idnadarmanna 15% 20

Annad stéttarfélag 10% 251

Starfsaldur |Minnaen1ar 6% 438
1til 3 ar 8% 763
4 til 10 ar 11% 1345
11til 20 ar 8% 1199

Meira en 20 ar 5% 772
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Reykjavikurborg

Hefur pu ordid fyrir einelti fra samstarfsfolki a sioustu 12 manuéum?

4%

4%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)

100%

80%

60%

40%

20%

5% 3% 4% 4%

0% T T T 1
2008 2009 2011 2013

Ef j3, hvers konar einelti hefur pu ordid fyrir?
Stridni eda adkast
It umtal

16%

47%

39%

Nidurlaeging

Utilokun

Upplysingum haldid fra mér
Med 68rum haetti

44%

37%

Hlutfall Breyting*  Svér
Reykjavikurborg . 4% 4604
{brétta- og tdmstundasvid 2% 131
Menningar- og ferdamalasvid 2% 119
Skrifstofur Radhuss 8% 182
Skéla- og fristundasvid 3% 3022
Umbhverfis- og skipulagssvid 8% 224
Velferdarsvid 5% 926

*Tolfreedilega marktaek breyting frad sidustu konnun (2011)
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Vidhorfskdnnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar 2013

Hlutfall Svor

Kyn Kona H 4% 3555
Karl 4% 929

Aldur 25 ara eda yngri 3% 509
26 til 40 ara 5% 1374

41 til 60 ara 4% 2122

61 ars eda eldri 3% 479

Upprunaland |island 3% 4236
Annad land i 7% 264

Menntun Grunnskdlamenntun 5% 440
Stutt starfsnam a framhaldsskdl 6% 431

Lengra starfsndm /16nndm 6% 378

Studentsproéf 3% 547
Haskélagrada 3% 2061
Framhaldsgrdda a haskdlastigi 4% 639
Starf Stjérnunarstarf 3% 1009
Sérfraedingsstarf H 3% 1475
Annad starf 1% 1937
Vinnutimi Dagvinna 4% 3811
Vaktavinna 5% 504

Oreglulegur vinnutimi 3% 180

Starfshlutfall (Timavinna 3% 72
50% starf eda minna 2% 393
51 til 99% starf 4% 1065
Fulltstarf 4% 2978

Stéttarfélag |Efling 5% 866
Starfsmannafélag Reykjavikurbo W 4% 1422
Kennarasamband islands 3% 1591

Stéttarfélog haskélamanna 3% 348

Stéttarfélog idnadarmanna 5% 20

Annad stéttarfélag 6% 250

Starfsaldur |[Minnaen1 ar | 2% 441
1til 3 ar 4% 761
4 til 10 ar 5% 1340
11til 20 ar 3% 1189

Meira en 20 ar 3% 766
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Reykjavikurborg

Hefur pu ordid fyrir areitni fra pjonustupegum a sidustu 12 manudum?

16%

15%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)

100%
80%
60%
40%
23%
20% — 13% 16% 15%
(] ~ _—
0% T T 1
2008 2009 2011 2013

Ef ja, hvers konar areitni hefur pu ordid fyrir?

Areitni i ordum
Kynferdisleg areitni i ordum
Likamleg areitni
Likamleg kynferdisleg areitni

Annars konar areitni

I o7
B s

. o

I 2

B o
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Hlutfall Breyting*  Svér
Reykjavikurborg 4604
{brétta- og tdmstundasvid 132
Menningar- og ferdamalasvid 119
Skrifstofur Radhuss 181
Skéla- og fristundasvid 3022
Umbhverfis- og skipulagssvid 227
Velferdarsvid 923

*Tolfreedilega marktaek breyting frad sidustu konnun (2011)



Vidhorfskdnnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar 2013

Hlutfall Svor
Kyn Kona =14% 3547
Karl 18% 934

Aldur 25 ara eda yngri 11% 506
26 til 40 ara 16% 1376
41 til 60 ara 15% 2124

61 ars eda eldri 14% 474
Upprunaland |island 16% 4233
Annad land r% 262

Menntun Grunnskdlamenntun 13% 443
Stutt starfsndm 4 framhaldsskél 15% 431

Lengra starfsndm /16nndm 19% 379

Studentsproéf 12% 551
Haskélagrada 15% 2055
Framhaldsgrdda a haskdlastigi 17% 634
Starf Stjérnunarstarf 17% 1002
Sérfraedingsstarf E 16% 1469
Annad starf 13% 1942
Vinnutimi Dagvinna 13% 3807
Vaktavinna 24% 504

Oreglulegur vinnutimi 18% 179

Starfshlutfall | Timavinna 13% 71
50% starf eda minna 12% 392
51 til 99% starf 15% 1067
Fullt starf 16% 2974

Stéttarfélag |Efling 11% 869
Starfsmannafélag Reykjavikurbo 18% 1423
Kennarasamband islands 11% 1585

Stéttarfélog haskélamanna 27% 346

Stéttarfélog idnadarmanna 20% 20

Annad stéttarfélag 24% 249

Starfsaldur |Minnaen1lar 11% 439
1til 3ar 17% 756
4 til 10 ar 17% 1345
11 til 20 ar 16% 1194

Meira en 20 ar 12% 758
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Reykjavikurborg

Hefur pu ordiod fyrir einelti fra pjonustupegum a sidustu 12 manudum?

2%

2%
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20% 30% 40% 50%

Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)
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Ef j3, hvers konar einelti hefur pu ordid fyrir?

Stridni eda adkast

It umtal

Nidurlaeging

Utilokun

Upplysingum haldid fra mér
Med 68rum haetti
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Hlutfall Breyting*  Svér
Reykjavikurborg I 2% 4598
{brétta- og tdmstundasvid 8% 129
Menningar- og ferdamalasvid 0% i 121
Skrifstofur Radhuss 2% 181
Skéla- og fristundasvid 1% 3023
Umbhverfis- og skipulagssvid 5% 225
Velferdarsvid 3% 919

*Tolfreedilega marktaek breyting frad sidustu konnun (2011)



Vidhorfskdnnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar 2013

Hlutfall Svor

Kyn Kona 2% 3542
Karl | 3% 935

Aldur 25 ara eda yngri 1% 509
26 til 40 4ra | 2% 1377
41 til 60 4ra | 2% 2120

61 ars eda eldri | 2% 473
Upprunaland |island | 2% 4227
Annad land I 3% 265

Menntun Grunnskdlamenntun | 3% 440
Stutt starfsnam & framhaldsskol || 2% 427

Lengra starfsndm /16nndm I 3% 376

Stadentsprof | 2% 548
Haskélagrada 1% 2063
Framhaldsgrada & haskolastigi | 2% 634
Starf Stjérnunarstarf 1% 1003
Sérfraedingsstarf Il 2% 1475
Annad starf | 2% 1939
Vinnutimi Dagvinna 2% 3811
Vaktavinna B 2% 501

Oreglulegur vinnutimi Il 2% 172

Starfshlutfall (Timavinna 0% 72
50% starf eda minna 2% 393
51 til 99% starf | 2% 1063
Fullt starf | 2% 2972

Stéttarfélag |Efling I 2% 869
Starfsmannafélag Reykjavikurbo | 2% 1418
Kennarasamband islands | 2% 1585

Stéttarfélog haskélamanna 1% 346

Stéttarfélog idnadarmanna M 5% 20

Annad stéttarfélag | 2% 249

Starfsaldur |[Minnaen1 ar 1% 442
1til 3 4r | 3% 761
4 til 10 4r | 2% 1338
11til 20 ar 2% 1188

Meira en 20 ar 2% 759
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Reykjavikurborg

Hversu vel pekkir pi mannréttindastefnu Reykjavikurborgar?

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)
10,0
8,0
6,0 51
4;2/0\4;7
4,0
2,0
0,0 T T T 1
2008 2009 2011 2013
Hlutfall peirra sem hafa heyrt um
. Hef aldrei stefnuna
bekki heyrt um
stefnuna vel stefnuna 100%
9% o %
15% 80% - 88%
60%
Veit ad 40%
pekki stefnan er til
stefnuna en pekki 20%
lauslega 37% hana ekki 0%
39% ’ 2009 2011 2013
Medaltal (0til 10) Breyting* Stadalfr. Svor
Reykjavikurborg 4 -0,5 2,8 4603
ibrétta- og témstundasvid 2,7 129
Menningar- og ferdamalasvid 2,2 119
Skrifstofur Radhuss 2,8 184
Skéla- og fristundasvid 4 -0,5 2,8 3015
Umbhverfis- og skipulagssvio 2,9 227
Velferdarsvid 1 -0,6 3,0 929

*Tolfreedilega marktaek breyting fra sidustu konnun (2011)

66




Vidhorfskdnnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar 2013

battaeinkunn (0 til 10) Stadalfr. Svér
Kyn Kona 2,8 3556
Karl 2,9 938
Aldur 25 &ra efa yngri 2,8 508
26 til 40 ara 2,7 1370
41 til 60 ara 2,8 2139
61 ars eda eldri 2,8 477
Upprunaland |island 2,8 4240
Annad land 2,9 266
Menntun Grunnskdlamenntun 2,8 435
Stutt starfsnam a framhaldsskal m 2,8 428
Lengra starfsndm / 10nnam 2,6 383
Students proéf 2,8 552
Haskolagrada 2,7 2066
Framhaldsgrada a hdskolastigi 2,9 637
Starf Stjérnunarstarf 2,8 1013
Sérfraedingsstarf 2,6 1476
Annad starf 2,8 1940
Vinnutimi Dagvinna 2,8 3812
Vaktavinna 2,8 513
Oreglulegur vinnutimi 2,9 180
Starfshlutfall | Timavinna 2,9 71
50% starf eda minna 2,7 391
51 til 99% starf 2,7 1067
Fullt starf 2,9 2989
Stéttarfélag |Efling 2,9 873
Starfsmannafélag Reykjavikurbo 2,8 1418
Kennarasamband fslands 2,7 1590
Stéttarfélog haskélamanna 2,5 348
Stéttarfélog idnadarmanna 2,8 20
Annad stéttarfélag 3,0 253
Starfsaldur |[Minnaen1 ar 2,9 442
1til 3ar 2,8 762
4 til 10 ar 2,7 1343
11 til 20 ar 2,8 1191
Meira en 20 ar 2,7 767
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Reykjavikurborg

Hversu oft notar pu innri vef Reykjavikurborgar?

Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)

10,0

8,0

6,0 4,6 4,6

4,0 31

2

0,0 T T T 1
2008 2009 2011 2013

2,0

Hlutfall peirra sem hafa skodad vefinn
Hef ekki 100%

skodad
Oft 4 dag 6%vefinn 5% Einu sinni i o |

Daglega 14% manudi eda
sjaldnar 21% oo 75%

¥

40%
3-4 sinnum
viku 17% krum 20%
nnum i
manudi 37% 0% ; ; ;
2008 2009 2011 2013
Medaltal (0til 10) Breyting* Stadalfr. Svor
Reykjavikurborg 2,5 4637
{brétta- og tdmstundasvid 2,7 130
Menningar- og ferdamalasvio 2,3 120
Skrifstofur Radhuss 2,2 182
Skéla- og fristundasvid 2,2 3049
Umhverfis- og skipulagssvid 3,3 227
Velferdarsvid 2,7 929

*Tolfreedilega marktaek breyting fra sidustu konnun (2011)
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Vidhorfskdnnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar 2013

battaeinkunn (0 til 10) Stadalfr. Svér
Kyn Kona g\ 2,5 3587
Karl 2,7 941
Aldur 25 ara efa yngri 1,9 508
26 til 40 ara 2,3 1378
41 til 60 ara 2,6 2152
61 ars eda eldri 2,8 489
Upprunaland |island 2,5 4276
Annad land 2,5 265
Menntun Grunnskélamenntun 2,5 445
Stutt starfsnam a framhaldsskal 2,6 437
Lengra starfsndm /1dnndm 2,7 387
Studentsprof 2,4 550
Haskdlagrdda 2,3 2073
Framhaldsgrada a haskodlastigi 2,5 643
Starf Stjérnunarstarf 5,9 2,6 1018
Sérfraedingsstarf 4,9 2,2 1482
Annad starf 3,8 2,4 1958
Vinnutimi Dagvinna 2,5 3848
Vaktavinna 2,2 510
Oreglulegur vinnutimi 2,6 181
Starfshlutfall |Timavinna 1,7 71
50% starf eda minna 2,0 393
51 til 99% starf 2,1 1078
Fullt starf 2,6 3010
Stéttarfélag |Efling 2,2 878
Starfsmannafélag Reykjavikurbo 2,7 1431
Kennarasamband islands 2,1 1606
Stéttarfélog haskdlamanna 2,4 351
Stéttarfélég idnadarmanna 3,2 20
Annad stéttarfélag 2,8 251
Starfsaldur |[Minna en1 ar 2,4 442
1til 34ar 2,5 766
4 til 10 ar 2,4 1347
11 til 20 ar 2,5 1206
Meira en 20 ar 2,6 777
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Reykjavikurborg

Fékkst pu upplysingar um nidurstodur ur sidustu vidhorfskonnun
medal starfsmanna sem var framkvaemd arid 2011?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)

100%
79% 78%
80% 5
60%
40%
20%
0% T T T 1
2008 2009 2011 2013
Eg vann ekki
hja
Reykjavikurb
org a peim Nei 15%
tima 12%
Man ekki /
Veit ekki
22%
1452%
Hlutfall Breyting*  Svér
Reykjavikurborg 3073
ibrétta- og témstundasvid | 74% | 90
Menningar- og ferdamalasvid 103
Skrifstofur Radhuss 122
Skéla- og fristundasvid 4 -5% 2023
Umbhverfis- og skipulagssvid 163

Velferdarsvid 61% 572

*Tolfreedilega markteaek breyting fra sidustu konnun (2011)
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Vidhorfskdnnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar 2013

Hlutfall Svér
Kyn Kona 2405
Karl 595
Aldur 25 4ra eda yngri [32% | 184
26til 40 4ra 794
411l 60 ara 1638
61 ars eda eldri 82% 383
Upprunaland |island __ 2860
Annad land ‘l 149
Menntun Grunnskdlamenntun 255
Stutt starfsndm a framhaldsskal 288
Lengra starfsnam /1dnnam __ 259
Students prof ‘l 262
Haskolagrada 1485
Framhaldsgrada a haskdlastigi RS 451
Starf Stjérnunarstarf 89% 824
Sérfraedingsstarf )_89% 1046
Annad starf ‘l 1079
Vinnutimi Dagvinna _
Vaktavinna || 286
Oreglulegur vinnutimi 99
Starfshlutfall |Timavinna | 33
50% starf eda minna || 195
51 til 99% starf 683
Fullt starf 2107
Stéttarfélag |Efling 506
Starfsmannafélag Reykjavikurbo 877
Kennarasamband {slands 1224
Stéttarfélog haskélamanna 239
Stéttarfélog idnadarmanna 15
Annad stéttarfélag 147
Starfsaldur |Minnaen1lar 131
1til 3 4r [ a9% | 382
4 til 10 ar 884
11til 20 ar 949
Meira en 20 ar 661
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Reykjavikurborg

Er vinnustadurinn pinn patttakandi i Greenum skrefum i starfsemi Reykjavikurborgar?

0%

0% 20%

40% 60% 80%

Nidurstada ur sidustu kénnun (2011)

100%

100%
80% 71% |
<
60%
40%
20%
0% T T T 1
2008 2009 2011 2013
Nei 19%
Veit ekki
34%
14 47%
Hlutfall Breyting*  Svér
Reykjavikurborg | - 3044
iprétta- og témstundasvid i 101
Menningar- og ferdamalasvid i 106
Skrifstofur Radhss [ 161
Skéla- og fristundasvid i 1957
Umbhverfis- og skipulagssvid i 185
Velferdarsvid [ 534

*Tolfreedilega marktaek breyting fra sidustu konnun (2011)
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Vidhorfskdnnun medal starfsmanna Reykjavikurborgar 2013

Hlutfall Svor
Kyn Kona 2371
Karl _ 606

Aldur 25 ara eda yngri 237
26 til 40 4ra g 0% ] 845
411l 60 ara 1528

61 ars eda eldri 363
Upprunaland |island 2828
Annad land 161

Menntun Grunnskdlamenntun 273
Stutt starfsnam & framhaldsskol 291

Lengra starfsndam / 10nnam 259

Students prof 287
Héskolagrada 1384
Framhaldsgrdda a hdskodlastigi 481

Starf Stjérnunarstarf 817
Sérfreedingsstarf 74% 986
Annad starf 76% 1130
Vinnutimi Dagvinna 71% 2607
Vaktavinna 74% 261

Oreglulegur vinnutimi 116

Starfshlutfall | Timavinna 30
50% starf eda minna 182

51 til 99% starf 669
Fulltstarf 71% 2108

Stéttarfélag |Efling 73% 517
Starfsmannafélag Reykjavikurbor 79% 954
Kennarasamband {slands 1062

Stéttarfélog haskélamanna - 277

Stéttarfélog idnadarmanna 15

Annad stéttarfélag 150

Starfsaldur

Minnaen1ar
1til 3ar

4 til 10 ar
11til 20 ar
Meira en 20 ar

F

70%
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