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Umfang
mannaudsstefnu

Mannaudsstefna setur
sambeerilegar aherslur fyrir
vinnustadinn og borgin hefur
sett fram sem samfélag

org fyrir folk.

Mannaudsstefna gildir fyrir allt
starfsfolk og stjornendur a ollum
svidum og starfsstodum
Reykjavikurborgar.

Mannaudsstefna gildir til 2035.

Samhengi vid adrar stefnur og
skuldbindingar

Undirstefnur mannaudsstefnu Reykjavikurborgar
Eftirfarandi stefnur heyra undir mannaudsstefnuna og veita itarlegra leidarljos a
vidkomandi svidum mannaudsmala

« EKKO stefna

. Freedslustefna + Stjérnendastefna

« Heilsustefna « Vidverustefna

- Jafnlaunastefna - Oryggisstefna

Sidareglur starfsfélks Reykjavikurborgar
Par er skrad og skilgreind hattsemi sem 6llu starfsfolki Reykjavikurborgar ber ad
fylgja vid storf sin.

Mannréttindastefna Reykjavikurborgar
Par er 16g0 ahersla a jafnrétti, jafnraedi, virdingu, fjdlbreytileika og tjaningarfrelsi
starfsfolks, og ad einelti, areitni og ofbeldi sé aldrei lidid a vinnustédum borgarinnar.

Fjolmenningarstefna Reykjavikurborgar
Par er 16gd ahersla a ad starfsfolk njoti styrkleika sinna 6had uppruna og fai pann
studning sem pau purfa til ad nyta haefileika sina til fulls.

bjonustustefna Reykjavikurborgar
Par kemur fram ad Reykjavikurborg sé pjénustuadili, ymist vid ytri adila eda i innra
samstarfi starfsfolks.

Grazna planid
Mannaudsstefnan er i godu samraemi vid aherslur Greena plansins a mannréttindi og
lydheilsu.
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Tilgangur
mannaudsstefnu

Tilgangur mannaudsstefnu er ad
pbroa Reykjavikurborg afram sem
eftirsdknarverdan vinnustad par
sem oflugt starfsfolk tryggir
framurskarandi starfsemi og
bjonustu, fyrir ibua, gesti og
logadila.
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Framtidarsyn

Reykjavikurborg er einn vinnustadur par sem
oflugu starfsfolki er buid gott starfsumhverfi og
taekifeeri til ad blomstra i samvinnu vid sterka

stjornendur.
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Leidarljos
mannaudsstefnu

Leidarljosin eru fjogur og
snuast um markvissar og
jakveedar umbaetur sem
raungera framtidarsyn
stefnunnar.

Gott
starfsumhverfi

Oflugt
starfsfolk

Sterkir
stjornendur
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Gott
starfsumhverfi

Leidarljés mannaudsstefnu

Samramd ferli og
stafraenar lausnir fyrir
alla starfsstadi,
umsaekjendur, starfsfolk
og stjérnendur.

Starfsumhverfi allra
er gott, oruggt og
heilsueflandi og
studlar ad vellidan og
starfsanaegju.

Oflugt folk velur ad
starfa og proast a
vinnustad samvinnu
og fjolbreytileika.

Stjornendur hafa
skyra abyrgd, hafni
til ad leida og pann
studning sem parf il
ad na arangri.

Sterkir
stjornendur
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Aherslur mannaudsstefnu

Anerslur eru leidbeinandi fyrir markvissar adgerdir og uppfarslu undirstefna & gildistima mannaudsstefnu.

ohad starfsstad og starfi

. Stafraen ferli og verkfaeri starfsfélks

Sameiginleg og samramd verkfaeri

stjérnenda
o6had stddu og starfsstad

Jakvao upplifun
umsakjenda
ohad starfi

. Gott starfsumhverfi

ohad starfsstad og starfi

Oruggt starfsumhverfi
ohad starfsstad og starfi

Heilsueflandi starfsumhverfi
ohad starfsstad og starfi

Gott
starfsumhverfi

Sterkir
stjornendur

. Oflugt félk velur ad starfa

hja borginni

. Starfsfolk préoast og eflist

hja borginni

. Fjolbreytt folk vinnur saman

bvert a borgina

. Abyrgé stjérnenda er

bripaett, fagleg, mannaudur og
flarmal

. Stjérnendur hafa teekifeeri

til ad proa sina haefni

. Stjérnendur fa studning



Stafraen ferli og verkfeaeri starfsfolks 6had starfsstad og starfi
Reykjavikurborg leggur aherslu a ad proa afram stafreenar lausnir og ferli
sem audvelda og jafna adgengi alls starfsfolks ad upplysingum og urraedum.
Pannig leggur borgin aherslu a skilvirkni, samraemi og jafnt adgengi
starfsfolks ad mannaudsferlum og studningi 6had starfsstad,
radningafyrirkomulagi og starfi.

Sameiginleg og samramd verkfaeri stjérnenda 6had stodu og starfsstad
Reykjavikurborg leggur aherslu a ad préa og samraema ferli og verkfeeri
stjornenda til ad audvelda peim ad sinna sinu hlutverki og stjornunarlegri
abyrgd af oryggi og veita starfsfélki goda forystu og studning.

Jakvad upplifun umsakjenda 6haod starfi

Reykjavikurborg leggur aherslu a jakvaeda upplifun umsaekjenda sem byggir
a haldgédum upplysingum, jofnum teekifeerum, faglegum samskiptum og
skilvirkum radningarferlum. Jakvaed upplifun stydur aherslu a ad lada ad
vinnustadnum oOflugt folk sem endurspegli fjolbreytileika samfélagsins.



Aherslur mannaudsstefnu

Oflugt
starfsfolk

Folk velur ad starfa
og proast a vinnustad

samvinnu og fjolbreytileika.

Oflugt félk velur ad starfa hja borginni

Reykjavikurborg leggur aherslu a ad préast sem vinnustadur sem oflugt
folk velur vegna pess ad borgin bydur upp a eftirsoknarverda og fjolbreytta
starfsmoguleika i godu starfsumhverfi par sem folk getur blomstad i starfi
sem skiptir mali fyrir samfélagid.

Starfsfolk préast og eflist hja borginni

Reykjavikurborg leggur afram aherslu a ad fraedsla eigi sér stad og stund i
starfi allra hja borginni og ad allt starfsfolk hafi teekifeeri til ad nyta pekkingu
sina og heefileika til fulls med fjdlbreyttri starfspréun innan borgarinnar.

Fjolbreytt folk vinnur saman pvert a borgina

Reykjavikurborg leggur aherslu a ad proa sterka menningu par sem
fiolbreytt folk vinnur saman pvert a borgina vid ad veita framurskarandi
bjonustu og na sameiginlegum arangri. Mikid er lagt upp ur jafnrétti,
valdeflingu, inngildingu og jafnraedi, ad allt starfsfolk upplifi sig metid ad
verdleikum og ad framlag pess skipti mali.



Aherslur mannaudsstefnu

Sterkir
stjornendur

Stjornendur hafa skyra
abyrgd, haefni til ad leida
og pann studning sem
parf til ad na arangri.

Pessar aherslur eru
nanar utfeerdar i
stjérnendastefnu
Reykjavikurborgar.

Abyrgd stjérnenda er pripaett

Reykjavikurborg leggur aherslu a ad gera abyrgd stjornenda a faglegri
starfsemi, mannaudi og fjarmalum skyrari og gagnseerri i peim tilgangi ad
styrkja stjornun og arangur i allri starfsemi borgarinnar.

Stjérnendur hafa taekifeeri til ad préa sina haefni

Reykjavikurborg leggur aherslu a ad tryggja adgengi ad videigandi fraedslu
sem vardar leidtogahlutverk og Oll abyrgdarsvid stjornenda, baedi med
stafreenni freedslu og stadnamskeidum.

Stjérnendur fa studning

Reykjavikurborg leggur aherslu a ad stjornendur fai videigandi studning og
verkfeeri til ad sinna leidtogahlutverki sinu og stjornunarlegri abyrgd,
einkum a svidi mannaudsmala og fjarmala.



Aherslur mannaudsstefnu

Gott starfs-
umhverfi

Starfsumhverfi allra er
gott, 6ruggt og heilsu-
eflandi og studlar ad
arangri og starfsanaegju.

Gott starfsumhverfi 6had starfsstad og starfi

Reykjavikurborg leggur aherslu a ad skapa gott starfsumhverfi sem byggir
a virdingu og jakveedum samskiptum, hvetjandi samstarfi, haefilegu
vinnualagi og sveigjanleika sem studlar ad jafnvaegi vinnu og einkalifs.
Starfsfolk faer studning til ad eflast og blémstra i starfi.

Oruggt starfsumhverfi vid allar adstaedur

Reykjavikurborg leggur aherslu a ad tryggja oruggt starfsumhverfi vid allar
adsteedur par sem starfsfélk er verndad fyrir likamlegri og andlegri ahaettu
i vinnunni.

Heilsueflandi starfsumhverfi 6had starfsstad og starfi

Reykjavikurborg leggur aherslu a ad préa heilsueflandi starfsumhverfi med
goori vinnuadstodu par sem starfsfolk hefur adstodu og adbunad til ad
vidhalda og efla likamlega og andlega heilsu sina og vellidan.
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Adgerdaaaetiun
mannaudsstefnu

Adgerdaaatlun mannaudsstefnu er uppfeerd
arlega eda oftar, undir forystu stjérnenda
mannauds- og starfsumhverfissvids og 16gd fyrir
borgarrad til sampykktar.

Adgerdaaeetlanir allra undirstefna eru jafnframt
endurskodadar arlega eda oftar til ad tryggja
samraemi vid leidarljos, aherslur og adgerdir
mannaudsstefnu.

Adgerdir i adgerdaaaetlun mannaudsstefnu og
undirstefna eiga ad visa i videigandi leidarljos og
aherslur mannaudsstefnu fyrir samhengi og
rekjanleika.




Abyrgd og framfylgd stefnu

Svidsstjéri mannauds- og starfsumhverfissvids ber
abyrgd a mannaudsstefnu.

Mannaudsstjérar svida framfylgja stefnunni innan hvers
svids og eiga samvinnu um sameiginlega paetti og adgerdir.

Allir stjérnendur eru skuldbundnir til pess ad framfylgja
stefnunni fyrir sina starfseiningu.
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Adgerdaraaetiun 2026

LOK
LEIDARLJOS |AHERSLA MARKMID ADGERD MZLIKVARDI |KOSTNADUR ADGERDAR
Undirbuin verdi innleiding 4 markvissri
nylidapjalfun pannig ad svigram fyrir Kannanir par sem
nylidafraedslu og nylidapjalfun er tryggt. Nytt svarendur eru
starfsfélk fai 1-3 daga 4 launum i fraedslu og spurdir hvort pau
pjalfun adéur en pad hefur storf. Med hafi fengid
"nylidafreedslu” er att vid stafraena nylidafraedslu |nylidafraedslu.
i Torgi. Med "nylidapjalfun” er att vid ad Stadan nd m.v. Greina parf betur kostnad sem felst i launakostnadi tilad |Undirbuningi
starfsmadurinn starfar vid hlid pjalfara a Stofnun arsins geta greitt laun nys starfsmanns i pa 1-3 daga sem lokid sumar
starfsstadnum, par sem farid er eftir fyrirfram (2024, spurning nylidapjalfun tekur, pannig ad starfsmadur verdi ekki talinn |2026. Nylida-
akvednum gatlista, svo tiltekin skilgreind atridi  |um med i ménnun & pvi timabili. A vid pa pjénustupaetti par pjalfun hefjist
Starfsfolk Enginn fari a golfid an  [séu kennd & fyrstu 1-3 dégunum. bjalfarinn er nylidafraedslu): sem manna parf med bundinni vidveru t.d. leikskélum og  |haust 2026 og
proast og eflist [nylidafreedslu og reyndari starfsmadur sem hefur fengid leidségn [50%. Markmid: umonnun. Groflega daetladur kostnadur er a bilinu 50 -150 |verdi
Oflugt starfsfolk | hja borginni pjalfunar um hvernig ber ad sinna pessu hlutverki. Fara uppi100%. |mkrmidad vid 1-3 daga i pjalfun. vidvarandi.
Heilsustyrkur: Sidasta hakkun var 1. jan. 2024. Ef midad
Haekki i byrjun er vid neysluverdsvisitolu i oktéber 2025 (taeep 9% haekkun)
hvers ars m.v. myndi styrkurinn fara i hamark 30.500 kr. & ari.
préun Kostnadurinn vid pad er 5,3 m.kr. midad vid 6breyttan
neysluverdsvisitol |fjolda starfsfolks sem nytir sér styrkinn.
u fra sidustu Samgongustyrkur: Sidasta haekkun var 1. jan. 2024. Ef
Heilsueflandi haekkun, pé aldrei |midad er vid neysluverdsvisitolu i oktdber 2025 (taep 9%
starfsumhverfi heerra en haekkun) myndi styrkurinn fara i hdmark 8.168 kr. a
6hao Heilsutengd hlunnindi starfsfélks (heilsustyrkur |heimiladur haesti [manudi. Kostnadurinn vid pad er 22 m.kr. midad vid
Gott starfsstad og |[Hlunnindi haldi og samgongustyrkur) haekki reglulega i takt vid  |skattfrjdlsi styrkur |Gbreyttan fjolda starfsfélks sem nytir sér styrkinn.
starfsumhverfi |starfi verdgildi sinu visitolu neysluverds. skv. skattmati. Alls kostnadur 27,3 mkr. Arleg haekkun
Gott
starfsumhverfi Stigagjof
6hao Greina stodu stjérnenda a
Gott starfsstad og |starfsumhverfis (mynd pattum
starfsumhverfi |starfi af 12 pattum) Gera kénnun medal stjérnenda starfsumhverfis  |Ekki beinn kostnadur vid gerd kdnnunar 2026 Lok ars 2026




Heildarmyndin — samhengi mannaudsstefnu og undirstefna hennar

Mannaudsstefna

Helstu vidéfangsefni Mannréttindastefna og
a svidi mannaudsmala Fjolmenningarstefna

Fradsla og Oryggi og Heilsa og Jafnrétti og Laun og Samskipti Vidvera og

Starfspréun Stjérnun Starfslok
innri midlun brou e vinnuvernd vellidan fiolbreytni starfskjor 0og samvinna veikindi

Radningar

Jafnlaunastefna

Fraedslustefna Oryggisstefna
\ 4 # \4
Heilsustefna m Vidverustefna

Undirstefnur
mannaudsstefnu

Stjérnendastefna

(ny stefna i métun)

* Stefna Reykjavikurborgar gegn einelti, kynferdislegri areitni,
kynbundinni areitni og ofbeldi (EKKO) i starfsumhverfinu
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