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Stefna Reykjavikurborgar gegn einelti, kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni
og ofbeldi (EKKO) i starfsumhverfinu

Reykjavikurborg tekur skyra afstédu gegn einelti, areitni og ofbeldi af 6llu tagi.

Eftirfarandi stefna er lidur i ad tryggja 6ruggt og heilsusamlegt starfsumhverfi innan
vinnustadarins Reykjavikurborgar, i samraemi vid lagakrofur og samfélagslega proun.

Stefna pessi fjallar um einelti, kynferdislega areitni, kynbundna areitni og ofbeldi (hér eftir visad
til sem EKKO) samkveemt I6gum nr. 46/1980 um adbunad, hollustuhaetti og 6ryggi a
vinnustédum og reglugerd nr. 1009/2015. Hugtokin eru skilgreind i vidauka vid pessa stefnu.
Stefnan er undirstefna mannaudsstefnu Reykjavikurborgar og tengist einnig éryggisstefnu
vinnustadarins.

Stefnan qildir fyrir alla starfsstadi og allt starfsfolk Reykjavikurborgar.

Framtidarsyn stefnu

Ad starfsumhverfid sé til pess fallid ad vernda andlegt og likamlegt éryggi starfsfélks med virku
forvarnarstarfi og markvissum vidbrégdum vid einelti, areitni og ofbeldi.

Meginmarkmid

Ad koma i veg fyrir einelti, areitni og ofbeldi i starfsumhverfi Reykjavikurborgar.

Aherslur i innleidingu stefnu gegn EKKO i starfsumhverfinu

1. Salfélagslegt dhaettumat a stérfum innan borgarinnar i samraemi vid kréfur i 16gum og
reglugeréum.

2. Forvarnir og freedsla vardandi EKKO, med aaetlunum og eftirfylgni.

3. Fagleg vidbrdgd vié kvortunum og tilkynningum sem berast vardandi mégulegt EKKO i
starfsumhverfinu.

Kynning og fraedsla

Stefnan skal kynnt starfsfolki reglulega a starfsstédum peirra og hvetja a til opinskarra
umraedna um EKKO-tengd malefni. Stefnan er jafnframt birt a innri og ytri vef
Reykjavikurborgar. Einnig er veitt freedsla um EKKO-malefni innan vinnustadarins.

Tilkynningar um EKKO

Samkvaemt 9. gr. reglugerdar nr. 1009/2015 skal starfsfélk sem upplifir 6aeskilega hegdun, eda
verdur vitni ad henni tilkynna um pad til vinnuveitanda. Taka ber allar tilkynningar og/eda
kvartanir til skodunar a faglegan hatt i samraemi vid gildandi verklag.

Vidbrogd vié EKKO

Reykjavikurborg skuldbindur sig til ad gripa til adgerda i samraemi vid verklag komi fram
kvortun, dbending eda rokstuddur grunur um EKKO i starfsumhverfi borgarinnar. Einnig ad
gripid verdi til adgerda i samraemi vid aaetlun verdi vart vid adstaedur sem leitt gaetu til EKKO.



{i} Reykjavikurborg

Meginvidbrégdin eru ymist kdnnun a einstaklingsmali, ef formleg kvértun hefur borist, eda
svokollud frumkvaedisathugun, sem byggir pa a abendingu eda grun um ézeskilega hegdun eda

samsKkipti.

Reykjavikurborg vidheldur samhlida stefnu pessari verklégum sem eru uppfeerd reglulega og
fela i sér adgerdir sem gripa skal til ef fram kemur tilkynning, grunur eda abending um EKKO i
starfsumhverfi. Verklagié er 6likt eftir edli og umfangi kvortunar eda abendingar.

Adgerdaaaetiun

Eftirfarandi adgerdaraaetlun stydur vid innleidingu a stefnu pessari. Mannauds- og
starfsumhverfissvid ber abyrgd a adgerdarazetiuninni og naer hun til arsins 2028.

1. Gera sélfélagslegt ahaettumat a 6llum stérfum innan Reykjavikurborgar, en i pvi felst m.a.
mat a likum & pvi ad starfsfélk verdi fyrir EKKO i starfsumhverfinu.

salfélagslegt ahasttumat.

salfélagslegs aheettumats
tilbuin og sampykkt.

Adgerdir Meelikvardi Abyrgdaradili
e Mannauds- og
Méta adferdarfreedi til ad gera samreemt Adferdarirasdi fyrir gero starfsumhverfissvid

og midlaeg EKKO
nefnd.

Ad oll svid klari salfélagslegt ahasttumat

Hiutfall svida/stada sem hafa

Mannaudsstjorar med
studningi fra

Brugdist sé vid peirri ahaettu sem
greinist i ahaettumati med markvissri
eftirfylgni.

gert urbotaaeetlun vegna
nidurstadna ur salfélagslegu

sem dragi skyrt fram sérstodu peirra gert salfélagslegt
ahaettupatta sem einkenna storf par ahaettumat mannauds- og
’ ' starfsumhverfissvidi.
Hlutfall svida/stada sem hafa | Mannaudsstjorar med

studningi fra
mannauds- og

ahaettumati. starfsumhverfissvidi.
2. Gera aeetlanir um fyrirbyggjandi adgerdir
Adgerdir Meelikvardi Abyrgdaradili
Mota forvarnaraaetlun par sem Forvarnarasstiun aerd Mannauds- og
skilgreindar eru leidir til ad koma i veg gero, starfsumhverfissvid

fyrir ad EKKO eigi sér stad i
starfsumhverfi borgarinnar.

sampykkt og kynnt
stjornendum.

og midleeg EKKO
nefnd.

Framkveema adgerdir skv. for
varnaraaetlun, til deemis med freedslu.

HIutfall stjérnenda og
starfsfélks sem hefur fengid
freedslu, eda verid snert af
66rum pattum
forvarnaraaetlunar.

Mannaudsstjorar med
studningi fra
mannauds- og
starfsumhverfissvidi.

Innleida verklag vegna adsteedna i
starfsumhverfinu sem leitt gaetu il
EKKO.

Verklag métad, sampykkt og
kynnt stjornendum.

Mannaudsstjorar med
studningi fra
mannauds- og
starfsumhverfissvidi.
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3. Bregdast faglega vid kvortunum og tilkynningum sem berast vardandi EKKO i
starfsumhverfi borgarinnar.

Adgeroir Meelikvardi Abyrgdaradili

Proéa fjogur adskilin verklég um

méttdku, kdnnun og lok mals, fyrir Verklog motus, Mannauds- og
inelti, k i sreitni. K sampykkt og kynnt starfsumhverfissvid og
einelti, kynferdislega areitni, kynbundna EKKO-teymum. midlzsg EKKO nefnd.

areitni og ofbeldi.

. N Mannauds- og
Setja upp viémio og starfsumhverfissvid og

Tryggja heefni og heefi kdnnunaradila. 1A i
,votta“ konnunaradila. midleeg EKKO nefnd.

Gera slembiuttektir a gaedum og Velja uttektir med Mannauds- og
Ohlutdraegni kannana, med adkomu ytri | slembiadferd og ryna starfsumhverfissvid og
adila. verklag og nidurstodur. | midleeg EKKO nefnd.

Maelikvardar stefnu

Meginmeelikvardinn & arangur stefnunnar er hlutfall starfsfélks sem samkvaemt kénnunum
upplifir ad hafa ordid fyrir einelti, areitni eda ofbeldi i starfsumhverfinu eda a vinnutengdum
atburdum sl. 12 manudi.

Einnig er horft til nidurstadna ur sému kdnnunum vardandi hvort svarandi hafi tilkynnt EKKO og
anaegju tilkkynnenda med medhdndlun mals par sem vid a.

Enn fremur verdur horft til fjdlda tilkynninga sem berast og leitast vid ad préa fleiri maelikvarda a
arangur.

Loks er pad meelikvardi a arangur stefnunnar hvada adgerdum i ofangreindri adgerdaaeetiun,
sem neer til arsins 2028, hefur verid lokid.

Sampykkt i borgarrédi 11. jali 2024
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Vidauki: Skilgreiningar 4 hugtokum i EKKO stefnu
Uppfeert 3. april 2025

Einelti: Siendurtekin hattsemi i gard starfsfolks, af halfu samstarfsfélks, pjonustunotenda eda
utanadkomandi, sem almennt er til pess fallin ad valda vanlidan hja peim sem fyrir henni verdur
svo sem med pvi ad gera litid ur, médga, seera eda 6gna vidkomandi.Skodanaagreiningur eda
agreiningur vegna o6likra hagsmuna fellur ekki hér undir.

Kynferdisleg areitni: Hvers kyns kynferdisleg hegdun eda tjaning sem hefur pau ahrif ad
misbjoda virdingu pess sem fyrir henni verdur, einkum pegar hegdunin leidir til 6gnandi,
flandsamlegra, nidérandi eda médgandi adsteedna. Eitt tilvik getur talist kynferdisleg areitni.
Kynferdisleg areitni getur verid ordbundin, taknraen (stafraen) og/eda likamleg. Slik hegdun
getur lika beinst ad hépi folks s.s. almenn kynferdisleg ordreeda.

Kynbundin areitni: Hegdun sem tengist kyni eda kyngervi pess sem fyrir henni verdur, hefur
pann tilgang eda pau ahrif ad misbjéda virdingu vidkomandi og skapa adstaedur sem eru
égnandi, flandsamlegar, nidurleegjandi, audmykjandi eda modgandi fyrir viskomandi. Areitni
getur verid likamleg, orébundin eda tédknraen (stafraen). Eitt tilvik getur talist kynbundin areitni.

Ofbeldi: Hegdun sem beinist ad starfsfolki og leidir til, eda geeti leitt til, likamlegs eda salraens
skada eda pjaninga pess sem fyrir henni verdur. betta geta verid hétun, pvingun eda
handahofskennd svipting frelsis, greinileg ofbeldisverk og énnur hegdun sem veldur
réttlaetanlegum ahyggjum um éryggi vidkomandi og par sem samband er a milli hegdunarinnar
og 6ryggi starfsmanns a eda utan vid starfsemi vinnustadarins. Visbendingar um aformada
hegdun sem réttilega valda 6tta eda 66ryggi geta fallid hér undir, p.m.t. rafraent areiti,
eltihrellahegdun, 6gnandi talsmati eda sjalfsvigstal.

Starfsumhverfi: Umhverfi innan huss eda utan, par sem starfsmadur Reykjavikurborgar hefst
vid eda parf ad fara um vegna starfa sinna. Hér er einnig att vid atburdi utan vinnustadarins
sem skipulagdir eru af eda i tenglum vid vinnustadinn. ba geta atvik sem eiga sér stad i fritima
starfsfolks og a 6drum stédum fallid undir stefnu pessa ef ljost er ad samskiptin leida beint af
hlutverki starfsmanns i vinnu.
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