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Framkvæmd:
Annað hvert ár leggur Skóla- og frístundasvið fyrir kannanir á viðhorfum 
foreldra barna í leikskólum. Í ár var könnunin lögð fyrir í mars og apríl 
mánuði. Vísar rannsóknir ehf. sá um fyrirlögnina en úrvinnslan er í höndum 
skóla- og frístundasviðs. 

Þátttakendur:
Könnunin var send til foreldra og forráðamanna 5.206 barna í leikskólum í 
Reykjavík, borgarreknum og sjálfstætt starfandi. Aðeins ein könnnun var 
send á hvert heimili.  Alls svöruðu 4.392 könnunnni og heildarsvarhlutfall 
því 84%. 

Niðurstöður: 
Niðurstöður flestra spurninga eru birtar sem hlutfallsleg dreifing svara en 
jafnframt eru gefið meðaltal yfir þær spurningar sem eru á 5 punkta 
svarkvarða. Kvarðinn fer frá 1 upp í 5 þar sem hærri tala er ávallt 
ákjósanlegri. Í heildartöflum með hlutfallskiptingum er talað um hlutfall 
jákvæðra sem hlutfall þeirra sem völdu 4 eða 5 o.s.frv. 

Bakgrunnsbreytur:
Til að tryggja að engin leið sé að rekja svör til einstaka þátttakenda þá 
birtast niðurstöður spurninga ekki eftir bakgrunnsbreytum ef 5 eða færri 
eru í hópi. 

Breyting frá fyrra ári:
Spurningum í könnuninni var breytt úr fullyrðingum þar sem foreldrar áttu 
að svara hvort þau væru sammála eða ósammála í beinar spurningar. Því 
eru svör milli ára ekki alveg sambærileg þótt þau séu sett þannig fram. 
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Tilgangur og helstu niðurstöður

Gerðar voru breytingar á spurningum úr fullyrðingaformi í beinar spurningar sem gerir 
beinan samanburð milli ára erfiðan en heilt yfir eru ekki miklar breytingar þegar horft er á 
Reykjavík í heild sinni. 

Börnunum líður heilt yfir vel (96%) og foreldrar upplifa að barnið sé öruggt í leikskólanum 
(96%). 

Starfsfólk styður barnið vel ( 94%) og það ríkii notalegt og vingjarnlegt andrúmsloft í 
leikskólanum (93%). 

9 af hverjum 10 segjast á heildina litið vera ánægt með leikskólann og geta mælt með 
leikskóla barns síns.  Í meira en helmingi opnu svaranna lýstu foreldrar ánægju með 
leikskólastarfið og fjölmargir komu á framfæri ánægju með starfsfólk.  

Foreldrasamstarfið hefur verið að ná sér á strik eftir að hafa dalað í Covid heimsfaraldrinum 
en það eru tækifæri í samstarfi leikskóla og foreldra við að meta framfarir og þroska 
barnanna

Ekki mikill munur á milli kynja en þó oftast örlítið jákvæðari niðurstöður stelpum í hag - 
niðurstöðurnar jafnframt oftar jákvæðari þar sem aðeins er töluð íslenska á heimilinu en ef 
töluð eru önnur tungumál

25% svarenda höfðu lent í að börn þeirra þurftu að vera heima vegna fáliðunar. Áhrif á 
fjölskyldulíf var mis mikið en í opnu svörum tjáðu um 15% foreldra sig um þá reynslu. 

Tilgangur foreldrakannana er 

... að gefa foreldrum tækifæri á 
að koma skoðunum sínum á 
framfæri

.... að komast að hvernig 
foreldrar upplifa leikskólastarfið 
og hvernig þau telji að 
börnunum þeirra líði í 
leiskólanum

... veita stjórnendum og starfólki 
endurgjöf á störf sín



Líðan og öryggi barns
Hvernig líður barninu á leikskólanum
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Hversu vel eða illa styður starfsfólk leikskólans barnið í
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þíns?

0%

20%

40%

Mjög illa Frekar illa Hvorki né Frekar vel Mjög vel

0,4% 1,7%
5,7%

45,9% 46,4%

Hversu öruggt eða óruggt upplifir þú að barnið sé í
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Upplifun af leikskólastarfinu I
Hversu áhugaverð eða óáhugaverð finnst þér viðfangsefni
leikskólastarfsins?

0%

20%

40%

Mjög
óáhugaverð

Frekar
óáhugaverð

Hvorki né Frekar
áhugaverð

Mjög
áhugaverð

0,5% 1,9%

10,2%

39,9%

47,5%

Hversu góðan/greiðan eða lítinn aðgang hefur barnið að
skapandi efnivið til að vinna verkefni í leikskólanum?
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Hversu sammála eða ósammála ertu því að barnið þitt hafi
fengið tækifæri í leikskólastarfinu til að skapa verk/verkefni í
anda þess sem lýst er í Menntastefnu Reykjavíkur.

0%

20%

40%

Mjög
ósammála

Frekar
ósammála

Hvorki né Frekar sammála Mjög sammála

0,9% 2,6%
10,5%

37,9%

48,1%

Hversu ánægt eða óánægt ertu sem foreldri með aðbúnað í
leikskólanum?
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Upplifun af leikskólastarfinu II
Að hve miklu eða litlu leyti upplifir þú að starfsfólk leikskólans
vinni að því að efla frumkvæði barna og sjálfsprottinn leik?*
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Að hversu miklu eða litlu leyti upplifir þú að unnið sé að því
að efla félagsþroska barns þíns?*
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Hversu sammála eða ósammála ertu því að Í leikskólanum séu
notaðar fjölbreyttar og sýnilegar leiðir til að meta þroska og
framfarir barnanna?
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Foreldrasamstarf
Hvetur leikskólinn foreldra of lítið, hæfilega eða of mikið til
þátttöku í leikskólastarfinu?
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Samskipti og viðmót

Hversu ánægt eða óánægt ertu sem foreldri með viðmót
starfsfólks í samskiptum við þig?
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Hversu ánægt eða óánægt ertu sem foreldri með samskipti og
viðmót starfsfólks við barnið?
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Hversu vel eða illa finnst þér leikskólinn taka við hugmyndum
og ábendingum frá foreldrum?
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Upplýsingagjöf
Er upplýsingagjöf varðandi hvað er á döfinni í leikskólanum of
lítil, hæfileg eða of mikil?
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Upplifir þú að þú fáir greinagóð svör við spurningum þínum
um leikskólastarfið ?
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Viðbótar stuðningur í leikskólanum 
t.d. vegna málþroska, samskiptavanda eða hegðunarörðugleika

Fjöldi sem hefur fengið einhver sérrúræði og/eða sértaka
aðstoð
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Þjónustan var gagnleg.
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Heildstætt var tekið á málum barnsins míns
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Tekið var tímanlega/innan ásættanlegs tíma á málum barnsins
míns.

0%

20%

40%

60%

Mjög
ósammála

Frekar
ósammála

Hvorki né Frekar sammála Mjög sammála

1,3% 2,8%
6,4%

32,9%

56,6%



Stjórnun og starfsandi
Að hve miklu eða litlu leyti upplifir þú að stjórnendur séu til
staðar og aðgengilegir í daglegu starfi leikskólans?
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Það ríkir notalegt og vingjarnlegt andrúmsloft á
leikskólanum?
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Stefnan og heildaránægja
Þekkir þú til stefnu leikskólans og áherslum hans í
leikskólastarfinu?
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Hversu sammála eða ósammála ertu eftirfarandi fullyrðingu:
Ég get mælt með leikskólanum við aðra foreldra

0%

20%

40%

60%

Mjög
ósammála

Frekar
ósammála

Hvorki né Frekar sammála Mjög sammála

2,3% 3,4% 5,2%

20,5%

68,5%

Að hversu miklu eða litlu leyti upplifir þú að markvisst sé
unnið með stefnu og áherslur leikskólans?
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Þegar á heildina er litið hversu ánægt eða óánægt ert þú sem
foreldri með leikskóla barnsins?
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Spurningar um fáliðun og áhrif hennar

Hefur barnið verið sent heim á þessu skólaári (frá sept. 2024)
vegna þess að ekki er nægt starfsfólk til að sinna öllum
börnunum á leikskólanum?
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Hversu mikil eða lítil áhrif hefur það haft á á fjölskyldulífið að
senda þurfti barnið heim vegna fáliðunar?
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Fimm hæstu meðalskor
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Meðalskor 2025 og breyting frá 2023 
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Aðbúnaður í leikskólanum

Barnið hefur tækifæri á að vinna að skapandi verkefnum

Ég get mælt með leikskólanum við aðra foreldra

Vel tekið við hugmyndum og ábendingum frá foreldrum

Aðgangur að skapandi efnivið

Ánægja með samskipti og viðmót starfsfólks við barnið

Foreldrar geta fengið ráð um uppeldi, heilsu og samskipti og annað sem snertir barnið

Heildstætt var tekið á málum barnsins míns 

Hversu áhugaverð eru viðfangsefni leikskólastarfsins?

Hversu ánægðir foreldrar eru á heildina litið með leikskólann

Leikskólanum er vel stjórnað

Markvisst er unnið með stefnu og markmið leikskólans

Mat foreldra á starfsandan í leikskólanum

Starfsfólk þekkir þarfir barnsins
Stjórnendur eru til staðar í daglegu starfi

Tekið var tímanlega/innan ásættanlegs tíma á málum barnsins míns. 

Það ríkir notalegt og vingjarnlegt andrúmsloft í leikskólanum

Öryggi barns í leikskólanum

Þjónustan var gagnleg. 

Athugið að spurningum var breytt úr fullyðringum í spurningar 2025



Flokkun opinna svara - Viltu koma einhverju á framfæri? 

Smellið á yfirflokk til að sjá nánari flokkun í undirflokka
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jákvæðra
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jákvæðra

2023

Líðan og öryggi barns            
Hvernig líður barninu á leikskólanum 96,3% 2,7% 0,8% 97,5% 95,2% 95,8%
Hversu öruggt eða óruggt upplifir þú að barnið sé í leikskólanum? 95,9% 2,9% 1,2% 96,4% 95,4% 95,5%
Hversu vel eða illa þekkir starfsfólk leikskólans þarfir barns þíns? 92,2% 4,4% 2,1% 93,0% 91,5% 94,7%
Hversu vel eða illa styður starfsfólk leikskólans barnið í leikskólastarfinu? 94,4% 3,5% 1,7% 94,9% 93,9% 95,2%

Upplifun af leikskólastarfinu            
Að hversu miklu eða litlu leyti upplifir þú að unnið sé að því að efla félagsþroska barns þíns?* 89,2% 7,4% 3,4% 89,9% 88,4% -
Hversu sammála eða ósammála ertu því að Í leikskólanum séu notaðar fjölbreyttar og sýnilegar leiðir til að
meta þroska og framfarir barnanna?

84,3% 10,3% 5,4% 84,0% 84,5% -

Hversu áhugaverð eða óáhugaverð finnst þér viðfangsefni leikskólastarfsins? 87,4% 7,9% 2,4% 87,7% 87,1% 90,0%
Hversu góðan/greiðan eða lítinn aðgang hefur barnið að skapandi efnivið til að vinna verkefni í
leikskólanum?

89,7% 5,5% 3,5% 89,9% 89,3% 93,0%

Hversu ánægt eða óánægt ertu sem foreldri með aðbúnað í leikskólanum? 84,0% 8,7% 7,5% 84,7% 83,3% 85,1%
Hversu sammála eða ósammála ertu því að barnið þitt hafi fengið tækifæri í leikskólastarfinu til að skapa
verk/verkefni í anda þess sem lýst er í Menntastefnu Reykjavíkur.

86,0% 9,9% 3,5% 86,0% 86,0% 82,1%

Að hve miklu eða litlu leyti upplifir þú að starfsfólk leikskólans vinni að því að efla frumkvæði barna og
sjálfsprottinn leik?*

89,1% 8,8% 2,2% 90,1% 88,2% -

Foreldrasamstarf            
Að hversu miklu eða litlu leyti upplifir þú að þú getir fengið ráð um uppeldi, heilsu, samskipti eða annað
sem snertir barnið þitt (í leikskólanum)

78,0% 19,3% 8,4% 77,9% 78,2% 67,7%

Hlutfallskipting svara - tafla I
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Stjórnun og starfsandi            
Hversu sammála eða ósammála ertu eftirfarandi fullyrðingu: Það ríkir notalegt og vingjarnlegt
andrúmsloft á leikskólanum?

93,2% 3,6% 2,6% 94,0% 92,5% 95,1%

Hversu jákvæðan eða neikvæðan upplifir þú starfsandann á leikskólanum? 87,5% 5,9% 3,7% 88,4% 86,8% 91,9%
Hversu vel eða illa finnst þér leikskólanum stjórnað? 85,7% 7,0% 5,1% 86,7% 84,8% 88,0%
Að hve miklu eða litlu leyti upplifir þú að stjórnendur séu til staðar og aðgengilegir í daglegu
starfi leikskólans?

83,9% 7,5% 6,3% 84,2% 83,7% 87,4%

Samskipti og viðmót            
Hversu ánægt eða óánægt ertu sem foreldri með viðmót starfsfólks í samskiptum við þig? 91,3% 4,8% 4,0% 91,3% 91,1% -
Hversu ánægt eða óánægt ertu sem foreldri með  samskipti og viðmót starfsfólks við barnið? 93,9% 3,9% 2,2% 94,8% 93,1% 94,9%
Hversu vel eða illa finnst þér leikskólinn taka við hugmyndum og ábendingum frá foreldrum? 86,1% 17,0% 3,3% 86,6% 85,8% 78,6%

Stefna og heildaránægja            
Þegar á heildina er litið hversu ánægt eða óánægt ert þú sem foreldri með leikskóla barnsins? 90,4% 4,1% 4,9% 91,5% 89,3% 92,1%
Hversu sammála eða ósammála ertu eftirfarandi fullyrðingu: Ég get mælt með leikskólanum við
aðra foreldra

89,0% 5,7% 5,7% 90,4% 87,7% 90,3%

Að hversu miklu eða litlu leyti upplifir þú að markvisst sé unnið með stefnu og áherslur
leikskólans?

84,0% 12,4% 4,6% 84,3% 83,9% 82,5%

Hlutfallskipting svara - tafla II
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2023

Meðaltal
stelpur

Meðaltal
strákar

Líðan og öryggi barns        

Hvernig líður barninu á leikskólanum 4,58 4,60 4,63 4,53

Hversu öruggt eða óruggt upplifir þú að barnið sé í leikskólanum? 4,58 4,60 4,61 4,57

Hversu vel eða illa þekkir starfsfólk leikskólans þarfir barns þíns? 4,36 4,44 4,38 4,34

Hversu vel eða illa styður starfsfólk leikskólans barnið í leikskólastarfinu? 4,52 4,54 4,54 4,50

Upplifun af leikskólastarfinu        

Að hversu miklu eða litlu leyti upplifir þú að unnið sé að því að efla félagsþroska barns þíns?* 4,37   4,40 4,34

Hversu sammála eða ósammála ertu því að Í leikskólanum séu notaðar fjölbreyttar og sýnilegar leiðir til að meta þroska og framfarir
barnanna?

4,24   4,23 4,26

Hversu áhugaverð eða óáhugaverð finnst þér viðfangsefni leikskólastarfsins? 4,32 4,36 4,34 4,31

Hversu góðan/greiðan eða lítinn aðgang hefur barnið að skapandi efnivið til að vinna verkefni í leikskólanum? 4,37 4,47 4,38 4,35

Hversu ánægt eða óánægt ertu sem foreldri með aðbúnað í leikskólanum? 4,16 4,23 4,18 4,14

Hversu sammála eða ósammála ertu því að barnið þitt hafi fengið tækifæri í leikskólastarfinu til að skapa verk/verkefni í anda þess
sem lýst er í Menntastefnu Reykjavíkur.

4,30 4,21 4,31 4,28

Að hve miklu eða litlu leyti upplifir þú að starfsfólk leikskólans vinni að því að efla frumkvæði barna og sjálfsprottinn leik?* 4,39   4,40 4,38

Foreldrasamstarf        

Að hversu miklu eða litlu leyti upplifir þú að þú getir fengið ráð um uppeldi, heilsu, samskipti eða annað sem snertir barnið þitt (í
leikskólanum)

4,07 3,86 4,07 4,06

Meðalskor spurninga - tafla I
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Meðaltal
2025

Meðaltal
2023

Meðaltal
stelpur

Meðaltal
strákar

Samskipti og viðmót        

Hversu ánægt eða óánægt ertu sem foreldri með  samskipti og viðmót starfsfólks við barnið? 4,58 4,58 4,59 4,56

Hversu ánægt eða óánægt ertu sem foreldri með viðmót starfsfólks í samskiptum við þig? 4,50   4,51 4,49

Hversu vel eða illa finnst þér leikskólinn taka við hugmyndum og ábendingum frá foreldrum? 4,18 4,15 4,39 4,35

Stuðningur        

Þjónustan var gagnleg.  4,54 4,53 4,55 4,55

Tekið var tímanlega/innan ásættanlegs tíma á málum barnsins míns.  4,39 4,37 4,46 4,38

Heildstætt var tekið á málum barnsins míns  4,53 4,54 4,56 4,51

Stjórnun og starfsandi        

Hversu vel eða illa finnst þér leikskólanum stjórnað? 4,39 4,35 4,36 4,31

Að hve miklu eða litlu leyti upplifir þú að stjórnendur séu til staðar og aðgengilegir í daglegu starfi leikskólans? 4,35 4,33 4,26 4,27

Hversu jákvæðan eða neikvæðan upplifir þú starfsandann á leikskólanum? 4,44 4,45 4,34 4,29

Hversu sammála eða ósammála ertu eftirfarandi fullyrðingu: Það ríkir notalegt og vingjarnlegt andrúmsloft á leikskólanum? 4,58 4,59 4,56 4,52

Stefna og heildaránægja        

Að hversu miklu eða litlu leyti upplifir þú að markvisst sé unnið með stefnu og áherslur leikskólans? 4,19 4,16 4,14 4,11

Hversu sammála eða ósammála ertu eftirfarandi fullyrðingu: Ég get mælt með leikskólanum við aðra foreldra 4,52 4,52 4,54 4,46

Þegar á heildina er litið hversu ánægt eða óánægt ert þú sem foreldri með leikskóla barnsins? 4,55 4,50 4,54 4,48

Meðalskor spurninga - tafla II



Spurningar 2025
 

Spurning eins og orðuð í fyrri könnunum

Hvernig líður barninu á leikskólanum Barninu mínu líður vel í leikskólastarfinu
Að hversu miklu eða litlu leyti upplifir þú að unnið sé að því að efla félagsþroska barns þíns?* **Barnið mitt á góða félaga/aðlagast vel í barnahópnum
Hversu sammála eða ósammála ertu því að Í leikskólanum séu notaðar fjölbreyttar og sýnilegar leiðir
til að meta þroska og framfarir barnanna?

 

Að hversu miklu eða litlu leyti upplifir þú að þú getir fengið ráð um uppeldi, heilsu, samskipti eða
annað sem snertir barnið þitt (í leikskólanum)

Ég get fengið ráð um uppeldi, heilsu, samskipti eða annað sem snertir barnið mitt í leik

Hversu ánægt eða óánægt ertu sem foreldri með  samskipti og viðmót starfsfólks við barnið? Ég er ánægð(ur) með samskipti og viðmót starfsfólks við barnið
Hversu ánægt eða óánægt ertu sem foreldri með viðmót starfsfólks í samskiptum við þig?  
Hversu vel eða illa finnst þér leikskólinn taka við hugmyndum og ábendingum frá foreldrum? Ábendingum mínum er vel tekið
Hversu öruggt eða óruggt upplifir þú að barnið sé í leikskólanum? Ég tel barnið mitt vera öruggt í leikskólanum
Þjónustan var gagnleg.  Þjónustan var gagnleg.
Tekið var tímanlega/innan ásættanlegs tíma á málum barnsins míns.  Tekið var tímanlega/innan ásættanlegs tíma á málum barnsins míns.
Heildstætt var tekið á málum barnsins míns  Heildstætt var tekið á málum barnins míns
Hversu vel eða illa finnst þér leikskólanum stjórnað? Leikskólanum er vel stjórnað
Að hve miklu eða litlu leyti upplifir þú að stjórnendur séu til staðar og aðgengilegir í daglegu starfi
leikskólans?

Stjórnendur eru til staðar í daglegu starfi

Hversu jákvæðan eða neikvæðan upplifir þú starfsandann á leikskólanum? Starfsandinn í leikskólanum einkennist af jákvæðni
Hversu sammála eða ósammála ertu eftirfarandi fullyrðingu: Það ríkir notalegt og vingjarnlegt
andrúmsloft á leikskólanum?

Það ríkir notalegt og vingjarnlegt andrúmsloft í leikskólanum

Að hversu miklu eða litlu leyti upplifir þú að markvisst sé unnið með stefnu og áherslur leikskólans? Markvisst er unnið með stefnu og markmið leikskólans
Hversu sammála eða ósammála ertu eftirfarandi fullyrðingu: Ég get mælt með leikskólanum við aðra Ég get mælt með leikskólanum við aðra foreldra

Spurningar í könnun og sbr. við spurningar í fyrri könnunum

Spurningarnar í fyrri könnunum voru allar á fullyrðingaformi og foreldrar beðnir um að svara hvort þeir væru sammála eða ósammála eftirfarandi fullyrðingum á 5 punkta kvarða. Árið 2025 var 
þessu breytt og einhverjar endurbætur gerðar á spurningum í góðu samráði við fagskrifstofu leikskólans. Þar ssem spurning er stjörnumerkt hefur breytingin orðið umtalsverð milli ára og í raun 
ekki sambærileg en mögulega með einhverja tengingu.

Bakgrunnur Flokkunarbreyta Matskvarði - 3 punkta Matskvarði - 5 punkta


