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HVAD GETUR bU GERT? E NANARI UPPLYSINGAR STJORN VERKEFNISINS % HVERNIG ER VINNUFERLID | SAMAN GEGN OFBELDI?
Hja Reykjavikurborg hafa brotapolar heimilisofbeldis forgang ef UM VERKEFNID Verkefninu Saman gegn ofbeldi er stjérnad - Hringt i 112. Ef utkall berst vegna heimilisofbeldis fer I6greglan & vettvang og kalladur
peir hringja & midstod og er peim veitt vidtal vid fyrsta teekifeeri og Nanari upplysingar um verkefnid eru 4 af styrihépi sem skipadur er fulltrdum peirra a m a n er til félagsradgjafi til ad stydja vid brotapola ef adilar malsins hafa forsja barna eda
sa studningur sem vid 3. Astaedan er su ad heimilisofbeldi getur vefsidu borgarinnar: sem standa ad verkefninu. Verkefnisstjori er brotapoli piggur adstod félagsradgjafa. Ef barn eda bérn eru & stadnum pa kemur
verid storhaettulegt. Gerandi er hvattur til ad saekja sér pjonustu en - reykjavik.is/saman-gegn-ofbeldi Halldéra Dyrleifar Gunnarsdottir sérfraeléingur o starfsmadur Barnaverndar og félagsradgjafi & stadinn.
Heimilisfridur bydur upp & medferd fyrir gerendur sem hefur skilad = bar er m.a. birt t6lfraedi um verkefnid. & mannréttinda- og lydraedisskrifstofu. | . Simtal vid brotapola nzesta virka dag, mat 4 sté3unni.
godum arangri. verkefninu er 16g0d dhersla & ad auka 6ryggi I . RaBG6F 0g adstod 4 midstsd
Mikilveegt er ad hafa i huga i daglegu starfi med fotludu folki ad borgarbua med samvinnu peirra sem ad ’
veita pvi studning til ad lifa sjalfstaedu lifi. Starfsfolk parf ad tryggja verkefninu standa. Ef einhverjar spurningar + Gerandi hvattur til ad szekja sér medferd.
fotludu folki adgengi ad upplysingum um eigin réttindi og studla ad um verkefnid vakna eda ef pid viljid koma - Vitad er ad erfitt getur verid fyrir brotapola ad koma sér ut ur ofbeldissambandi og
pvi ad fatlad félk geti alltaf fengid videigandi adstod og studning uti abendingum a framfaeri sendid paeer a oftast parf hann studning til pess ad pad takist. Alpjodaheilbrigdismalastofnunin
samfélaginu, t.d. pegar pad hefur verid beitt ofbeldi. INFORMACJE NA TEMAT netfangid halldora.gunnarsdottir@reykjavik.is (WHO) hefur vakid athygli a pvi ad heimilisofbeldi hefur vidtaek ahrif a heilsu brotapola
Fyrir utan midstédvarnar og Barnavernd Reykjavikur pa eru ymsir 4 PROJEKTU W og pau born sem bua vid pad. Ad bua vid heimilisofbeldi hefur somu dhrif og ad verda

fyrir afalli. Nidurstédur Gr rannsokninni Afallasaga kvenna syna sterk tengsl & milli afalla
og afallatengdra raskana vid andlega og likamlega sjukdéma.

sem veita brotapolum pjénustu og einn adili bydur upp & medferd
fyrir gerendur.

Wiecej informacji na temat projektu ZARZAD PROJEKTU
mozna znalez¢ na stronie

reykjavik.is/saman-gegn-ofbeldi
mi. statystyki dotyczace projektu.

Projekt Razem przeciw przemocy kierowany
jest przez grupe sterujaca. Kierownikiem
projektu jest Halldéra Gunnarsdottir specja-
lista z Biura Praw Cztowieka i Demokracji. W

CO MOZESZ ZROBIC? JAKA JEST PROCEDURA W RAZEM PRZECIW PRZEMOCY?

- Telefoniczne zgtoszenie zdarzenia pod numer 112. W przypadku wezwan do-tyczacych
przemocy domowej na miejsce zdarzenia przyjezdza policja. Wzywany jest doradca

dum saman gegn ofbeld
AMy razem przeciw przemocy

W Miescie Reykjavik ofiary przemocy, ktére dzwonia do Miejskich
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CentroYV, ma,Jq pienw szenst'wo " uzyskanlu' pomOf)'l dorafjcxl .C S prOJe. ce . ad2|on¥1est n,ac!s nazwie ,szenle socjalny w celu wsparcia ofiary, jezeli strona w spra-wie posiada wiadze rodzicielska lub
wsparcia, ktérego potrzebuja. Powodem tej decyzji jest wielkie e} oD bezpieczenstwa mieszkarncow we wspodtpracy . . - . S
. . . . - . ™~ . wyrazi zgoda na pomoc doradcy. Jezeli w miejscu zdarzenia znajduje sie dziecko lub
niebezpieczenstwo, ktdre niesie za sobg przemoc domowa. Sprawcy N (1} z partnerami projektu. Jezeli masz pytania . . O L .
h isadok tani ' ¢rodka He-imilisfridur. ktd £ S n lub i dot okt dlii maila d dzieci, wzywany jest pra-cownik Biura ds. Ochrony Dzieci oraz doradca socjalny.
Za-C .ecanl Sq dO Korzystania z US. ug osrodka le'lml ISTriour, kKtore a o > FURTH ER |NFORMATION ub uwagi aotyczace .prOJe .U, WyS 1) maila do lefoni " ) . B
oferuje odnoszaca sukcesy terapie dla sprawcow przemocy. _a —_ 0 » halldora.gunnarsdottir@reykjavik.is + Rozmowa telefoniczna z ofiarg nastep-nego dnia roboczego, ocena sytuacji.
W codziennych zajeciach z osobami z niepet-nosprawnoscia nalezy 0 o 3 For further information on Together - Porady i wsparcie w Miejskim Cen-trum.
mie¢ na uwadze, ze udzielana im asysta powinna ich usamodziel- e = Against Violence see . Zachecanie sorawcy do terapii.
nia¢. Pracownicy powinni udziela¢ osobom z niepetnosprawnoscia gﬁ dc) _E reykjavik.is/en/reykjavik-against-violence MANAGEMENT Po seechn'ep iad Y d p iadcze-nia. e of trudnosci " .
informacji o ich prawach i wspierac ich w korzystaniu z pomocy i N o i i i sz lewia o‘mo'z OEWYI? cze-nia, .Zeo ara ma tru rTosqz'opuszcze nlgm Z.quz
Y ; P dp doswiadczat 4 P y 2 O .= Toge'ther Against Violence is manageq bya ku przemocowego i najcze-4ciej potrzebuje do tego wsparcia. Swiatowa Organizacja
Wsrgr:gacsiﬁ,:_csihc?g'ezzg ﬁr:sé\{larac;?%rc)fr\zrir:OCDy.'ec' Miasta -E 'E -g steering group mz?\de up by.representatl.ves of Zdrowia (WHO) zwraca uwage na wielki wptyw, jaki przemoc domowa ma na zdrowie
R k.p .kz. \ Ii'lkl - v d z Ill.j h Y f.ZI I ) > ® those tak|.ng partlln th? pr.OJect.The prOJlec't ofia-ry oraz na dzieci, ktére jej doswiadcza-ja. Wyniki badania ,Traumatyczne hi-storie
eykjavik jest kilka in-stytucji udzielajacych pomocy ofiarom prze :0 - manager is Halld6ra Dyrleifar Gunnarsdéttir, kobiet” pokazuja silny zwiazek miedzy trauma i zaburzeniami zwiaza-nymi z trauma
mocy, oraz jedna zajmujaca sie terapia dla sprawcéw. 0 .g‘ g specialist, at the Reykjavik Human Rights miedzy innymi w wy-niku przemocy domowej, a chorobami psychicznymi i fizycznymi.
E 'S and Democracy Office. The project prioritises '
S ‘ ©
5 - enhancing the safety of the citizens through
WHAT CAN YOU DO? :ls g‘) 8 collaboration between the agencies involved. I" WHAT IS THE PROTOCOL OF TOGETHER AGAINST VIOLENCE?
. . »
The City of Reykjavik has decided that when/if a victim of domestic E‘ E % If you wish to learn more about the project, - When 112 recieves a domestic violence call, the police will go to the scene. If the
violence contacts a Service Centre, she/he/they shall be given an or make any comments, contact halldora. parties involved have children or if the victim accepts support, a social worker will be
appointment for an interview without delay and offered availabe gunnarsdottir@reykjavik.is called to help. If there are children present, both a Child Protection officer and a social
support. This is because domestic violence can place the victim in grave worker will be sent to the location.
danger. The abuser is urged to seek assistance: Heimilisfriour (Peace in - Telephone call to victim on next working day and an assessment of the situation.
the Home) offers therapy for abusers, which has produced good results. " Counselling and assistance at Service Centre
In working with people with disabilities, it is important to bear in !-!-! N AN =0 Saman gegn Ofbeldl g .
mind the aim of helping them to live an independent life. Staff must i ~ i AN AAA ANAAEA + Perpetrator urged to seek therapy.
ensure that people with disabilities have access to information about ' ‘ ' g - Itis known that it can be difficult for the victim to leave an abusive relationship and
their rights, and be their always assistance and support, e.g. when they Regnbogavottun - Ra zém p rzeciw p rzem ocy she/he/they may need help in order to do so. The World Health Organisation (WHO)

have been victims of abuse.
In addition to Reykjavik’s municipal Service Centres and Reykjavik Utgefandi: Reykjavikurborg. Saman gegn ofbeldi. 2024. Umbrot: Hunang, Sigrdn Sigvaldadéttir. Myndir: Linda Olafsdéttir. Prentsmidja:

. . . . . P Prentmet. / Wydawnictwo: Reykjavikurborg. Saman gegn ofbeldi. 2024. tamanie: Hunang, Sigrin Sigvaldadéttir. llustracje: Linda
Child Protection, various other bodies prowde support to victims, and Olafsdéttir. Druk: Prentmet. / Published by: Reykjavikurborg. Saman gegn ofbeldi/Together Against Violence. 2024. Layout: Hunang, Sigran

one offers services to abusers. Sigvaldadéttir. lllustrations: Linda Olafsdéttir. Printed by: Prentmet.

has pointed out that domestic violence has significant impact on the victim’s health,
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TO get h er Aga iNn st V| (o) I ence and upon children exposed to it. Living with domestic Violence is traumatic experience.

Results from Afallasaga kvenna/The Saga Cohort study show a significant association
between trauma and trauma-related disorders, and mental and physical illness.




ZAANGAZOWANIE ZARZADU MIASTA W WALKE PRZECIW
PRZEMOCY DOMOWEJ

Razem przeciw przemocy to wspolny projekt Miasta Reykjavik, policji obszaru
stotecznego, Schroniska dla kobiet, przychodni obszaru i Naczelnika Okregu obsza-
ru stotecznego. Projekt dotyczy procedur i wspétpracy w przypadkach przemocy
domowej i rozpoczat sie w styczniu 2015 roku. Wiadze miasta potozyta duzy nacisk
na walke z przemocg domowa, a w radzie miasta panuje w tej sprawie konsensus.

A [

JAK POWSZECHNYM ZJAWISKIEM JEST PRZEMOC DOMOWA?

W ramach badania ,Traumatyczne historie kobiet” przeprowadzonego w latach 2018-2019.
Odpowiedzi wykazaty, ze okoto 40% kobiet na Islandii doswiadczyto w swoim zyciu prze-
mocy fizycznej i/ lub seksualnej.

W badaniu przeprowadzonym w 2010 roku przez Wydziat Nauk Spotecznych Uniwersytetu
Islandii dla Ministerstwa ds. Spotecznych i Ubezpieczen wykazano, ze 22% kobiet na Islandii
byto ofiarami przemocy ze strony oséb, z ktérymi byty w bliskich relacjach. Na Islandii nie
przeprowadzono zadnych badan na temat mezczyzn jako ofiar przemocy.

JAK OBJAWIA SIE PRZEMOC DOMOWA?

« PRZEMOC FIZYCZNA: np. bicie, uderzanie, kopanie, popychanie.

« PRZEMOC PSYCHICZNA: np. rzadzenie, szantazowanie, grozenie, ponizanie, karcenie.

« WYKORZYSTYWANIE SEKSUALNE: np. gwatt lub molestowanie seksualne. W
przypadku oséb z niepetnosprawnoscia wykorzystywanie seksualne ma miejsce
takze w sytuacji, gdy osoba nie wyrazita / nie mogta wyrazi¢ zgody ze wzgledu na
uposledzenie/ograniczenie lub zostata zmuszona do wyrazania zgody.

« PRZEMOC FINANSOWA: Zasoby ekonomiczne sa zabierane osobie lub wydawane
niezgodnie z jej wola.

« NISZCZENIE MIENIA: Brak poszanowania dla czyjejs wtasnosci lub jej niszczenie.

« ZANIEDBANIE: Utrudnianie dostepu do asysty, niepoprawne podawanie lekéw i in.

- SLEDZENIE | GROZENIE: Sledzenie osoby, natretne komunikowanie sie wbrew jej
woli - stalking. Grozenie opublikowaniem nagich zdje¢ — porno zemsta.

« PRZEMOC W FORMIE DYSKRYMINACJI: Przemoc i molestowanie wobec osoby ze
wzgledu na np. jej pochodzenie, pte¢, rase, orientacje seksualng, uposledzenie
lub inne okolicznosci danej osoby.

« PRZEMOC CYFROWA: Kiedy technologia, np. telefon, e-mail lub media spotecz-
nosciowe, sg wykorzystywane do sto-sowania przemocy. Moze to by¢ ciaggte
wysytanie wiadomosci na telefon, pu-blikowanie nagich zdje¢ osoby w celu jej
kompromitacji lub jesli sprawca wysyta niechciane nagie zdjecia.

«PRZEMOC MOTYWOWANA HONOREM: przemoc dokonywana w imie “hono-ru’, tj.
w celu obrony lub przywrdce-nia honoru rodziny.

- PRZYMUSOWE MALZENSTWO: Matzenstwo, do ktérego jedna lub obie strony
sg zmuszone.

- OKALECZANIE ZENSKICH NARZADOW PLCIO-WYCH (KLITORIDEKTOMIA):
Czesciowe lub catkowite usuniecie narzadéw ptcio-wych dziewczynki, lub kobiety.

THE CITY COUNCIL WORKS WHOLE HEARTILY AGAINST
DOMESTIC VIOLENCE

Together Against Violence is a collaborative project between the City of Reykjavik,
Reykjavik Metropolitan Police, the Women'’s Shelter, Capital Area Primary Health
Care, and the District Commissioner of Greater Reykjavik. City administration has
prioritized working against domestic violence, and there is consensus in the city
council. The project was initiated in January 2015 to establish procedures and
improve cooperation in domestic violence cases.

HOW COMMON IS DOMESTIC VIOLENCE?

In the study Afallasaga kvenna/The Saga Cohort, questionnaires were distributed in 2018 and
2019. Results revealed that nearly 40% of women in Iceland have experienced sexual and/or
physical violence during their lifetime.

A study carried out in 2010 for the Ministry of Social Affairs by the University of Iceland School
of Social Sciences revealed that 22% of women in Iceland had experienced violence in intimate
relationships. No study has been carried out in Iceland on violence experienced by males.

. WHAT FORMS DOES DOMESTIC VIOLENCE/ABUSE TAKE?

« PHYSICAL VIOLENCE: e.g. punching, hitting, kicking, shoving

+MENTAL ABUSE: e.g. threats, verbal abuse, intimidation, humiliation, controlling
behaviour.

« SEXUAL ABUSE: e.g. rape, sexual harassment. In the case of people with disabilities,

this includes sexual acts to which the person with a disability has not consented/
cannot consent due to disability, or to which she/he has consented under duress.

« FINANCIAL ABUSE: Individual is deprived of use of financial resources/or her/his
money spent against her/his wishes.

« MATERIAL ABUSE: Ownership rights disrespected, belongings destroyed.

« NEGLIGENCE: Individual prevented from accessing care and assistance, deprived of
medications, etc.

« STALKING, INTIMIDATION: Following and stalking a person against her/his will.
Threats of revenge porn online.

- DISCRIMINATORY ABUSE: Violence or abuse targeting a person’s origin, gender,
race, sexual orientation, sexual identity, disability or other personal factors.

- DIGITAL VIOLENCE: refers to the use of technology such as phones, emails, or social
media to commit violent acts. Examples of digital violence include constantly
sending unwanted messages to someone’s phone, posting nude photos of a
person without their consent, or sending unsolicited nude photos of oneself.

+- HONOUR-BASED VIOLENCE: A form of domestic abuse which is perpetrated in the
name of so-called, family honour.

- FORCED MARRIAGE: A marriage where one or both parties are forced into against
their will.

« FEMALE GENITAL MUTILATION: Partially or entirely removing the genitals of a girl
or woman.

NASTEPUJACE INSTYTUCJE UDZIELAJA UStUG OFIAROM
| SPRAWCOM PRZEMOCY:

NUMER ALARMOWY 112 « CENTRUM DORADZTWA DLA KOBIET
SCHRONISKO DLA KOBIET kvennaradgjofin.is

. Tel.: 552 1500
kvennaathvart.is Darmowe doradztwo prawne i socjalne
Telefon dyzurny: 561 1205 P jaine.
Schronienie i doradztwo w zakresie « ISLANDZKIE CENTRUM PRAW CZLOWIEKA
przemocy domowej. Tel.: 552 2720
CENTRA MIASTA REYKJAVIK .Da.rmowert- doradztwo prawne dla

imigrantow.

reykjavik.is/midstodvar
Tel.: 411 1111 (Centrum Obstugi Mieszkan- + ODWAGA JEST KOBIETA

cow) Kontakt poprzez strone fb lub e-mail
Ustugi, informacje i wsparcie, mi. na temat odwaznakobieta@gmail.com

ustug socjalnych. Wsparci dla Polek, ktére sg ofiarami

BIURO DS. OCHRONY DZIECI MIASTA przemo-cy. Darmowe ustugi.

REYKJAVIK « TELEFON ZAUFANIA CZERWONEGO KRZYZA
reykjavik.is/barnavernd -1717

Tel:411 1111 i 112 po godz. otwarcia Cen-
trum Obstugi Mieszkancéw i w weekendy.
Pomoc dla dzieci i rodzicow w powaznych
sy-tuacjach.

« HEIMILISFRIDUR
heimilisfridur.is
Tel.: 555 3020
Terapia dla sprawcéw.

BJARKARHLID . TAKTU SKREFI® - ZROB PIERWSZY KROK
bjarkahild.is https://taktuskrefid.is/
Tel.: 553 3000 Ps: '

Zrdb pierwszy krok, to zrodto informacji
dla oséb, ktdére niepokoja sie swoimi
zachowaniami seksualnymi lub ktére padty
ofiarg przemocy na tle seksualnym.

Doradztwo i informacje dla 0séb, ktére do-
Swiadczyty przemocy.

STIGAMOT

stigamot.is

Tel.: 562 6868 i 800 6868

Doradztwo dla 0séb, ktore doswiadczyty
przemocy seksualnej.

POLICJA OBSZARU STOLECZNEGO
logreglan.is

Telefon alarmowy: 112

Tel.: 444 1000

CENTRUM INTERWENCJI KRYZYSOWEJ
DLA OFIAR PRZEMOCY SEKSUALNEJ

Tel.:

543 1000 - Centrala szpitala LSH

543 2000 - Rejestracja ostrego dyzuru
szpitala LSH

543 2094 - Ostry dyzur w godzinach
dziennych

543 2085 - Centrum Kryzysowe szpitala LSH
Czynne cata dobe dla ofiar przemocy.

BODIES IN REYKJAVIK PROVIDING SERVICES TO VICTIMS
AND PERPETRATORS OF VIOLENCE:

WOMEN’S SHELTER » RED CROSS HELPLINE -TEL. 1717
kvennaathvarf.is

On call phone: 561 1205
Accommodation and counselling for

victims of domestic violence.

» HEIMILISFRIDUR
heimilisfridur.is
Tel. 555 3020
Therapy for abusers.
REYKJAVIK MUNICIPAL SERVICE
CENTRES (PJONUSTUMIDSTODVAR)
reykjavik.is/midstodvar
Tel: 411 1111 (city call centre)

« TAKTU SKREFID

https://taktuskrefid.is/

Counseling for people who are

concerned about their sexual behavior
REYKJAVIK CHILD PROTECTION or are sexual offenders.
SERVICES

reykjavik.is/barnavernd

BJARKARHLID
bjarkarhlid.is
Simi: 553 3000

STIGAMOT
stigamot.is

REYKJAVIK METROPOLITAN POLICE
logreglan.is

Neydarndmer: 112

Simi: 444 1000

ACCIDENT AND EMERGENCY
DEPARTMENT (BRADAMOTTAKA)
Phone:

543 1000 - hospita main switchboard
543 2000 - emergency services

543 2094 — emergency reception during
daytime hours

543 2085 - hospital trauma centre

WOMEN'S COUNSELING
www.kvennaradgjofin.is/english.html
Phone: 552 1500

The Women's Counseling Center is a free
legal and social counseling service.

ICELANDIC HUMAN RIGHTS CENTRE
Phone: 552 2720

Free legal advice for immigrants.
Support for female, Polish victims of
violence. Service is free of charge.
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INNFLYTJENDUR OG
HEIMILISOFBELDI

Ad geta ekki talad, lesid eda skrifad
islensku torveldar folki sem byr vid
heimilisofbeldi ad afla sér upplysinga og
fa adstod. beir sem beita ofbeldi veita
oft rangar upplysingar sem snerta forsja
yfir bérnum eda dvalar- og atvinnuleyfi.
Starfsfolk velferdarsvids er i lykiladstodu
til ad veita upplysingar og radgjof til
pessa hops.

Verkefnid Saman gegn ofbeldi
hefur gert samning vid erlent fyrirteeki
um simatulkun sem getur stundum
verid gott ad gripa til pegar erfitt er ad
fa tulk a stadinn, einungis parf ad koma
einféldum skilabodum & framfaeri eda
pegar malsamfélag pess sem parf a
talkun ad halda er litid.

HINSEGIN FOLK OG
HEIMILISOFBELDI

Hinsegin folk getur ordid fyrir heimilis-
ofbeldi sem birtist med sama haetti og
heimilisofbeldi sem gagnkynhneigt
félk verdur fyrir. Birtingarmyndirnar
geta hins vegar einnig verid med peim
haetti ad hinseginleiki félks sé notadur
gegn pvi. Til deemis getur gerandi h6tad
brotapola ad segja fjolskyldu og/eda
vinnuveitanda fra pvi ad brotapoli sé
hinsegin i tilvikum par sem vidkomandi
hefur ekki sagt fra pvi sjalfur. Annad
daemi er pegar horménum er haldid

fra trans félki og deemi um slikt pekkist
einnig hja intersex félki.

Trans born geta ordid fyrir ofbeldi sem
lysir sér pannig ad peim er neitad um ad
tja kyn sitt samkvaemt sinni kynvitund
og eru neydd af forsjaradilum til ad haga
sér samkvaemt pvi kyni sem pau fengu
uthlutad vid faedingu.

Vegna pess ad heimilisofbeldi 8 medal
hinsegins folks getur att sér sérstaedar
birtingarmyndir er mikilvaegt ad pjon-
ustuveitendur séu medvitadir um paer.

KONUR OG ANNAD FOLK A
MEDGONGU

Heimilisofbeldi hefst oft eda versnar

pegar folk verdur barnshafandi. Bui pad
vid heimilisofbeldi synir pad frekar ymsa
dhaettuhegdun eins og ad reykja, drekka
afengi eda misnota lyf 8 medgdéngunni.
Einnig er meiri haetta a ad missa fostur, fa
blaedingar & medgodngu, feeda fyrir timann
og feeda born sem eru litil midad vid
medgongulengd. Skimad er fyrir ofbeldi

i medgdnguvernd til pess ad geta bodid
pjénustu vid haefi sem tekur mid af porfum
og 6skum vidkomandi. Pad er mikilvaegt ad
oll sem starfa i velferdarpjonustu séu einnig
vakandi fyrir pessu.

SKILNADUR PEGAR HEIMILIS-
OFBELDI KEMUR VID SOGU

begar gengid er fra skilnadi eda sam-
budarslitum hja Syslumanninum & héfud-
borgarsvaedinu er mikilvaegt ad lata vita

ef um heimilisofbeldi hefur verid ad raeda.
Haegt er ad dska eftir pvi ad vera ein/einn/
eitt i vidtalinu, en reett er vid bada adila. i
vidtalinu, sem er vid |0gfraeding, eru veittar
upplysingar m.a. um réttarahrif skilnadar
og pa samninga sem gerdir eru um forsja,
I6gheimili, medlag/framfaerslu og fjarskipti
og um tiltaek Urraedi ef agreiningur kemur
upp. Vidtalid fer fram 4 skrifstofu syslumanns
en getur einnig verid i sima eda fjarfundi.

EFTIRTALDIR ADILAR i REYKJAVIK VEITA PJONUSTU FYRIR
POLENDUR OG GERENDUR OFBELDIS:

NEYDARLINAN 112

KVENNAATHVARFID

kvennaathvarf.is

Vaktsimi: 561 1205

Dvalarstadur og radgjof vegna heimilis-
ofbeldis.

MIDSTODVAR REYKJAVIKURBORGAR
reykjavik.is/midstodvar

Simi: 411 1111 (pjonustuver)

bjonusta, upplysingar og studningur, m.a.
a svidi velferdar.

BARNAVERND REYKJAVIKUR
reykjavik.is/barnavernd

Simi: 411 1111 og 112 eftir lokun
pjénustuvers & daginn og um helgar.
Adstod vid born og foreldra i alvarlegum
vanda.

BJARKARHLID

bjarkarhlid.is

Simi: 553 3000

R40gjof og upplysingar fyrir pau sem hafa
ordid fyrir ofbeldi.

STIGAMOT

stigamot.is

Simar: 562 6868 og 800 6868
R&0gjof fyrir pau sem hafa ordid fyrir
kynferdislegu ofbeldi.

LOGREGLAN A HOFUDBORGARSVADINU

logreglan.is
Neydarnumer: 112
Simi: 444 1000

NEYDARMOTTAKA FYRIR POLENDUR
KYNFERDISOFBELDIS

Simar:

543 1000 - Adalskiptibord LSH

543 2000 - Afgreidsla bradaméttoku LSH

543 2094 - Neydarmottaka 4 dagvinnutima

543 2085 - Afallamidstéd LSH
bjonusta polendur ofbeldis allan sélar-
hringinn.

KVENNARADGJOFIN

kvennaradgjofin.is

Simi: 552 1500

Kvennaradgjofin er 6keypis 16gfraedi- og
félagsradgjof.

MANNRETTINDASKRIFSTOFA ISLANDS
humanrights.is

Simi: 552 2720

Okeypis |6gfraediradgjof fyrir innflytjendur.

ODWAGA JEST KOBIETA-

Samband i gegnum fb sidu eda i gegnum
netfangid odwaznakobieta@gmail.com
Studningur vid polskar konur sem eru
brotapolar ofbeldis. Pjénustan er ékeypis.

HJALPARSIMI RAUDA KROSSINS - 1717

HEIMILISFRIDUR
heimilisfridur.is

Simi: 555 3020
Medferd fyrir gerendur.

TAKTU SKREFID
https://taktuskrefid.is/

Urraedi fyrir folk sem hefur dhyggjur af
kynferdislegri hegdun sinni eda hefur
beitt kynferdisofbeldi.

YFIRSTJORN BORGARINNAR BEITIR SER HEILSHUGAR
GEGN HEIMILISOFBELDI

Saman gegn ofbeldi er samvinnuverkefni Reykjavikurborgar, Légreglunnar

4 hofudborgarsvaedinu, Kvennaathvarfsins, Heilsugaeslunnar & héfudborgar-
svaedinu og Syslumannsins & hofudborgarsvaedinu. Verkefnid snyst um verklag
og samvinnu i heimilisofbeldismalum og hoéfst i jantar 2015. Stjérn borgarinnar
hefur lagt mikla dherslu & ad vinna gegn heimilisofbeldi og rikir um pad
einhugur i borgarstjorn.

HVERSU ALGENGT ER HEIMILISOFBELDI?

[ rannsékninni Afallasaga kvenna voru sendir Gt spurningalistar 4 &runum 2018-2019. Svérin

syndu ad um 40% kvenna 4 [slandi hafa ordid fyrir likamlegu- og/eda kynferdisofbeldi 4 lifsleidinni.

i rannsékn sem unnin var & Félagsvisindasvidi Haskéla islands fyrir félags- og trygginga-
malaraduneytid 2010 kom fram ad 22% kvenna a islandi hafa verid beittar ofbeldi i nAnum
sambéndum. Engin rannsokn hefur verid gerd a islandi & ofbeldi sem karlar verda fyrir.

. HVERJAR ERU BIRTINGARMYNDIR HEIMILISOFBELDIS?

- LIKAMLEGT OFBELDI: T.d. kyla, sla, sparka, hrinda.

+-ANDLEGT OFBELDI: T.d. stjérna, héta, 6gna, nidurlaegja, skamma.

« KYNFERPISLEG MISNOTKUN: T.d. naudgun eda kynferdisleg areitni. begar
fatlad folk & i hlut naer petta einnig til athafna sem fatladur einstaklingur hefur

ekki sampykkt/gaeti ekki sampykkt vegna skerdingar eda var pvingadur til ad
sampykkja.

« FJARHAGSLEGT OFBELDI: Fjarmunum haldid fré félki/notadir i 6samraemi vid vilja
einstaklings.

« EFNISLEG MISNOTKUN: Eignaréttur ekki virtur, hlutir eydilagdir.

« VANRZKSLA: Abstod haldio fra vidkomandi, lyfjagjof ekki sinnt sem skyldi o.fl.

- ELTA EDA HOTA: A elta manneskju og sitja fyrir henni gegn vilja hennar - eltihrellir.
Hétanir um ad birta & netinu nektarmyndir — hrelliklam.

- OFBELDI SEM FELUR [ SER MISMUNUN: Ofbeldi og areitni sem beinist t.d. ad
uppruna, kyni, kynpaetti, kynhneigd, kynvitund, skerdingu eda annarri stédu
vidkomandi.

« STAFRANT OFBELDI: begar teekni s.s. simi, tolvupostur eda samfélagsmidlar er
notud til ad beita ofbeldi. Petta getur verid ad senda stédugt skilabod i sima,

birta nektarmyndir af viokomandi i hennar/hans 6pdkk eda ef gerandi sendir
éumbednar nektarmyndir af sér.

« HEIDURSTENGT OFBELDI: Ofbeldi sem er framkvaemt i nafni, heidurs’, p.e. til ad
verja eda endurheimta heidur fjolskyldunnar.

- PVINGAD HJIONABAND: Hjénaband sem annar eda badir adilar eru pvingadir til ad
gangai.

« LIMLESTING A KYNFARUM KVENNA: Fjarlaegja kynfaeri stulkubarns eda konu ad
hluta eda 6llu leyti.

HVERNIG ER HEIMILISOFBELDI
SKILGREINT?

Heimilisofbeldi er ofbeldi milli skyldra
eda peirra sem tengjast. Stadurinn par
sem ofbeldid a sér stad skiptir ekki mali.
Ofbeldid getur att sér stad 4 vidavangi eda
4 bilastaedi svo deemi sé tekid. Hins vegar
skipta tengsl geranda og brotapola mali.
Stundum er fjallad um ofbeldi i nanum
sambondum og neer heimilisofbeldi yfir
pad en par sem skilgreiningin naer einnig
til skyldra pa fellur undir heimilisofbeldi,
ofbeldi sem bérn beita foreldra sina og
foreldrar beita born sin.

Hja Reykjavikurborg er litid svo 4 ad
félk sem byr i busetutirraedi fyrir fatlad
félk tengist hvert 60ru og pvi er ofbeldi
sem einn ibui beitir annan skilgreint sem
heimilisofbeldi og einnig ef starfsfélk beitir
ibua ofbeldi.

SKIPTA SKILGREININGAR,
TOLFRADI OG UMRADA
MALI I BARATTUNNI VID
HEIMILISOFBELDI?

Tolfraedi er mikilvaeg til ad atta sig &
umfangi vandans og til ad geta snidid
studning i takt vid hann. Skilgreining er
mikilvaeg til pess ad verid sé ad safna
Jréttum” gégnum sem eru sambzerileg fra
ari til ars. Tolfraedi er einnig mikilvaeg til ad
opna augu folks fyrir vandanum.

BORN

Vitad ad heimilisofbeldi hefur mikil ahrif &
born. Oft telja fullordnir ad pau viti ekki af
ofbeldinu ef pau verda ekki beinlinis vitni
ad pvi. Rannséknir syna hins vegar ad born
vita naer undantekningalaust af ofbeldinu.
Barnavernd Reykjavikurborgar bydur
bérnum sem verda vitni ad ofbeldi eda
bua vid pad upp & vidtol vid sélfreeding.
Rannsoknir syna ad pad hefur somu ahrif &
born ad bua vid heimilisofbeldi og ef pau
yrdu sjalf fyrir ofbeldinu. Mikilveegur hluti
verkefnisins er pvi ad baeta st6du barna
sem bua vid heimilisofbeldi en Barnavernd
Reykjavikurborgar fer med logreglunni i
utkoll vegna heimilisofbeldis pegar born
eru & heimilinu og stydur vid pau i kjol-
farid. begar born eru a heimilinu er einnig
kalladur til radgjafi fra velferdarsvidi
Reykjavikurborgar sem stydur vid brotapola
4 stabnum. Radgjafinn er einnig kalladur
til pegar engin born eru 4 stadnum ef folk

piggur pa pjonustu.

FATLAD FOLK OG OFBELDI

Fotlud born og fatladar konur eru peir
hépar sem synt hefur verid fram & ad eru

i mestri haettu a ad vera beittir ofbeldi
samfélaginu. Samkvaemt upplysingum fra
Alpjédaheilbrigdismalastofnuninni sem
teknar voru saman arid 2012, er fatlad
félk 1,5 sinnum liklegra en 6fatlad folk til
a0 vera beitt ofbeldi. F6tlud born eru 3,7
sinnum liklegri til ad vera beitt ofbeldi en
ofotlud born (WHO, 2012).

Fatlad félk getur verid polendur
ofbeldis med sama heetti og 6fatlad félk.
Hins vegar 4 fatlad félk pad einnig & heettu
ad vera beitt ofbeldi sem sérstaklega
er bundid vid studningsparfir pess og
jadarsetta stodu i samfélaginu. Sem daemi
ma nefna pegar adgengi fatlads folks ad
studningsurraedum fyrir polendur ofbeldis
og naudsynlegum hjalpartaekjum er
hindrad, lyfjagjof er vanraekt, fotludu folki
er neitad um adstod ofl.



JAK DEFINIUJE SIE PRZEMOC
DOMOWA?

Przemoc domowa to przemoc wsréd
krew-nych i powinowatych. Miejsce
przemocy nie odgrywa zadnej roli. Prze-
moc moze miec¢ miejsce np. na otwartej
przestrzeni lub na parkingu. Powigzanie
sprawcy i ofiary jest jednak decydujace.
Czasem moéwi sie o prze-mocy w bliskich
zwiazkach, ktére podlegaja pod przemoc
domowa. Definicja przemocy domowej
obejmuje przemoc wsréd krew-nych,
przemoc stosowang przez dzieci w sto-
-sunku do rodzicéw i rodzicéw stosunku
do swoich dzieci.

W Miescie Reykjavik przemoc wsréd
miesz-kancow w domach dla oséb z
niepetnospraw-nosciami postrzegana jest
jako przemoc do-mowa, poniewaz miesz-
karcy doméw sg w pewien sposoéb ze
soba powigzani. Dotyczy to réwniez sytu-
acji, w ktérych pracownik jest sprawca.

CZY DEFINICJE, STATYSTYKI

I DYSKUSJA O PRZEMOCY
DOMOWEJ MA ZNACZENIEW JEJ
ZWALCZANIU?

Statystyki s3 wazne, aby méc poznac
zakres problemu oraz zeby moc udzieli¢
odpowiedniego wsparcia. Zdefiniowanie
problemu jest wazne, aby méc zebrac
,adekwatne” dane, ktére mozna corocz-
nie poréwnac. Statystyki sa réwniez
wazne, aby otworzy¢ ludziom oczy na
ten problem.

DZIECI

Przemoc domowa ma duzy wptyw na
dzieci. Dorosdli czesto mysla, Zze dzieci nie
zdaja sobie sprawy z przemocy, jesli nie
s3 jej bezposred-nimi swiadkami. Badania
jednak wykazuja, ze dzieci prawie bez
wyjatkéw sg Swiadome przemocy.

Biuro ds. Ochrony Dzieci Miasta Rey-
kjavik ofe-ruje rozmowy z psychologiem
dzieciom, ktére sg swiadkami przemocy lub
same jej na co dzien doswiadczajg. Wedtug
badan przemoc bezposrednia wobec dzieci
ma na nie taki sam wptyw jak posrednia.
Projekt ma na celu po-lepszenie sytuacji
dzieci do$wiadczajacych przemocy w
swoich domach. Jesli na miejscu zdarzenia
s dzieci, wraz z policja przyjezdzajg tam
pracownicy Biura ds. Ochrony Dzieci oraz
doradca socjalny. Ich zadaniem jest wspar-
cie ofiary przemocy. Doradca moze zostac
row-niez wezwany, jezeli nie ma dzieci na
miejscu zdarzenia, a osoby chcg skorzystac
zjego ustug.

OSOBY Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA
I PRZEMOC

Dzieci i kobiety z niepetnosprawnoscia
to grupy spoteczne, ktére sg najbardziej
narazo-ne na przemoc domowa.

Wedtug danych Swiatowej Organizagji
Zdrowia prawdopodobienstwo, ze osoby
z niepetno-sprawnoscia zostang ofiarami
przemocy, wy-nosi 1,5 w stosunku do oséb
petnosprawnych. W przypadku dzieci z
niepetnosprawnoscig prawdopodobien-
stwo to wynosi 3,7 w sto-sunku do dzieci
petnosprawnych (WHO, 2012).

Osoby z niepetnosprawnoscia moga
zostac ofiarami przemocy tak samo, jak
osoby petno-sprawne. Z drugiej jednak
strony osoby z nie-petnosprawnoscia sa
takze narazone na prze-moc powigzana z
ich potrzeba asysty oraz z ich marginalna
pozycja w spoteczenstwie. Przy-ktadem
takiej przemocy jest m.in. utrudnie-nie
osobom z niepetnosprawnoscia dostepu
do réznego rodzaju wsparcia w przypadku
przemocy lub ograniczony dostep do

urzadzen wspomagajacych, zaniedby-
wane podawania lekéw lub odmawianie
asysty itd.

IMIGRANCI | PRZEMOC

Nieumiejetnos¢ porozumiewania sie,
czytania lub pisania w jezyku islandzkim
utrudnia oso-bom doswiadczajacym prze-
mocy domowej poszukiwanie informacji
na ten temat i znale-zienie potrzebnego
wsparcia. Na dodatek sprawcy czesto
udzielaja btednych informacji dotycza-
cych opieki prawnej nad dzie¢mi lub
pozwolenia na pobyt i prace. Pracownicy
Wy-dziatu ds. Socjalnych sg kluczem do
informacji i porad dla tej grupy.

Projekt Razem przeciw przemocy
podpisat umowe z zagraniczng firma
oferujaca thuma-czenia telefoniczne,

z ktérych korzysta sie w sytuacji, gdy
trudno jest zdoby¢ ttumacza na miejsce
zdarzenia. Z tych ustug korzysta sie takze,
gdy nalezy przekaza¢ proste informacje
lub gdy osoba potrzebujaca ttumaczenia
po-stuguje sie jezykiem uzywanym przez
mata grupe oséb na Islandii.

OSOBY LGBTQI+ I PRZEMOC
DOMOWA

Osoby LGBTQI+ moga by¢ ofiarami
przemocy domowej, ktéra objawia sie
w taki sam sposéb jak przemoc wobec
0s6b heteroseksualnych. Dodatkowo
przemoc wobec tej grupy moze réwniez
objawiac sie poprzez wykorzystywa-nie
przeciwko nim przynaleznosci do grupy
0s0b LGBTQI+. Na przykfad sprawca moze
szantazowac ofiare i grozi¢, ze powie
rodzinie i/ lub pracodawcy o jej preferen-
cjach seksu-alnych w wypadku, gdy osoba
ich nie ujawni-ta. Szantaz moze polega¢
réwniez na ograni-czeniu dostepu do
lekéw hormonalnych oso-bom trans i
interseksualnym.

Dzieci transptciowe moga réowniez
by¢ ofiara-mi przemocy. Na przyktad,
kiedy opiekunowie prawni zabraniaja
im wyrazanie swojej pfci zgodnie z ich

tozsamoscia ptciowq oraz kiedy zmuszane
sg do zachowywania sie zgodnie z ogdlnie
przyjetymi zasadami dotyczacymi ptci
przypisanej im przy urodzeniu.

Poniewaz przemoc domowa wsroéd osob
LGBTQI+ moze objawiac sie w szczegdlny
spo-séb, konieczne jest, aby specjalisci
udzielajacy ustug znali jej przejawy.
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KOBIETY | INNE OSOBY W CIAZY

Przemoc domowa zaczyna sie czesto lub
wzmacnia, gdy osoba zachodzi w cigze.
Osoby w takim stanie, ktére sg ofiarami
przemocy domowej, wykazuja czesciej nie-
bezpieczne zachowanie, np. pala, spozywaja
alkohol lub naduzywaja leki. Nalezg one
réwniez do grupy podwyzszonego ryzyka
poronienia, krwawienia podczas cigzy,
urodzenia przed terminem oraz urodzenia
dziecka o zbyt matej wadze w stosunku do
tygodnia ciazy. Przeprowadza sie badania
przesiewowe pod katem przemocy wsréd
0s6b w ciazy, aby mdc zaoferowac odpo-
wiednie ustugi uwzgledniajace potrzeby i
zyczenia danej osoby. Kazdy pracownika
opieki spotecznej musi by¢ tego Swiadomy.

ROZWOD Z POWODU PRZEMOCY
DOMOWEJ

Podczas finalizowania rozwodu lub rozwig-
zy-wania zwiazku partnerskiego w urzedzie
Komi-sarza Okregu obszaru stotecznego
nalezy zgto-si¢, jezeli dochodzito do prze-
mocy domowej. Mozna poprosi¢ o rozmowe
indywidualng, ale rozmowa przeprowa-
dzana jest z obiema stro-nami. Podczas
rozmowy, ktéra odbywa sie z prawnikiem,
udzielane sg informacje m.in. na temat
skutkéw prawnych rozwodu i porozu-mien
w sprawie opieki nad dzie¢mi, prawne-go
miejsca zamieszkania, alimen-téw/utrzy-
mania i podziatu srodkéw finanso-wych
oraz dostepnych srodkéw zaradczych w
przypadku sporu. Rozmowa odbywa sie w
urzedzie komisarza, ale moze by¢ réwniez
przeprowadzona telefonicznie lub w formie
telekonferenciji.

WHAT IS DOMESTIC VIOLENCE?

Domestic violence takes place between
people who are members of the same
family or in some way connected to
each other. It can take place in the home
or in another setting, perhaps in open
country, or a car park. The crucial element
is the relationship between victim and
perpetrator. Reference is sometimes made
to intimate partner violence or violence in
intimate relationships; this is one form of
domestic violence, but violence inflicted
by parents on children, or by children on
parents, is also a form of domestic violence.
The City of Reykjavik regards residents
of group homes for people with disabilities
as having a close affiliation; thus violence
by one resident against another is classified
as domestic violence, as is violence by a
staff member against a resident.

DO DEFINITIONS, STATISTICS AND
DEBATE MATTER IN COMBATING
DOMESTIC VIOLENCE?

Statistical resources are important for
grasping the scale of the problem, and

for providing the right kind of support.
Definitions are needed, in order to ensure
that the data collected are of the right kind,
and that they enable year-by-year compar-
isons. Publication of statistics also plays an
important role in raising public awareness.

CHILDREN AND DOMESTIC
VIOLENCE

Domestic violence is known to have a
significant impact on children. Adults
often believe that children are unaware of
the violence/abuse if they do not witness
it directly. However, research shows that
children are, almost without exception,
aware of the abuse.

Reykjavik Child Protection offers
sessions with a psychologist to children
who experience or are exposed to violence.
Research shows that children suffer as
much when exposed to violence as if they
themselves are subjected to abuse. An
essential aspect of the Together Against
Violence project is to improve the situation
of children exposed to domestic violence.
When police are called out for a case of
domestic violence where children are
present, Reykjavik Child Protection sends
an officer to the scene, who provides
ongoing support to them. When children
are present a counsellor from the City’s
Welfare Department is also called out, to
provide support on the scene to the victim.
A counsellor is also called out in cases where
no children are present, if consent is given.
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PEOPLE WITH DISABILITIES AND
VIOLENCE

Women and children with disabilities have
been shown to be the social groups at the
greatest risk of abuse.

Data compiled for the WHO in 2012
indicate that people with disabilities are
1.5 times more likely to experience abuse
that those without disabilities. Children
with disabilities are 3.7 times more likely
to experience abuse than those without
disabilities.

People with disabilities can be victims of
abuse in the same way as those without dis-
abilities, but they are also at risk of suffering
violence that relates to their special needs
and their marginalised status in society.
Examples of such abuse include depriving

a victim of support services for victims of
violence, or of aids required due to their
disability, negligence in administering
medications, refusing assistance, etc.

IMMIGRANTS AND DOMESTIC
VIOLENCE

Those who experience domestic violence,
but cannot speak, read or write Icelandic,
have more difficulty in accessing
information and seeking help. The abuser
may mislead the victim about the risk of
losing custody of children, or residence/
work permits. Staff at the City of Reykjavik
Welfare Department are in a key position
to provide such victims with accurate
information and advice.

Together Against Violence has a con-
tract with a company abroad for telephone
interpretation services, which is a useful
back-up option when an interpreter is not
available to attend, or when only simple
messages need to be conveyed, or if the
individual concerned is from a language
community which is very small in Iceland.

LGBTQI+ PEOPLE AND DOMESTIC
VIOLENCE

LGBTQI+ people can endure domestic
violence in the same way as straight
people. However, as they are part of a
minority the violence may take on different
manifestations. For instance the perpetrator
may use their victim’s sexual orientation

or gender identity against them by outing
them or threatening to out them to their
family or employer. Another example of
coercive control is the perpetrator denying
trans or intersex person access to the
hormones that are very important for many
of them.

Trans children can suffer from violence
that involves their parents/caretakers not
allowing them to express their gender iden-
tity but forcing them to live by, and express
the gender they were assigned at birth.

Domestic violence among LGBTQI+ can
have very distinctive manifestations and it
is very important that service providers are
aware of them.

PREGNANT WOMEN AND OTHER
PREGNANT PEOPLE

Domestic violence may begin, or intensify,
when a woman and other people become
pregnant. Those who experience domestic
violence while pregnant are more likely

to engage in highrisk behaviour such as
drinking alcohol, smoking or drug abuse.
They are also at greater risk of miscarriage,
bleeding during pregnancy, premature
birth and giving birth to a low-birthweight
baby. For this reason, domestic violence

is one of the factors included in antenatal
screening of expectant mothers. All staff in
social services should also be aware of this
risk factor.

DIVORCE WHEN DOMESTIC
VIOLENCE IS INVOLVED

When finalizing a divorce or cohabitation
with the District Commisioner in the
capital area, it is important to report any
incidents of domestic violence. Both
parties will be interviewed by a lawyer,
but you can request to be alone during
the interview. During the interview, the
lawyer will provide information on the legal
implications of the separation, including
agreements on custody, legal domicile,
alimony or maintenance, and financial
distribution. They will also inform you of
the available remedies in case of a dispute.
The interview usually takes place at the
commissioner’s office, but it can also be
conducted over the phone or through
teleconference.





