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Tillaga borgarfulltria Flokks folksins um breytingar a skipuriti og innra skipulagi
pjonustu- og nyskopunarsvios

Lagt er til ad borgarstjorn sampykki ad gera svohljodandi breytingar a skipuriti og innra
skipulagi pjonustu og nyskdpunarsvids Reykjavikur:

Nafni svidsins verdi breytt i Upplysinga- og pjonustusvid Reykjavikur sem skiptist
eftirfarandi starfseiningar:

A. Skrifstofa svidsstjora: Ber abyrgd 4 fjarmalum, aaetlanagerd og pvi ad
markmidum svidsins sé nad.

B. Pjonustuskrifstofa: bjonustuver Reykjavikurborgar 4samt einni rafrenni
bjonustumidstdd sem heldur utan um allar rafreenar umsoknir fyrir 611 svid og
skrifstofur borgarinnar.

C. Upplysmgataeknlskrlfstofa Oll grunntdlvupjonusta, kerfisrekstur (umsjon med
verktokum ofl.). Umsjon med stafreenni umbreytingu, VefStj 6rn og Oll innri rafren
préunarvinna og forritun verda undir pessari skrifstofu og unnir i ndnu samstarfi vio
rafreena pjonustumidstéd Reykjavikurborgar.

D. Gagnapjonusta: Borgarskjalasafn og 6ll rafreen gagnavinnsla.

Leitad verdi eftir auknu samstarfi vid Stafraent Island og island.is um stafraena préun
borgarinnar, innskraningu notenda i gegnum island.is og sameiginleg innkaup & teekjabunadi
og hugbunadarleyfum.

Med pessum breytingum verdi 16g0 enn meiri ahersla & ad stafreen umbreyting audveldi
adgengi borgarbua a0 rafreenni pjonustu a vefjum borgarinnar i stad pess ad stor hluti
fjarmagnsins fari 1 innri umbreytingar 4 svidinu sjalfu.

Greinargero:

i pessum breytmgartlllogum mun felast sparnadur par sem Reykjavikurborg, riki og
sveltarfelog leggjast 4 eitt vid ad veita almenningi sambeerilega rafreena pjonustu. Sparnadur
felst i pvi a0 feekka skrifstofum og yfirbyggingu svidsins med pvi ad sameina skrifstofur sem
hafa med sampetta upplysingatakniferla ad gera.

Rafraen pjonusta Reykjavikurborgar er i grunninn ekkert 60ruvisi en su rafraena pjonusta sem
alrir opinberir adilar eru ad veita. Reykjavikurborg er ekki hugbtinadarfyrirteeki heldur 4 ad
leita samninga vid reynslumikil hugbunadarfyrirtaeki 4 einkamarkadi um tilbiinar lausnir og
préun dsamt pvi ad leita formlegs samstarfs vid island.is. med pvi markmidi ad koma eins
miklu undir island.is og haegt er.

begar farid er yfir verkefnastodu pjonustu- og nyskdpunarsvids ma gloggt sja ad ekki liggja
fyrir skyr verkefnatengd markmid med nakvaemri tima- og framkvaemdaraatlun. Flest
verkefni hafa verid og eru enn i einhvers konar tilrauna- og prounarfasa eins og verid sé¢ ad
finna upp hjolid. Samtok i0nadarins og adrir fagadilar hafa bent 4 ad Reykjavikurborg hefur
verid ad rada til sin tugi sérfreedinga med pad ad markmidi ad hefja hugbunadarframleidslu i
beinni samkeppni vid fyrirtaeki 4 einkamarkadi.

beer tillogur sem hér eru lagdar fram fela i sér ad ,,notendarannsdknum* 1 peim meeli sem paer
hafa verid, verdi hatt og Grodurhusid og adrar tilraunasmidjur med tilheyrandi kostnadi verdi
lagdar nidur. Leitad verdur pess 1 stad til fagadila sem tekju ad sér stutt verkefni um
greiningarferla pegar 4 parf a0 halda.
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Aralong hugmynda- og tilraunastarfsemi sem pjonustu- og nyskdpunarsvid hefur verid med i
gangi undir merkjum Grodurhussins og annarra verkefnastofa, hefur hvorki skilad afurdum né
raunverulegum lausnum til borgarbua ad heitid geti. Tilraunastarf parf ekki ad vinna pegar
lausnir eru til.

Fulltraa Flokks folksins finnst ad afram eigi ad nyta pjonustu verktaka 4 dlagspunktum eins
og adur en samhlida fostum pjonustukjarna fastra starfsmanna.

Fulltraa Flokks folksins hefur pott 6lidandi ad horfa upp & hvernig pjonustu- og
nyskopunarsvid Reykjavikurborgar (PON) hefur farid med fjarmagn borgarbua i pessa
uppgdtvunar og tilraunastarfsemi pegar pess hefur ekki purft.

Stafreenar lausnir eru framtidin og munu létta mjég & ferlum og flyta fyrir pjénustu. Stadan i
Reykjavik er slem. Pad lidur varla su vika ad pjonustupegar kvarta ekki yfir seinagangi i
afgreidslu umsokna hja borginni. Hvort sem pad eru umsoknir tengdar byggingarferli eda
utbodsferli pa er umsoknarkerfid hja borginni pannig ad ekki er haegt ad senda inn méppur
med rafrenum skjolum heldur verdur ad tina skrarnar inn hverja fyrir sig. Kerfio er pvi hagt
og stirt sem veldur 6maldum ahyggjum og alagi hja umsakjendum og pjonustupegum.

Svona er stadan pratt fyrir ad a0 minnsta kosti 3 ar ef ekki meira eru sidan ferlid hofst til ad
bata adgengi ad pjonustunni og einfalda ferla.

bao virdist vera sem stor hluti peirra fjarmuna sem uthlutad hefur verid i stafreena
umbreytingu, hafi endad inn 4 svidinu sjalfu i margvislegar innri breytingar sem margar
hverjar munu i pokkab6t pyda enn meiri utgjold pegar fram lida stundir. Pad er hlutverk innri
endurskodunar ad fara gaumgefilega yfir kostnad med framangreinda kostnadaraukningu i
huga.

Fulltrai Flokks folksins telur ad svidio sem er abyrgt fyrir pvi hvernig fjarmagnio er notad
hafi leikid sér med peninga utsvarsgreidenda. Strax i byrjun hefdi att ad leita ad lausnum sem
ba pegar voru til og farin ad virka. D@mi um pad eru ,rafreenar undirskriftir* sem bj onustu-
og nyskt')punarsvié er enn med i uppgétvunarfasa og er ad fara med i prounarfasa & medan
lausnin hefur i langan tima verid til. Hagkvamast hefoi verid ad eiga samvinnu vid Stafrant
fsland i upphafi pessarar vegferdar.

Sveitarfelagi6 Reykjavik hefur enga sérstodu nema fyrir pad helst ad vera steerst sveitarfelaga
bao eru somu parfir sem parf ad uppfylla hja notendum og pvi mikilvaegt ad koma sér saman
um stafraenar lausnir.

Fulltrai Flokks folksins hefur gagnrynt petta i bradum eitt ar, med bokunum, bladaskrifum og
fyrirspurnum og lifir enn 1 peirri von ad dropmn holi steininn. Pvi midur eru tugir eda
hundrudum milljona flognar Gt um gluggann i 6skilgreinda radgjof fra erlendum og
innlendum fyrirtekjum og tilraunaverkefni an skilgreindra markmida.



