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Notendaskilmalar sundkorta

1. Sampykki skilmala

Med kaupum og/eda notkun sundkorta i sundlaugarnar i Reykjavik og einnig peim
umgengnisreglum sem a starfsstédum gilda, sampykki korthafi ad fylgja pessum
skilmalum

2. Skilgreiningar

Eftirtalin hugtok hafa pessa merkingu par sem pau koma fyrir i skilmalum pessum:

o Sundlaugarnar i Reykjavik eru:
o Arbajarlaug
o Breidholtslaug
o Dalslaug
o Grafarvogslaug
o Klébergslaug
o Laugardalslaug
o Sundholl Reykjavikur
o Vesturbajarlaug

o Fullordinn - einstaklingar sem eru 18 ara og eldri.

o Skiptakort - sundkort med inneign a akvedin fjolda ferda

o Timabilakort - kort sem gefid er it med nafni og kennitdlu einstaklings og
er adeins til einkanota fyrir pann einstakling.

o Frikort - adgangskort sem einstaklingur faer an endurgjalds og greitt er af
stofnunum.

o Adgangsaudkenni - eru margnota plastkort sem haegt er ad fylla a. Pau eru
sjalfsafgreidslukort sem skanna parf vid adgangshlid.

3. Notendareglur

« Skiptakort
o er kort med inneign a akvedinn fjolda ferda.
o er gefid Ut & kennitdlu einstaklings
o fleiri en einn einstaklingur getur notad skiptakort
o skiptakort gildir ekki fyrir hdpa.
o gildistimi skiptakorta er 48 manudir fra kaupdegi.



->
-BE
-

Reykjavik
Menningar- og ipréttasvid ReykJaVik 01.12.2023

o Timabilakort

o eru kort sem gefin eru ut fyrir akvedinn einstakling og er til
einkanota fyrir pann einstakling.

o eruadgreind fyrir born, fullordna, aldrada og adra skilgreinda hépa.

o kortid veitir adgang ad sundstédum yfir fyrirfram skilgreint timabil.

o haegt er ad nota kortid i sjalfsafgreidsluhlidum einu sinni & dag en
kjési eigandi ad nyta kortid aftur sama dag parf ad snua sér til
afgreidslu.

o frikort er eingdngu haegt ad nyta einu sinni a dag.

o mynd er tekin af eiganda timabilakorta til audkenningar sé hann yfir
18 ara.

o ef korthafi heimilar ekki myndatdéku parf hann ad snua sér til
afgreidslu vid hverja komu og syna skilriki.

Reglur pessar gilda yfir 6ll utgefin sundkort a vegum Reykjavikurborgar.

4. Gjaldskra

Reykjavikurborg gefur arlega ut gjaldskra fyrir sundlaugar Reykjavikur. Gjaldskra
hvers ars er adgengileg & heimasidu Reykjavikurborgar og a starfsstodum.

5. Skilareglur

o Skiptakortum er ekki haegt ad skipta yfir i timabilskort.
o Ekki er haegt ad leggja inn sundkort kort timabundid.
e Ekki er bodid upp a framselja timabilskort a adra kennitolu.

6. Vanefndir, lokun korta

Ef korthafi gerist brotlegur vid notendareglur samkvaemt skilmalum pessum eda
itrekad og freklega vid umgengisreglur sundlauga hefur menningar- og ipréttasvid
heimild til ad afturkalla og loka korti fyrirvaralaust .

Verdi einstaklingur uppvis ad pvi ad framvisa timabilakorti sem skrad er a annan
einstakling hefur menningar og ipréttasvio heimild til ad loka viskomandi korti.
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7. Glatad kort

Korthafi getur tilkynnt glatad kort i naestu sundlaug eda sent poést a
sundkort@reykjavik.is og fengid inneign sina flutta yfir & nytt adgangsaudkenni.

Greitt skal fyrir nytt adgangsaudkenni samkvaemt gjaldskra hverju sinni.

Korthafi ber abyrgd a allri notkun kortsins fram ad lokun pess.

8. Fyrirspurnir

Allar fyrirspurnir vardandi sundkort sendist & netfangid sundkort@reykjavik.is.
Einnig er haegt ad hafa samband vid skrifstofu menningar- og iprottasvids i sima
411-1111.

9. Personuvernd

Um medferd og vinnslu personuupplysinga af halfu Reykjavikurborgar gilda 16g
um personuvernd  og  vinnslu personuupplysinga nr.  90/2018
(persénuverndarldg). Med pvi ad sampykkja skilmala pessa veitir korthafi
Reykjavikurborg heimild til ad vinna med gégn sem verda til vid notkun sundkorta.

Vinnsla persénuupplysinga i tengslum vid notkun sundkorta fer fram af halfu
menningar- og ipréttasvios Reykjavikur. Megintilgangur  vinnslu
persénuupplysinga er ad veita pa pjonustu sem korthafi hefur 6skad eftir og veitt
er med framvisun sundkorts. Vinnslan byggir a upplystu sampykki hins skrada.
Veiti notandi ekki umbednar persénuupplysingar getur pad leitt til pess ad ekki
verdi unnt ad sampykkja umsokn um utgafu sundkorts. ba a notandi rétt 4 ad draga
sampykki sitt til baka hvenaer sem er. Afturkéllun sampykkis mun p6 ekki hafa ahrif
a légmeeti vinnslu persénuupplysinga & grundvelli sampykkisins fram ad
afturkolluninni. Uppsdgn vegna samnings um sundkort skal beina & netfangio
sundkort@reykjavik.is Pa er einnig unnt ad hafa samband simleidis i sima 411-
1111. Adgangur ad vinnslu persénuupplysinga er takmarkadur vid pad starfsfolk
sem purfa hann starfs sins vegna.

Reykjavikurborg notar upplysingar um nafn, mynd, kennitélu og netfang korthafa
til ad audkenna hann i hlidum pjonustustddva. Persdnuupplysingar pessar eru
jafnframt unnar i peim tilgangi ad opna og endurutgefa glotud kort ef vid 4, sem
og til ad framkvaema flutning a inneignum notenda & milli audkenna, sé pess
Oskad. P& kann Reykjavikurborg ad nota tengilidaupplysingar korthafa til ad gera
honum vidvart ef roskun verdur a pjonustu.

Reykjavikurborg mun einnig nyta personuupplysingar notenda i pvi skyni ad
framkveema tolfraedilegar greiningar i pvi skyni ad baeta pjénustu til notenda og
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greina notkun hennar, svo sem til pess ad sja hversu margir gestir eru inni & hverju
bjénustusvaedi hverju sinni.

[ peim tilfellum sem starfsfélk Reykjavikurborgar éskar eftir Utgafu sundkorts er
personuupplysingum midlad fra naesta yfirmanni til skrifstofu menningar- og
ipréttasvios Reykjavikur svo unnt sé ad gefa Ut sundkort i samraemi vid reglur
Reykjavikurborgar um starfskjor.

Notendur geta & hvada tima sem er Oskad eftir upplysingum um peaer
persénuupplysingar sem  vardveittar eru | samremi vid akvadi
persénuverndarlaga.

Hafa ma samband vid persénuverndarfulltrda Reykjavikurborgar i sima 411-1111
eda med pvi ad senda tdlvupodst & netfangid personuverndarfulltrui@reykjavik.is

10. L6g og varnarping

Skilmalar pessir fara eftir islenskum 16gum, svo og 6ll mal sem risa kunna af
notkun nema um annad sé sérstaklega samid.

Risi mal vegna brota & skilmalum pessum ma reka pad fyrir Héradsdomi
Reykjavikur.

11. Gildistimi
Skilmalar pessir gilda fra 1. desember 2023
Reykjavik, 24. agust 2023
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