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Umhverfis- og skipulagssvid Sampykkt: Sviésstyra

Geaedastefna umhverfis- og skipulagssvios Reykjavikurborgar

Umhverfis- og Skipulagssvid Reykjavikurborgar hefur bad ad leidarljosi ad styrkja
Reykjavik i att ad sjalfbeerni og gera hana vistveena, heilnema, hreina, fallega og drugga.
Studla ad freedslu og upplystri umraedu um umhverfis- og skipulagsmal, dsamt pvi ad efla
pjonustu og samrad vid borgarbla og adra vidskiptavini svidsins.

Umbhverfis- og skipulagssvid tlar ad studla ad geedum i starfsemi svidsins med aherslu 4
eftirfarandi stefnumid:

1. Reka vottad gedastjornunarkerfi fyrir starfsemi svidsins i samreemi vid ISO 9001
stadalinn.

2. Veita vidskiptavinum sinum skjota og skilvirka pjoénustu, radgjof og upplysingagjof
vardandi mal er varda starfsemi svidsins.

3. Svidid uppfyllir krofur sem 16g, reglugerdir og sampykktir Reykjavikurborgar gera til
starfsemi pess hverju sinni.

4. Rekjanleiki og gagnsei verkefna svidsins eru avallt tryggo.

5. Umbhverfis- og skipulagssvid leggur metnad sinn i ad hafa 4vallt 4 ad skipa pjalfudu,
heefu og danegdu starfsfolki og leggur aherslu 4 ad dreifa abyrgd til allra starfsmanna.

6. Mela arangur geedastefnunnar og vinna markvisst ad umbotum.

Reykjavik, 7. mars 2017
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