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Samantekt

Aksturspjonusta fatlads félks og aldradra var greind af skipudum vinnuhdp hja velferdarsvidi
Reykjavikurborgar. Vid greininguna voru notadar lykiltélur og 6nnur tolfraedileg gdgn, asamt faglegu
mati sérfreedinga sem starfa i malaflokknum. Nidurstada greiningarinnar er su ad framkvaemd
pbjonustunnar i dag studlar ad morgu leyti ad jafnrétti kynja og annarra jadarhdpa og er i samraemi vid
markmid pjonustunnar. Hins vegar er haegt ad beaeta og auka pjénustu enn frekar vid pessa hdpa. Sem
demi meetti greina hvort tekjulaegsti hdpurinn hafi kost 4 ad nyta sér pjonustuna og hvort haegt sé ad
lekka kostnad peirra til ad koma i veg fyrir enn frekari einangrun pessa héps. Einnig parf ad
endurskoda ferla og reglur til ad minnka hindranir i pjénustu vegna 6liks skilnings Sjukratrygginga
fslands og Reykjavikurborgar & reglum. Notendur pjénustunnar teljast allir til jadarsettra hépa og
kynjahlutfall notenda er nokkud jafnt. Ahrif pjonustunnar hefur pé heilt yfir meiri ahrif 4 stédu
kvenna, sem adstandendur aldradra og fatladra.



Inngangur

Markmidid med greiningunni er ad skoda hvort nuverandi framkvaemd pjonustu og/eda dreifing
fidrheimilda studli ad jafnrétti. Ef stadan i dag leidir ekki til jafnréttis pa parf ad leggja fram adgerdir
til ad leidrétta pad.

Hverjar eru aherslur svidsins i jafnréttismalum?

Velferdarsvid fagnar fjdlbreytileika og vill ad allir geti tekid virkan patt i samfélaginu a eigin
forsendum. Ahersla er [6gd 4 einstaklingsmidada pjénustu og efla frumkvaedi og sjalfstaedi borgarbua
og starfsfélks. Velferdarsvid vinnur markvisst gegn fataekt og styrkir fjolskyldur og einstaklinga.

Lysing a verkefninu og greiningunni
bjonustupattur: Aksturspjonusta fatlads folks og aldradra

Nafn fagsvids/skrifstofu: Velferdarsvid

Nafn abyrgdaradila: Regina Asvaldsdéttir

Greiningaradilar/teymi: Kristin Pétursdéttir, béroddur bérarinsson, Ardis Freyja Antonsdéttir
Hvenaer/greiningartimi: April-Juni 2021

Kostnaour
Kostnadur pjonustupattar skv. nyjustu fjarhagsazetlun: 1.059.942.816 kr.

Tekjur skv. nyjustu fjarhagsaaetlun: Velferdarsvid uthysir pjonustunni til pridja adila og pvi eru engar
tekjur, einungis kostnadur. Pant aksturspjénusta sendir reikning fyrir kostnadi ibda
Reykjavikurborgar.

Hversu stér hluti er verkefnid af fjarhagsaaetlun fagsvids? bjonustupatturinn er 3% af fjarhagsdzetlun
velferdarsvids.

Gogn
Hvada gognum er safnad/eru til? Lykiltolur Ur fjarhagsaaetlun velferdarsvids, tolfraedileg gbgn ar
bjénustukénnun Pant aksturspjonustu og af tolfraeedivef velferdarsvids.

Var farid i sérstaka gagnaoflun fyrir pessa greiningu? Gogn sem lagu ekki fyrir var safnad hja
hagsmunadilum og samstarfsadilum.



Kortlagning

Aksturspjonusta eldri borgara: Markmidid med aksturspjonustunni er ad gera eldri borgurum i
Reykjavik kleift ad bua lengur i eigin hisnaedi. bjonustupegar eru ibuar Reykjavikurborgar 67 ara eda
eldri og bua i eigin hisnaedi, hafa ekki adgang ad eigin farartaeki og geta ekki nytt sér
almenningssamgongur vegna langvarandi hreyfihdmlunar. Aksturspjonusta er ekki veitt pegar um
timabundna hreyfihdmlun er ad raeda, s.s. vegna beinbrota og hnjalidaskiptaadgerda. | peim tilvikum
pbar sem einstaklingar fa eingdngu lifeyrisgreidslur fra Tryggingastofnun rikisins, eru félagslega
einangradir og hafa litid fjolskyldunet, er heimilt ad veita aksturspjonustu pé um skemmri en priggja
manada hreyfihdmlun sé ad raeda.

Aksturspjonusta fatlads folks: Markmid pjonustunnar er ad félk geti farid ferda sinna a peim tima
sem pad kys en pad er i samraemi vid stefnu Reykjavikurborgar i pjonustu vid fatlad félk sem leggur
aherslu @ hugmyndafraedina um sjalfstaett lif. Pant.is sér um aksturspjénustu fyrir fatlad folk.
Aksturspjonusta fatlads félks er setlud til afnota fyrir pa ibua Reykjavikur sem uppfylla pad skilyrdi ad
fotlun peirra falli ad skilgreiningu 2. gr. laga um pjonustu vid fatlad folk med langvarandi
studningsparfir nr. 38/2018, og ad peir eigi ekki rétt a nidurgreiddri aksturspjonustu fra 68rum
adilum eda rétt 4 akstri samkvaemt 6drum logum, reglugerdum eda reglum.

Kostnadur
Gjald fyrir hverja ferd hja aksturspjénustu aldradra er kr. 1.270.- 6had fjolda ferda.

Fargjald fyrir aksturspjénustu fatlads folks midast vid halft almennt gjald hja Straetd bs. samkvaemt
gjaldskra hverju sinni. Fargjald fyrir tilfallandi ferdir sem eru pantadar samdeaegurs midast vid fullt
gjald hja Straetd bs. samkvaemt gjaldskrd hverju sinni. Fargjald fyrir adra farpega er pad sama og fyrir
notanda, hvort sem er um ad raeda fasta ferd eda tilfallandi ferd.

Tekjur kvenna eru almennt laegri en karla yfir avina, konur eiga pvi sidur tekjutengdan lifeyri og reida
sig i meira meeli 4 almannatryggingakerfid. Of har kostnadur pjénustunnar getur pvi komid i veg fyrir
ad konur og allir tekjuldgir einstaklingar nyti sér pjénustuna, sem studlar ad enn frekari einangrun
beirra sem hafa laegstar tekjur.

bjénusta Fjoldi notenda Upphaed
Aksturspjonusta eldri borgara 592 19.337
Aksturspjonusta fatlads félks 898 173.480

Tafla 1: Helstu lykiltolur velferdarsvids 2020

Notendur

Samkvaemt kénnun pant.is medal notenda aksturspjénustu fatlads folks eru kynjahlutféllin nokkud
jofn, eda 55% karlar og 45% konur. Vid 65 ara aldur, geta konur vaenst pess ad eiga 13,7 ar vid gbda
heilsu og 7,6 ar vid verri heilsu. Karlar geta vaenst pess ad eiga 14,7 g60 ar og 4 4r med heilsubrest vid


http://pant.is/

65 dara aldur. Einnig er stodkerfisvandi algengari medal kvenna. Fleiri konur en karlar fara i
lidskiptaadgerd a hné eda mjodm og beinbrot medal eldri borgara eru lika algengari hja konum.

Notendur pjénustunnar teljast allir til jadarsettra hépa, fatladir og aldradir. Folk af erlendum uppruna
eru lika notendur pjonustunnar, adra jaGarhdpa er ekki haegt ad greina i gégnum. Rannsdknir hafa
synt ad fatladar konur verda oft fyrir margpaettri mismunun og eru liklegri en adrir samfélagshdpar til
ad verda fyrir ofbeldi. Fatlad folk er Utsettara fyrir ofbeldi tengt pjonustu og geta gerendur verid
hvers kyns pjonustu- og umdnnunaradili. Fatlad folk reidir sig 4 adstod einstaklinga og pjonustukerfa
sem gera pad berskjaldadra fyrir ofbeldi.

pjonustan hefur ahrif 4 baedi notendur og adstandenda peirra. Eldri borgarar nyta sér
aksturspjénustuna til ad draga ur félagslegri einangrun og komast i pa pjénustu sem peir purfa,
félagsstarf, heimsdknir, klippingu svo eitthvad sé nefnt. £ttingjar aldradra og fatlada eyda oft miklum
tima i ad aka peim 4 milli stada. Rannséknir syna ad pad eru oftar konur, p.e. daetur, madur, systur.
pad skiptir pvi meira mali fyrir konur ad pessi pjonusta sé til stadar. Konur a vinnumarkadi minnka
fjarveru frd vinnu til ad keyra fotlud born sin i sjukrapjalfun, skéla og 6nnur Urraedi eda aldrada
foreldra. betta hefur vaentanlega ahrif 4 peirra atvinnumoguleika, 6ryggi og tekjur.

bpjonustan hefur einnig mikil dhrif 4 einstaklinga af erlendum uppruna par sem pau veigra sér oft
frekar vid ad bidja um fri dr vinnu til pess ad geta keyrt fatlad barn a milli stada eda eitthvad slikt. A
bvi leyti er pjonustan mjog mikilvaeg fyrir folk af erlendum uppruna. Einnig ma ztla ad eldri borgarar
og foreldrar fatladra barna af erlendum uppruna séu éliklegri til ad eiga aettingja eda studningsnet
hér a landi til ad keyra sig @ milli stada.

Hopurinn telur hindranir i pjénustunni margar hverjar verda vegna 6liks skilnings Sjukratrygginga
fslands og Reykjavikurborgar & reglum, sem orsakar ad einstaklingar falla 4 milli og kerfin tala ekki
saman. Oft er po6 haegt ad afryja i peim tilfellum en slikt er aukid alag fyrir notendur og adstandendur.
Dzami um slikt er bérn sem eru @ margra manada bidlista eftir greiningu og eiga ekki rétt 4 pjonustu a
medan, fatladir @ hjukrunarheimilum sem eiga einungis rétt a aksturspjénustu til ad komast i
leknispjénustu en ekki félagsstarf og allt annad. Hépurinn telur ad pessu purfi ad breyta.

Niourstada

Nidurstada greiningarinnar er su ad nuverandi framkveemd pjonustu og dreifing fjarheimilda studli ad
jafnrétti ad pvi leyti ad hun jafnar stodu kynjanna a vinnumarkadi og jafnframt st6du erlendra
einstaklinga. b6 er porf & baettu adgengi upplysinga fyrir erlenda notendur, takmarkad adgengi er ad
upplysingum a 66ru tungumali en islensku.
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Hins vegar virdist sem ibudar hjukrunarheimila hafi ekki sama rétt 4 aksturspjénustu og adrir

borgarbuar. beir einstaklingar fa synjun @ almennri umsdékn um aksturspjénustu en ef pad afryjar

kemur yfirleitt heimild 4 akstrinum. betta er letjandi kerfi fyrir pessa einstaklinga og setla ma ad

margir veigri sér vid ad sakja um pjénustu sem pau eiga ekki rétt a skv. reglum en purfa sannanlega a

ad halda. bessu teljum vid ad purfi ad breyta med endurskodun ndverandi reglna.




Adgerdir

Markmio Adgerd Abyrgd Timarammi
Einfalda adgengi félks | Skyrari reglur annars Velferdarsvid Ljuka fyrir arslok 2023.
a hjukrunarheimilum vegar vardandi
ad aksturspjonustu. aldrada og hins vegar
vardandi fatlada.
Rymri reglur fyrir Endurskoda nuverandi | Velferdarsvid Ljuka fyrir arslok 2023.
aldrada sem ad reglur um pjénustu
timabundid geta ekki vegna timabundinnar
keyrt en purfa ad fotlunar.
komast i
endurhafingu til
daemis eftir slys.
Auka adgengi Birta itarlegar Velferdarsvid Ljuka fyrir arslok 2022.
upplysinga fyrir upplysingar um
erlenda notendur. bjénustuna a fleiri
tungumalum en
islensku.
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