Sjalfbaer og heilbrigdo Reykjavik

Starfsaeaetlun og aherslur i starfi 2022-2026

Skrifstofa borgarstjora og borgarritara
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Skipulag starfsaaetlunar

Starfsdeetlun  skrifstofu ~ borgarstjora  og
borgarritara felur i sér skilgreiningu a hlutverki
og markmidum til lengri tima auk pess sem
settar eru fram adgerdir til skemmri tima.

Starfsaeetlunin neer til aranna 2022-2026 en
adgerdaaeetlun til loka ars 2023 og verdur pa
endurskodud. Samhlida fer fram uppfeersla a
markmidoum og meelikvéroum eins og purfa

bykir.

| starfsaaetluninni er skilgreint sameiginlega fyrir
skrifstofuna gildi, hlutverk, framtidarsyn og
adgerair.

Ve

| peim tilgangi ad na vel utan um hvern
malaflokk sem undir skrifstofuna heyrir er
jafnframt sérstaklega skilgreint fyrir hvern peirra
gildi, hlutverk, framtidarsyn, meginmarkmia,
markmid, maelikvardar, lykiltdlur og adgerair.

Hugmyndafreedi starfsaeetlunar

Starfsaaetlunin byggir & peirri hugmyndafraedi sem sett er
fram i fjarmalastefnu 0g fjarfestingarstefnu
Reykjavikurborgar og grunngildum Reykjavikurborgar um
sjalfbeerni, varfaerni, stddugleika, festu, fyrirsjaanleika og
gagnsaei sem  birtast i skyrum og meaelanlegum
markmidum. bessi stefnumétunarvinna a seér fyrirmynd i
l6gum um opinber fjarmal um gerd fjarmalastefnu og
flarmaladeetlunar til fimm ara en tekur jafnframt mid af
|l6gum um hlutverk og fjarmalastjorn sveitarfélaga.

Fjarmalastefna og fjarfestingarstefna Reykjavikurborgar
kallast a vid Greena planid og gerir kr6fu um langtima
stefnumotun fyrir hvern malaflokk til ekki skemmri tima en
fimm ara i senn, par sem lyst er aherslum og markmioum
sem rumast innan pess fjarhagsramma sem akvedinn er i
fimm ara &aetlun. Ahersla er einnig & gagnseei byggt &
reglubundinni skyrslugjof & maelanlegum markmidum.

Starfsaeetlunin gegnir mikilveegu hlutverki i peirri stefnu-
og arangursmidu fjarmalastjorn sem ny fjarmalastefna og
fiarfestingarstefna Reykjavikurborgar felur i sér.
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Skipurit

Skrifstofa borgarstjora og borgarritara

Borgarritari

pjonusta og Samskipti og Lodadthlutun og Atvinnu- og
stjornsysla maorkun samningagerod borgarproun
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paettir 1 stefnu og starfsaaetlun skrifstofu
borgarstjora og borgarritara

Hlutverk

Gildi
Framtidarsyn
Meginmarkmid
Markmid og meelikvardar

Adgerdir




Efni

Skrifstofa borgarstjora og borgarritara
pjonusta og stjornsysla

Samskipti og moérkun

Lodauthlutun og samningagero
Atvinnu- og borgarproun
Lyoheilsustefna

Matarstefna
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Skrifstofa
borgarstjora og
borgarritara

Hlutverk
Gildi
Framtidarsyn
Adgerair
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Hlutverk

Hlutverk skrifstofu borgarstjora og borgarritara er ad pjonusta borgarstjora og undirbla
samraemda stefnumoérkun Reykjavikurborgar asamt pvi ad fylgja eftir innleidingu Greena
plansins. Skrifstofan ber abyrgd a samhaefdri og areidanlegri upplysingamidlun um
Reykjavikurborg og starfsemi hennar. HOn vinnur ad atvinnu- og borgarproun
Reykjavikurborgar med hagkveemri nytingu borgarlands ad leidarljosi og ber abyrgd &
innleidingu lydheilsustefnu og matarstefnu Reykjavikurborgar.
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Helstu verkefni a skrifstofu borgarstjéra og borgarritara:

Ber abyrgd a ad pjonusta borgarstjora sem framkvaemdastjora, sedsta Ber abyrgd ad framfylgja stefnu Reykjavikurborgar um nyting borgarlands
yfirmann Reykjavikurborgar og sem opinberan fulltria borgarinnar hverju sinni

Ber abyrgd a og fylgir eftir innleidingu Graena plansins. préar og innleidir uppbyggingaraaetlanir & borgarinnar

Ber abyrgd & undirbuningi & samreemdri stefnumaérkun Annast préun, leigu og sélu & akvednum fasteignum og 163um borgarinnar

Reykjavikurborgar
Ber abyrgd & markadsstarfi tengt atvinnu- og borgarpréun

Innleiding og eftirfylgni lydheilsustefnu Reykjavikurborgar
Ber 4byrgd & samstarfi vid atvinnulifid og proun sliks samstarfs

Innleiding og eftirfylgni matarstefnu Reykjavikurborgar

) ) _ 3 _ ) Ber abyrgd & innleidingu alpjédastefnu Reykjavikur og patttoku i

Ber abyrgd a utanumhaldi um neydarstjorn og gerd vidbragdsasetlana innlendum og alpjédlegum samstarfsverkefnum & svidi rannsékna og
nyskoépunar

Ber 4byrgd & samhaefori stefnumoérkun i samskipta- og

upplysingaméalum
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Gildi

Fagmennska

Vid leggjum okkur fram vid ad 6dlast
traust med pvi ad syna abyrgd og
heidarleika i stérfum okkar.

Gagnserli, skilvirkni og vondud
vinnubrdgo eru okkar leidarljos.

HH
A AN A

pjonusta

Vid leggjum metnad i ad veita
areidanlega pjonustu sem hénnud
er med parfir notenda i huga.

Vio hugum ad virdingu, sanngirni
0g stodugum umbotum i
bjonustuveitingu.

Skrifstofa borgarstjora og borgarritara

Samvinna

| storfum okkar horfum vid til
godrar samvinnu.

Samvinnu innan skrifstofunnar,
innan stjérnsyslu borgarinnar, vid
hagsmunaadila og ibua.

Samvinnu til ad varda leidina ad
sjalfbaerri og heilbrigdri borg.
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Leidarljos
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Vio erum framsaekin, veitum areidanlega
bjonustu og sinnum verkefnum okkar af
fagmennsku.

Skrifstofa borgarstjora og borgarritara



.

Aogeraoir

- Sameiginlegar adgerdir skrifstofunnar
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— Efling starfsanaegju og vinnuumhverfis

— Gaodahandbok

— Maeelabord

— Innleiding ahaettustjornunar

— Innleiding pjonustustefnu

— Meginverkferill um préun uppbyggingarsveeda og l6daulthlutun
—  Freedsluaeetlun

— Efling verkefnastjérnunar

— Stafreen umbreyting & pjénustuferlum

W Skrifstofa borgarstjora og borgarritara
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pPjonusta og
stjornsysla

Hlutverk

Gildi

Framtidarsyn

Meginmarkmid

Markmid, meelikvardar og lykiltdlur
Adgerair

{
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Hlutverk

pjonusta og studningur vid borgarstjora i hlutverki sinu sem framkveemdastjori, aedsti
yfirmadur Reykjavikurborgar og sem opinber fulltrdi borgarinnar. pad felur i ser:

Abyrgd & almennri pjonustu vid borgarstjora
og dagskra hans

Abyrgd a undirbuningi mala fyrir borgarrad og énnur
fagrad Reykjavikurborgar &samt urvinnslu og
eftirfylgni mala sem skrifstofunni er falid a peim
vettvangi

Abyrgd & svorun, utanumhaldi og eftirfylgni erinda
sem berast Ur stjornkerfi borgarinnar, fra
einstaklingum, fyrirteekjum, samtékum og 6drum
stjornvoldum

Abyrgd & skipulagningu og umsjon med vidburdum
borgarstjora og Raohuss Reykjavikur

Ad annast samvinnu og samskKipti vid ibua, stjérnvold,
stofnanir, félagasamtok, einstaklinga og fyrirtaeki
innanlands og utan

Ad annast samstarfssamninga, utgafu erindisbréfa og
umsjoén med starfshopaskra.

Abyrgd & utanumhaldi um neydarstjorn og gerd
viobragdsaeetlana til ad studla ad 6ryggi og velferd
iblanna

Abyrgd & ad vidhalda og efla imynd embeettis
borgastjora og pess sem sameiningartakn borgarbta
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Gildi

Samvinna - Metnadur - Gledi

Gildi pjonustu-
0g stjornsyslu-
teymis
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Leidarljos

Framurskarandi pjonusta vio
borgarstjora, ibla og samfelagio
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Meginmarkmidin

Meginmarkmia visa okkur

veginn ad
framtidarsyninni

Skilvirk og fagleg pjonusta og stjornsysla sem er til
fyrirmyndar fyrir adra starfsemi Reykjavikurborgar

Faglegur undirbuningur og utanumhald vegna patttoku
borgarstjora sem opinber fulltrdi Reykjavikurborgar i
vioburdum og athdéfnum innan lands og utan

Traustar almannavarnir og forysta um starf
neydarstjornar Reykjavikurborgar
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Markmio og meelikvaroar

Nr. Meginmarkmid Meelikvardar Markmid
1 Viotokusvar innan priggja virka
Timalengd & svorun erinda daga og efnislegt svar innan
Skilvirk og fagleg pjonusta og g priggja vikna pegar svar kemur fra
stjornsysla sem er til fyrirmyndar SBB
fyrir aora starfsemi | Timalengd & svorun Svar innan priggja vikna
Reykjavikurborgar. fyrirspurna/erinda ar borgarradi 9l
Timalengd & svorun Svar innan priggja vikna
fyrirspurna/erinda Ur 6rum radum 99
2 | Faglegur undirbaningur 0g
utanumbhald vegna patttoku | __. L : Akvérdun  vegna beidni  um
- : .. | Timalengd & svérun beidna um s . o o
borgarstjora sem opinber fulltrai motBKUr mottoku liggur fyrir innan priggja
Reykjavikurborgar i vidburdum og vikna frd mottoku beidni
ath6fnum innan lands og utan.
3 Enduratgafu  viobragdséaeetlunar
. Reykjavikurborgar (Gtgafa 2.0)
Traustar almannavarmir og f‘.’fySta Tioni endurskodunar lokio  fyrir arslok 2022 -
um starf neyodarstjornar | . . : . A
_ vidbragdsaeetlunar Vidbragdsaeetlun yfirfarin arlega
Reykjavikurborgar. L i
og endurskodud a.m.k. & fjégurra
ara fresti.

Fyrsta utgafa
hlutleegra markmida
og meelikvarda
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Lykiltolur

Fjoldi erinda

Fjoldi fyrirspurna/umsagna ur borgarradi

Fjoldi erinda fra fagradum/nefndum

Fjoldi mala til medferdar fra borgarradi

Fjoldi mala til vinnslu i borgarrad

Fjoldi abendinga til medferdar fra Innri endurskodun
Fjoldi mottaka

Fjoldi alpjédlegra erinda

Fjoldi avarpa og greina

llllll

neydarstigi (skv. Almannavérnum)

Vid notum lykilt6lur til
ad fylgjast med
umfangi starfseminnar
og einstakra patta
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AOgeroir

- Adgerair pjonustu- og stjornsysluteymis

Innleiding pjonustustefnu Reykjavikur

— A grundvelli pjénustustefnu Reykjavikurborgar verdi radist i greiningu og stefnumotun i
bjonustuveitingu teymisins

Stafreen umbreyting teymisvinnu

Stafreen umbreyting umsokna um heimsoéknir til Reykjavikur, p.m.t. Radhissheimsoknir og
heimsoknir i H6fda

Skilgreining & heimsoknum eins og tilgreint er i alpjédastefnu Reykjavikurborgar
—  Skilgreining og verkferill um opinbera heimsokn
Endurutgafa vidbragdsaeetlunar Reykjavikurborgar

— Endurskodun og endurutgéafa allra gatlista og verkferla fagsvida, kjarnasvida og midlaegra
skrifstofa

Leidbeiningar vegna mala fyrir borgarrad
— Leidbeiningar endurskodadar arlega fyrir skrifstofu borgarstjora og borgarritara
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Samskipti og
morkun

— Hlutverk

- Gildi

— Framtidarsyn

— Meginmarkmid

— Markmid, meelikvardar og lykiltlur
— Adgeroir
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Hlutverk

Stefnumorkun i samskipta- og upplysingamalum og samheaefd og areidanleg upplysingamidlun

um Reykjavikurborg og starfsemi hennar. bad felur i sér:

Abyrgd & yfirsyn yfir upplysingamidlun allra
starfseininga borgarinnar

Abyrgd a vorumerkinu Reykjavik — Métun & imynd,
rodd, atliti og efnistokum i ytri og innri samskiptum

Abyrgd a ritstjorn vef- og samskiptamiéla sem
starfreektir eru i nafni borgarinnar

Abyrgd a framleidslu & fjolbreyttu efni um starfsemi
og malefni Reykjavikurborgar

Abyrgd & almannatengslum: Yfirsyn og sampaetting
allra samskipta vio fjélmidla pvert & borgarkerfio og eftir
atvikum svorun fyrirspurna

Ad annast samvinnu og samskipti vid ibua, stjéornvald,
stofnanir, félagasamtok, einstaklinga og fyrirtaeki

innanlands og utan

Abyrgd og radgjof vardandi morkun, samhaefingu og
stjornun samskipta i krisum

Faglega radgjof til starfseininga
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Gildi

Viroing — Traust — Jakvaeoni — Samvinna

Gildi
samskiptateymis
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Framtidarsyn

F ramtiéarsyn samskiptateymis fyrir

eigin starfsemi og
fyrir Reykjavikurborg

Reykjavik er borgarsamfélag par sem allir hafa
greidan aogang ao areidanlegum upplysingum
sem er midlad a skyran og fj6lbreyttan hatt

Lifandi samskipti vid ibua, gesti og umheiminn
studla ad traustri og jakvaedri imynd
Reykjavikurborgar
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- - Meginmarkmidin
Meginmarkmio v

framtidarsyninni

Farseel innleiding samskiptastefnu Reykjavikur

Samhaefd og skilvirk samskiptastjornun og upplysingamidlun
med aherslu a notendamidad adgengi og fj6lbreytta midlun til
allra hopa

Areidanleg upplysingamidlun sem studlar ad gagnsaei og
Oryggi og audveldar ibuum adkomu ad starfsemi og patttoku i
akvardanatoku borgarinnar

Jakvaed imynd, traustur og vingjarnlegur tonn
Reykjavikurborgar med samhaefdri rodd, atliti og efnistokum i

samskiptum
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Markmio og meelikvaroar

Fyrsta utgafa hlutleegra
markmida og meelikvarda

Nr.

Meginmarkmid

Meelikvaroar

Markmio

Farseel innleiding nyrra reglna um moérkun
Reykjavikurborgar

Allar starfseiningar hafa fengid
kynningu og eru farnar ad vinna eftir
nyju verklagi um moérkun
Reykjavikurborgar.

Allar starfseiningar fyrir lok juni
2023

Samhaefd og skilvirk samskiptastjornun og
upplysingamidlun med aherslu a
notendamidad adgengi og fjolbreytta midlun til
allra hépa

Hlutfall starfseininga sem hafa fengio
kynningu a nyju verklagi um morkun
Reykjavikurborgar

Allar starfseiningar fyrir lok juni
2022

Reglulegt samrad vio starfsfolk sem byr
til efni og eftirlit med ad nyjum reglum
um morkun sé fylgt.

Reglulegir fundir, titt samrad.
Utgafa stilbokar, uppsetning
vefsiou med snidmatum og
00ru gagnlegu efni.

Areidanleg upplysingamidlun sem studlar ad
gagnseei og 0ryggi og audveldar ibtum
aokomu ad starfsemi og patttoku i
akvardanatoku borgarinnar

Hlutfall efnis sem framleitt er & 6dru
formi en & texta- og myndformi

Stofnun midleegs myndvers.

Aukning fylgjenda Reykjavikurborgar &
samfélagsmidlum

i vinnslu: hlutfallsleg aukning &
milli ara, skoda aukningu og
setja markmio

Jakveaed imynd, traustur og vingjarnlegur ténn
Reykjavikurborgar med samhaefdri rodd, utliti
og efnistokum i samskiptum

Aukin vidbrogo vid efni &
samfélagsmidlum Reykjavikurborgar.

Skjot svorun &
samfélagsmidlum og eftirfylgni.




.

->)>
L33
->>

Lykiltolur

Fréttatilkynningar samskiptateymis

Fréttir a reykjavik.is

Fjolmidlafyrirspurnir

Almennar fyrirspurnir (Agora)

Fjoldi frétta sem teymid kemur i fjoImidla

Fjoldi beidna um adstod innan stjornkerfis
Fioldi vioburda og fréttamannafundir sem
teymi kemur ad

Vid notum lykilt6lur til
ad fylgjast med
umfangi starfseminnar
og einstakra patta

Almenn efnisgerd

- myndbond, hladvorp, samfélagsmidlafaerslur
Skradar ljésmyndir

Ahorf

- streymi, klippt myndbond

Feerslur - fjoldi og vidtokur (like og comments)
- Twitter, Instagram, LinkedIn, Facebook

Like og comments a samfélagsmidlum (fjoldi)

- jakveett, neikveett eda hlutlaust
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AOgeroir

- Adgeradir samskiptateymis

— Motun og innleiding & samskiptastefnu Reykjavikurborgar
— Kynning og innleiding innan borgarkerfis a nyju verklagi vardandi morkun

Reykjavikurborgar

— Utgafa nyrrar stilbokar, snidmata og reglna sem studla ad samraemdri asynd borgarinnar.
— Stofnun midleegs midlavers
— Virkt samrad vid 6ll svid vardandi upplysingagjof, efnisgerd og krisustjéornun.



->)>
L33!
->)>

Lodauthlutun og
samningagero

Hlutverk

Gildi

Framtidarsyn

Meginmarkmid

Markmid, meelikvardar og lykiltdlur
Adgerair
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Hlutverk
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Ad vinna ad hagkveemri nytingu borgarlandsins og innvida pess auk tekjudflunar
fyrir Reykjavikurborg. Pad felur i sér:

= Abyrgd & tillogugers til borgarrads um Gthlutun 16da og sélu
byggingarréttar

= Abyrgd & framkvaemd & soluferli 165a
= Abyrgd & tillogugerd til borgarrads um samningsgers vid

uppbyggingaradila & grundvelli Adalskipulags Reykjavikur og
samningsmarkmida Reykjavikurborgar

HH
A M A

Lodauthlutun og samningagerd
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Gildi
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Samvinna — Elja — Jakvaeoni

Loodauthlutun og samningagerd
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Framtioarsyn
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| Reykjavik er skjot, skilvirk og gagnsae Gthlutun
l00a 0g samningsgerd a uppbyggingarsveedum sem
aflar tekna til fjarfestingar i innvioum borgarinnar

Lodauthlutun og samningagerd
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Meginmarkmidin

\§)  Meginmarkmid e

framtidarsyninni

1. Stafreen umbreyting a uthlutunarferli I160a, s6lu byggingarréttar og
annarrar samningageroar

2. Skilvirkt samstarf innan Reykjavikurborgar vid undirblning fyrir og vid
uthlutun I66a og so6lu byggingarréttar

3. Reykjavikurborg afli tekna af uthlutun l6da, sOlu byggingarréttar og
uppbyggingarsamningum til ad fjarfesta i stofnkostnadi innvida

4. Fj6lgun leiguibuda, buseturéttaribuda og félagslegra ibuda a
péttingarsveedum




.

Fyrsta Gtgafa hlutleegra
markmida og meaelikvardoa

Markmio og meelikvaroar
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Skilvirkt samstarf innan Reykjavikurborgar vid
undirbuning fyrir og vid uthlutun 168a og solu
byggingarréttar

Nr. Meginmarkmid Mzaelikvardi Markmid
1000 ibudir 4 ari (uthlutun og
Fjoldi ibuda uppbyggingarsamningar), par af 25% til

6hagnadardrifinna félaga

Timalengd Gthlutunar (fjéldi
daga)

Umsoknir um 168ir afgreiddar innan 20 virkra
daga fra pvi ad fullbdin umsdkn berst

Tekjur sem hlutfall af
tekjudzetlun vegna uthlutana

100%

Reykjavikurborg afli tekna af athlutun 16da, s6lu
byggingarréttar og uppbyggingarsamningum til ad
fjarfesta i stofnkostnadi innvida

Hlutfall leigu- og
buseturéttariblida 4
péttingarsvaedum

A péttingarsvaedum verdi hlutfall nyrra ibuda

leigu- og/eda bulseturéttaribudir i samraemi

vid samningsmarkmid Reykjavikurborgar (nu
20%)

Fjolgun leiguibuda, blseturéttariblida og
félagslegra ibuda 4 péttingarsveedum

Kaupréttur Félagsbustada
(hlutfall af fjolda ibuda a
péttingarsvaedum)

A péttingarsvaedum f4i Félagsbustadir
kauprétt 4 hlutfalli ibuda i
uppbyggingarverkefnum i samraemi vid
samningsmarkmid Reykjavikurborgar (nu 5%)

Hlutfall stafraenna umsdkna um

uthlutun 168a og s6lu
byggingarréttar

Allar umsdknir verdi stafraenar fyrir arslok
2022

Stafreen umbreyting & Gthlutunarferlil68a, solu
byggingarréttar og annarrar samningagerdar

Hlutfall rafreennar undirritunar
vegna annarrar samningagerdar

Allar samningar undirritadir rafraent fyrir
arslok 2023

Hlutfall skjala pinglyst med
stafreenum haetti

Oll skjol pinglyst stafraent fyrir arslok 2022

Stafreen umbreyting og
sjalfvirkni i innheimtu

Oll innheimta stafraen/sjalfvirk fyrir arslok
2022
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Lykiltolur

N AN A
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= Fjoldi uthlutana

= Grundvollur/tegund athlutunar: Vilyrdi, utbod, fast verd

= Fjoldi ibuda eftir tegund: Einbyli, radhus, parhus, fjolbyli (eftir
hverfum og fermetrum)

= Fjoldi ibuda/loda eftir verkefnum: Hagkveemt hiisnaedi, C40,
stofnframlagal6dir

= Fjoldi uppbyggingarsamninga
= Fjoldi I6davilyroa

Lodauthlutun og samningagerd
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Adgeroir

- Adgerair teymis I6dauthlutunar og samningagerodar
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— Stafreen umbreyting i ferlum malaflokksins - Ahersla & skilvirka og gagnsaeja Gthlutun
— Stafreen umbreyting og sjalfvirkni i innheimtu

— Framkveemd l6dauthlutunarasetiunar

— Tolfreedigrunnur lodaudthlutunar og samningageroar

— Endurskodun verklags um a) uthlutunarhaefi 1068a, b) verkaskiptingu gagnvart
umhverfis- og skipulagssvidi og fjarmala- og ahaettustyringarsvioi og ¢) um undirbining
fyrir samningafundi

g} Lodadthlutun og samningagerd
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Atvinnu- og
borgarproun

— Hlutverk

—  Gildi

— Framtidarsyn

— Meginmarkmid

— Markmid, meelikvardar og lykiltlur
— Adgeroir




Hlutverk

Atvinnuprounarteymid a skrifstofu borgarstjora og borgarritara hefur eftirfarandi hlutverk:
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Graena planid og innra starf

Samraeming og umsjon med innleidingu og eftirfylgni Graena plansins sem er heildarstefna Reykjavikurborgar sem dregur saman a einn
stad helstu lykilverkefni og graenar fjarfestingar i borginni til 2030

Midlun Graena plansins, b.m.t. vidhald og uppfaersla vefsidu

Arleg uppfarsla adgerdaaaetlunar og forgangsverkefna Graena
plansins i samvinnu vid fagsvid

Arsfjérdungsleg uppfeersla & adgerdaraaetiun

Abyrgd a aherslum Graena plansins & préun nyrra atvinnutaekifaera
framtidarinnar og ad pvi ad tryggja ny athafnasvaedi fyrir atvinnulifid

Graena planid
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Adgerdarazetiun

Graena planid okkar - leidarljos allra starfsmanna

Styrkja og samraema midlun Graena plansins med 6llum bodleidum til starfsmanna borgarinnar og ibua

Vefmal

Vefur yfirfeerdur i Drupal par sem hann verdur
einfaldadur og lagadur ad nyju og uppfeerdu Graenu
plani

Upplysingar um frampréun verkefna Graena plansins
gerdar adgengilegar almenningi og verkefnalisti settur
i samhengi vid stodutoku Graena plansins (drsskyrslur)
Nyr vefur pyddur yfir @ ensku

Arsskyrsla/halfsarsskyrsla

Verkferill med svidunum straumlinulagadur og baettur

til ad tryggja ad skyrslugerd geti gengid hratt og

audveldlega fyrir sig
Verid er ad prda rafreent form, sem mun
einfalda og skyra skyrslugerd i framtidinni
Innihald skyrslna verdur nytt til ad syna
framproun verkefna Greena plansins a vef

Utlit Graena plansins

Greena planid feer nyja umgjorad:
Grafisk uppsetning einfoldud og uppfaerd
Nytt utlit hannad med teikningum
Nyjar ljdsmyndir teknar sem tilheyra Graena planinu

Midlun

Stefnumyndband fyrir starfsmenn sett i loftid
Kynningarplan utbuid
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Borgarproun

patttaka i proun borgarsvaeda til ad tryggja framgang, samhaefingu og yfirsyn verkefna i samraemi vid Greena
planid, Adalskipulag Reykjavikur og adra sampykkta stefnumorkun borgarinnar

Husnadisazetlun
i§i Reykjavik
Uthlutunaraaetlun — eftirfylgni og uppfaersla e
Arsfjérdungsleg uppfaersla hisnaedisdaetlunar e
Husnaedismessa ad vori og hausti
Stafraen framsetning 4 stodu husnadisdaetlunar

Prounarreitir

Innleiding uppbyggingar samkvaemt adalskipulagi

Greina valkosti m.t.t. kostnadar, hagsmunaadila og samrads

Préa og kynna taekifaeri a voldum reitum

Forsvar og verkefnastjornun i véldum préunar- og uppbyggingarverkefnum

Sérverkefni
Hagkvaerpt hu5|.1ae6| fler l.Jngt folk og fyrstu kaupendur ReTnvent]'ng
Graent hdsnadi framtidarinnar Cities

Graenar préunarlddir (Reinventing cities - C40)
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Byggjum fleiri ibudir

Husnaedisazetiun

Uppfaerd husneaedisaaetlun 16gd fram 3.
névember i borgarradi
Rammasamningur vid HMS
Kynningarfundur 4. névember
Arsfjérdungsuppfaersla
hidsnadisaaetlunar
Uthlutunaraaetlun uppfeerd 22
ogny 23
Huasnaedisuppbyggingar-kort
opnar
Fasteignagreining gefin Ut
Uppfeerd rafreen HMS aaetlun

Atvinnuhdsnadisfundur i april 23

Svara fyrirspurnum ur borgarradi

bProunarreitir

Hvetja |I60arhafa med sampykktar heimildir til framkvamda
Bua til matslikan fyrir préunarreiti sem ber pa saman og nyta
vid endurmat a husnaedisaaetlun
Greining a sampykktum heimildum m.t.t.
byggingarhaefi |16da
Auglysa 160ir og eignir fyrir SOL og eignaskrifstofu

Sérverkefni

Fylgja verkefnum afram og tryggja ad pau komist i
framkveemd
Hagkvaemt husnaedi fyrir ungt félk og fyrstu kaupendur
6 verkefni ekki farin af stad (prju i gangi)
Greaent husnadi framtidarinnar
5 verkefni
Graenar préunarlédir (Reinventing cities — C40)
5 verkefni (Ldgmuli, Artun, Seevarhofdi,
Gufunesbryggja og Gufunes)
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Atvinnuproun

Tengilidur atvinnulifsins vid borgina og vinnur ad aukinni samkeppnishafni pess og

ad eflingu nyskopunar og samstarfs vid fyrirtaekin i borginni

Abyrgd 4 eflingu atvinnulifs og nyskdpunar i Reykjavik i
samrami vid atvinnu- og nyskdpunarstefnu
Reykjavikurborgar

Abyrgd 4 pekkingardflun og midlun svo borgin sé i stakk
buin til ad bregdast vid 6skum og porfum atvinnulifsins
fyrir husnaedi med hlidsjon af adalskipulagi

Abyrgd 4 formlegu samstarfi borgarinnar vid haghafa i
atvinnulifinu:

Vatnsmyri pekkingarporp- batttaka i starfshopi um
alpjodlega markadssetningu svaedisins og utanumhald um
starfshop um préun Vatnsmyrar

Midborg - Abyrgd 4 stefnu i malefnum midborgar,
utanumhald um samstarfshops um malefni midborgar og
starfsdzaetlun hans (skipadur til sept 2021) og umsjén med
midborgarsjodi

Gufunes — umsjon med samrads og upplysingahdp um
uppbyggingu 4 svaedinu

Préun og innleiding samstarfs med hagadilum um

stodkerfi nyskdpunar i Reykjavik, p.m.t.
frumkvodlasetur i Reykjavik (Toppstodin,
Hlemmur, Fab Lab i Breidholti)

A T
S Hringida  stauase m
Préun og innleiding samstarfs vegna patttoku

borgarinnar i klasasamstarfi (jardvarmaklasinn,
islenski sjavarklasinn)

Fagleg radgjof til borgarrdds og stofnanna
borgarinnar um atvinnutengd verkefni

:%; Reykjavik

Innovation Everywhere

Economic and Innovation Policy

2022 - 2030 / ’




Baetum umhverfi atvinnulifs og nyskopunar

Tengilidur atvinnulifsins vid borgina og vinnur ad aukinni samkeppnishaefni pess og ad eflingu nyskdpunar og
samstarfs vid fyrirteekin i borginni

301
—~v~ S pekkingakjarnar u/u\lﬁ] Atvinnulifio og
'QP K & nyskopun




Alpjédlegt samstarf

Tengilidur borgarinnar i dkvednu alpjédasamstarfi og rannséknar- og nyskdpunarverkefnum. batttaka i innlendum og alpjédlegum
samstarfsverkefnum og umséknum i sjédi. Innleiding alpjédastefnu og samhaefingu i alpjédamalum.

Nysképun og borgarpréun Alpjédamal




Byggjum upp bekkingu a borgarproun

Hagnyting taekifeera til patttoku i innlendum og alpjédlegum verkefnum til ad skapa frjdsaman farveg fyrir samfélagslegar umbreytingar

Markmid Adgerdir

NET
ZERC
CITIES
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Alpjédamal — samhaefing og innleiding stefnu

Abyrgd 4 innleidingu alpjédastefnu og samhaefingu i alpjodamalum Reykjavikurborgar

Abyrgd 4 innleidingu og kynningu 4 alpjédastefnu i stjérnkerfi
borgarinnar og adgerdaaaetlun hennar auk reglulegrar
endurskodunar adgerdadatiunar

Abyrgd 4 rekstri malaflokks alpjédamala og ymissa vidvarandi
verkefna malaflokksins

Abyrgd 4 utanumhaldi um starfshép Reykjavikurborgar um
alpjodamal

Abyrgd 4 gerd og uppfeersiu handbdkar um alpjédamal
Reykjavikurborgar

Annast tilfallandi greiningar vegna alpjédasamstarfs og svorun
erinda og fyrirspurna innan og utan borgarkerfis vegna
alpjédasamstarfs

Mynd tekin af: https://www.atomicheritage.org/history/reagan-and-gorbachev-reykjavik-summit
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Adgerdara=tiun

Alpjédamal — innleiding alpjédastefnu

Abyrgd 4 innleidingu alpjédastefnu og samhaefingu i alpjodamalum Reykjavikurborgar

A nzestu 6-12 manudum verdur unnid ad 6llum 7 adgerdum
Alpjodastefnu Reykjavikur til 2030:

Kynna stefnu i stjérnkerfinu og Utfeera i starfsemi med studningi
starfshdps — hefst & naestu 6 manudum
Stofna og styra starfshdpi um alpjodamal pvert & borgarkerfid —
hopurinn hefur tekid til starfa og starfar til arsloka 2023
vera vettvangur fyrir midlun upplysinga og samrad
viohalda og uppfeera lista yfir alpjodasamskipti
hafa yfirsyn um marghlida samstarf og midla afram
yfirsyn um samanburdarmezelikvarda og gagnabanka
stydja vio midleega morkun Reykjavikurborgar
taka patt i innleidingu annarra adgerda alpjédastefnu
Gerd handbdkar um alpjodamal Reykjavikur — vinna er hafin
Aukin pekkingarsokn og patttaka i samstarfsasetlunum ESB — verkefni
stendur yfir
Baett verklag heimsdkna og rafraent umsoknarferli — ekki hafid
Baett skipulag ferda starfsfolks og kjorinna fulltrda — ekki hafid
Greining a porf og rekstrarumhverfi alpjédaskdla i Reykjavik —
verkefni hafid

Kyiv-torg i Reykjavik




SPARCS

| —
Sustainble Energy Positive & Zero Carbon Communities =

SPARCS er rannsoknarverkefni a svidi orkuskipta, sjalfbaerni og kolefnishlutleysis
Markmid
* Achieve socially inclusive carbon-free urban communities

? LIGHTHOUSE CITIES

@ FELLOW CITIES

* International collaboration: Learning opportunity with EU cities in achieving REYKJAVIK
NetZero future through workshops and on-site visits

Co-creation + Peer learning
Through Innovation Workshops with stakeholders, the focus will be on:
*  Mobility Hub — Samgoéngukjarnar
* Green Housing — Graent husnzedi framtidarinnar
Adgerdir

*  Facilitate communication between cross-functional departments, groups,
PPP, SOE and public

Implementation of commmunity engagement and market consultation
strategy

* Climathon, a Climate-KIC initiative
*  HonnunarMars og DesignFund (TBC)
* EU Mobility Week

Develop framework for future green residential developement and mobility
facilities

Advance PPP partnership with city-owned Utilities Company in identiifying
potential ways of new energy infrastructure implementation

This project has received funding from the European Union's Horizon 2020 research
and innovation programme under grant agreement No. 864242
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Impulse

Identity Management in PUbLic SErvices

IMPULSE verkefnid snyst um hénnun og tilraunir med
andlitsgreiningu i rafreenni audkenningu fyrir pa sem kysu ad
nota pa lausn frekar en rafraenu skilrikin sem algengust eru i
dag.

petta er rannsdknarverkefni snyst um:
adgengi ad opinberri pjénustu a neti
adgengismal vardandi hépa med sérparfir
framtid rafreenna audkenna
framtid rafraenna gagna
personuverndarmal
stjérn a persénuupplysingum og gégnum

IMPULSE notar gervigreind i vinnslu audkenninga og gagna

IMPULSE elD lausnin i prufuferli

Adgerdir

Framkvaemd tilraunar (sept-név) i samstarfi vid hagadila (samt.fatladra,
stafreenir leidtogar, préun Stafreennar Vegferdar, Velferdasvid)

Skjalfesta leerdédm af tilraun (des—jan)

Sampaetta nidurstodur og laerdém vid starfsemi og sérverkefni hagadila
(des-mai) :

verkefni Stafreennar Vegferdar (fatladir)
verkefni préunar hja PON (pjénustustefnan)

verkefni ytri samradsadila (Stadlarad, Stafreent island, Sky, o.fl.)

This project has received funding from the European Union’s Horizon 2020 research and innovation programme under grant agreement No 101004459
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Evropusamstarf um kolefnishlutlausar og snjallar borgir

112 climate-neutral and smart cities 2030

Einn af 5 leidéngrum undir Horizon Europe daetlun frkv.stj. ESB

Leidangurinn gengur Ut 4 ad naudsynlegt sé ad meeta loftslagsvanni med adgerdum
a vettvangi borga

Med patttékunni er gert rad fyrir viotaeku samstarfi vid Evréopusambandid, islenska vﬁ
rikid, onnur sveitarfélog, einkaadila, félagasamtok og itarlegt samrad vid ibua &

Lagt er upp med ad samstarf innan borga sé formgert med sérstokum Concrete solutions for our greatest challenges ’

Loftslagsborgarsamningi, sem adlagadur skuli ad hverri borg fyrir sig

Leidangurinn hvilir & grunni Greena sattmala Evrépusambandsins (European Green
Deal ) par sem rik dhersla er 16g0 4 lydraedislegt samrad og nyjar adferdir vid ad
styra verkefnum innan borga

Markmid leidangursins:
A0 112 borgir Evrépu verdi kolefnishlutlausar og snjallar arié 2030 og er NET
Reykjavikurborg ein af peim. ZER -

C

AQ tryggja ad pessar borgir verdi midstodvar nyskdpunar og
innleidingarverkefna sem geri 6drum borgum Evrépu kleift ad fylgja i kjolfarid
og na kolefnishlutleysi of snjallvaedingu arid 2050

CITIES

EU MISSION PLATFORM
CLIMATE NEUTRAL AND SMART CITIES
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Adgerdarazetiun

Reykjavik verdur kolefnishlutlaus og snjoll 2030

Evropusamstarf um 112 kolefnishlutlausar og snjallar borgir fyrir 2030

Markmio

Tengja saman fyrirtaeki, stofnanir, sveitafélog, stjérnvold, félagasamtok og ibua i
kortlagningu ad kolefnishlutleysi

Leita teekifeera til patttoku i préunar- og innleidingarverkefnum

Verda valin sem tilraunaborg (pilot city)

Adgerdir
Stilla upp innra fyrirkomulagi, verkefnadaetlun og vidtaeku samstarfsneti
Hanna og skila inn umsékn um ad vera tilraunaborg (pilot city)
Skilgreina forgangsverkefni m.t.t. losunar og hvada fjarmuni parf til
Hanna loftslagssamning(a)
Akveda fyrirkomulag og hvada askorun verdi Utgangspunktur
Stilla upp samtengdri fjarfestinga- og adgerdardatiun

Halda utan um pdlitiskan styrihdp

Concrete solutions for our greatest challenges

NET
ZERC

CITIES

EU MISSION PLATFORM
CLIMATE NEUTRAL AND SMART CITIES
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Lydhellsa

— Hlutverk

—  Gildi

— Framtidarsyn

— Meginmarkmid

— Markmid, meelikvardar og lykiltdlur
— Adgerair

S riTm ) \fi

uv-‘.‘;u-
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Hlutverk

Ad vinna ad préun og framkvaemd verkefna & svidi lyoheilsu. bad felur i sér:

Abyrgd a innleidingu Lydheilsustefnu Reykjavikurborgar og adgerdarasetiun sem henni fylgir
Abyrgd & samradsvettvangi um lydheilsumal innan Reykjavikurborgar

Innleidingu samstarfs um Heilsueflandi samfélag innan Reykjavikurborgar

Abyrgd a arlegri Gtgafu lydheilsuvisa Reykjavikurborgar og birtingu annarra lydheilsugagna
Abyrgd a kynningu, freedslu, samskiptum og samstarfi vegna lydheilsuverkefna borgarinnar vié
innlenda og erlenda adila, p.m.t. samstarf vid haskola og stofnanir vegna rannsokna a svioi

lydheilsu

Abyrgd & verkefnum vegna adildar Reykjavikurborgar ad lydheilsuborgasamtékum
Alpjodaheilbrigdismalastofnunarinnar (WHO Healthy Cities Network)
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Gildi

JOFNUDUR — FAGMENNSKA — VELLIDAN — SAMVINNA

Ahersla & lydheilsu er ofin inn i alla starfsemi og
stefnumorkun Reykjavikur, starfid byggir a bestu
pekkingu og reynslu a hverjum tima og veldur ekki skada
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Framtioarsyn

Reykjavik er heilsueflandi, sjalfbaert og
fjolskrdougt borgarsamfélag sem studlar ad
Orygagi, jofnual, virkri patttéku og vellidan allra.
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Meginmarkmio

Baett heilsa og vellidan a 6llum seviskeidum,
Jofnudur til heilsu og vellidanar - engin skilin eftir

Heilsa og vellidan er veguvisir i allri starfsemi Reykjavikurborgar.

Meginmarkmidin
visa okkur
veginn ad

framtidarsyninni



~
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: mantekt a

meginmarkmidum

Baett heilsa og vellidan
a 6llum zeviskeidum

a) Heilsueflandi borg
(folk og stadir)

b)  Fyrirmyndarborg
i forvérnum

c)  Borgarpréun fyrir
heilsu félks og
jordina

3 HEILSA 0G

VELLIBAN

1 R ' X PYRRAL

FYRIRALLA

Tiiil

3. Meginmarkmid og aherslur til 2030

Jofnudur til heilsu
og vellidanar - engin
skilin eftir

a) Jofnudur

b)  batttaka allra

c)  Oryggiog fridur

10 oo
VN

(=)

Heilsa og vellidan er
vegvisir i allri starfsemi
Reykjavikurborgar

a)  Samstarf um
heilbrigda borg

b)  Lydheilsustarf byggt a
gbégnum og reglu-
legum maelingum

c) Sjalfbeert
velsaldarhagkerfi

1 SAMVINNA UM

MARKMIBIN

165 | 17

Y | &
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Lyki It.o I u r Vid notum lykiltdlur til

ad fylgjast med
umfangi starfseminnar
og einstakra patta

Lydheilsumat - fjoldi lokid

Lydheilsuvisar - Arleg stada visa

Lyoheilsugatlistar i hverfaskipulagi - fj6ldi hverfa metinn skv. gatlista
Fjoldi/hlutfall heilsueflandi leikskéla, grunnskola, fristundaheimila og
félagsmiostodva

Fjoldi/hlutfall vinnustada sem eru patttakendur i verkefninu Heilsueflandi

vinnustaour
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AOgeroir

- Adgerdir a malefnasvidi lydheilsu

Innleiding og eftirfylgni lydheilsustefnu Reykjavikur

Faghdpur um lydheilsu i Reykjavik — Skipan faghdps og verkstyring

Lydheilsusjédur Heilsueflandi hverfa — Stofnun og utanumhald

Innleiding gatlista Heilsueflandi samfélags

Fraedsluatak um lydheilsu og heilsulzesi

Mikilveegi svefns fyrir heilsu og lidan — Tilraunaverkefni i skélastarfi

Dregid ur adgengi ad sykrudum voérum i Reykjavikurborg

Rannsodkn & félagslegu landslagi og greining vidkveemra hopa i Reykjavik

Rannsokn & 6jofnudi i heilsu eftir hverfum i Reykjavik

patttaka i lydheilsuborgarsamtokum Evropu og skipan styrindps Reykjavikur

Arleg stoduskyrsla faghdps um lydheilsu

Lydheilsuvisar og meelabord Reykjavikur — bréun og innleiding og arleg uppfeersla lydheilsuvisa
Lydheilsuvisar fyrir eldri borgara — Utgafa og regluleg uppfaersla

Lydheilsumat Reykjavikur — Préun og innleiding

Innleiding og eftirfylgni matarstefnu Reykjavikur

Matarstefnuteymi Reykjavikurborgar — Skipan og verkstyring

Innleiding sameiginlegra reglna, vidmida og leidbeininga vardandi matarpjénustu

Samheefing radgjafar um matarmal og neeringu til grunnskélanemenda og starfsfélks motuneyta
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Matarstefna Reykjavikur
2018-2022

Hlutverk

Gildi
Framtidarsyn
Yfirmarkmid
Adgerdir
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;i; Hlutverk

Studla ad betri heilsu Reykvikinga, styrkja maltidarpjonustu og studla ad pvi ad borgin nai
markmioum sinum hvad vardar 6ryggi, sjalfbaerni, lyoheilsu og hagkvaemni. bad felur i sér:

Abyrgd & matarstefnu Reykjavikurborgar, eftirfylgni og eftirlit med innleidingu hennar.

Halda utan um innleidingaraaetlun og samraema adgeradir pvert a svid borgarinnar.

Stjorn pverfaglegs matarstefnuteymis borgarinnar og utanumhald fyrir vinnu styrindps
matarstefnu.

Innleiding sameiginlegra reglna, viomida og leidbeininga vardandi matarpjonustu.

Samheefing a freedslu fyrir starfsfolk motuneyta og radgjof til stofnanna innan
borgarinnar.

Abyrgd a kynningu, freedslu, samskiptum og samstarfi vegna matarstefnu borgarinnar
vid innlenda og erlenda adila, p.m.t. samstarf vid haskola og stofnanir vegna rannsokna.

Tryggja sampeettingu matarstefnu vid adrar stefnur og reglur borgarinnar

Undirbuningur ad endurskodun matarstefnu og adgerdaraaetiunar.
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Gildi

Sex af 17 sjalfbaernimarkmidum Sk sntia ad mat og naeringu ad 6llu
eda einhverju leiti. Mikilvaegt er fyrir Reykjavikurborg ad vera med
stefnumorkun i malaflokknum.

Reykjavikurborg litur a4 pessa fyrstu matarstefnu sem upphaf ad
framtidarvinnu og bydur fyrirteekjum, skélum, hvers kyns
félagasamtokum og ibuum 6llum ad taka patt i ad méta
matarmenningu Reykjavikur til framtidar

PO EEER PR EEET (s Brum. (9N [10mm.  |MSSESS| 12 | 135
o |~ | g o [ Al [ & S |0 ©
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Framtioarsyn

Matur verdi bragdgodur, naeringarrikur og spennandi

Neysla, medhondlun og framleidsla gangi ekki naerri natttrunni

Goft adgengi ad baandamorkudum, matvérubudum, veitingastééum og greenmetisgéroum
Matur framleiddur nalaegt neytanda

Alltaf val um greenmetisfaedi i métuneytum borgarinhar

Matvaelaframleidsla er blomleg og studlar ad sjalfbaerni, liffreedilegum fj6lbreytileika og
grosku i matarmenningu borgara

Skyr neeringarviomid og gott frambo0 a naeringarrikum mat hja Reykjavikurborg
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Yfirmarkmio

A: Styttri og synilegri leid fra bonda til maga
B: Sjalfbaerni og gaedi

C: Aukid adgengi ad hollum mat

D: Baett matarmenning

E: Betri nyting matar
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Adgeroir A

A1-1 Matargerd naer neytendum

A2-1 Opnun grenndargarda

A2-2 Leikskélar og félagsmidstddvar raekti greesnmeti

A2-3 Matjurtaraekt & fidlbylishusalédum

A3-1 Adstada fyrir baendamarkadi

A4-1 Upprunamerkingar vi® innkaup

A4-2 Upprunamerking a matsedlum

Adgeroir C

C1-1 Stutt vid gangha=fi

C2-1 Neeringarvidmié skilgreind
C2-2 Eftirlit med naeringarvidmiéum
C2-3 Fraedsla um naeringu

C2-4 Auka val um mat

C2-5 Unnar kjétvorur

C2-6 Samningar vid félagasamtok

C3-1 Stofnanir fylgi gatlista

Adgeradir B

B1-1 Matarhus Reykjavikurborgar

B2-1 Vistvaen skilyrdi
endurskodud

B2-2 Aukin patttaka i Procura+

B2-3 Bann a kaupum a akvednar
vorur

B2-4 Kolefnisspor reiknad
B2-5 Minna plast

Aodgeroir D

D1-1 Fjolskyldugardar styrktir

D1-2 Fjdlga beendamérkudum

D1-3 Stefna um matargledi

D2-1 Trdarlegt eda sidfraedilegt mataraedi
D2-2 Matargestir med ofneemi og épol

D3-1 Ryni a samkeppnishasfni

B2-6 Samningar taki mid af stefnu
B3-1 Granmetisréttir i métuneytum

B3-2 Tilraunaverkefni um
hnippingar

B3-3 bjalfun i matreiéslu
greenmetisretta

B4-1 Adstodustadall
B4-2 Freedsluverkefni

Aogeroir E

E1-1 Matarséun hluti af greenum skrefum
E1-2 Lifreenn Urgangur flokkadur

E2-1 Verkefni um matarsoun
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