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Polityka demokratyczna Miasta Reykjavik ma na

celu wzmocnienie spotecznego zaangazowania
obywateli w zycie publiczne oraz dalsze ksztattowanie
mozliwosci oddziatywania mieszkancéw na sprawy,
ktore ich dotycza.

Warunkiem podejmowania efektywnych decyzji

w sprawach miasta sg rzetelne informacje, szeroki
udziat spoteczenstwa w procesie decyzyjnym oraz
dialog miedzy przedstawicielami réznych stanowisk.

Decyzje sa podejmowane z uwzglednieniem wynikow
konsultacji spotecznych oraz postulatow zgtaszanych
przez wybranych przez mieszkancow przedstawicieli,
ktorzy zawsze dziatajg w imieniu swoich wyborcow.
Niniejsza polityka obowigzuje we wszystkich
dziedzinach funkcjonowania miasta i pozostaje

w Scistym zwigzku z Polityka praw cztowieka Miasta
Reykjavik, w ktorej nacisk zostat potozony na rownosé
i rbwnouprawnienie oraz umozliwienie kazdemu
cztowiekowi korzystania w petni z praw cztowieka.

Niniejsza polityka pozostaje rowniez w Scistym
zwigzku z Polityka swiadczenia ustug Miasta
Reykjavik, w ktorej podkreslono, ze ustugi oferowane
przez miasto powinny by¢ swiadczone zgodnie

z wymaganiami mieszkancoéw, a aktywne konsultacje
z uzytkownikami majg by¢ kluczowym elementem.



Cel wdrozenia polityki *

Dla mieszkancow miasta

Wspieranie spotecznego zaangazowania
obywateli w zycie publiczne i zwiekszenie
mozliwosci ich wptywania na najblizsze otoczenie,
podejmowanie decyzji oraz zarzadzanie gmina.

Dla przedstawicieli wyborcow
Wspieranie przedstawicieli wyborcow

w poznawaniu preferencji mieszkanncow miasta, aby
zawsze podejmowali decyzje na bazie najlepszych
dostepnych informacji, ponosili za nie
odpowiedzialnosé, a takze potrafili je uzasadnic.
Polityka wspiera przedstawicieli wyborcow

w decydowaniu, w jaki sposob i kiedy majg by¢
przeprowadzane konsultacje spoteczne w sprawach
dotyczacych procesu ksztattowania polityk. *

Dla administracji publicznej
Polityka demokratyczna powstata, aby

umozliwi¢ administracji Miasta Reykjavik lepsze
przygotowywanie i przeprowadzenie konsultacji
spotecznych we wspotpracy z przedstawicielami
wyborcow i mieszkancami. Polityka demokratyczna
Miasta Reykjavik wspiera rzetelng administracje

i promuje dobrg wspdtprace pomiedzy
mieszkancami, ich przedstawicielami oraz

stuzbami miejskimi.

Kombinacja powyzszych czynnikow jest kluczem do osiggania
rezultatow w miescie, w ktorym przestrzega sie demokraciji.






Gtowne kierunki dziatania

Opiniowac¢
poglady

Wprowadzaé
Zmiany

Polityka demokratyczna Miasta Reykjavik obejmuje cztery gtowne
kierunki dziatania. Kazdy nich powinien promowac reformy

i pozytywne zmiany po to, aby zatozenia polityki zostaty wprowadzone w
zycie. Gtowne cele opisujg rowniez cykl demokratycznych metod pracy
w Reykjaviku. W nastepnej sekcji przedstawiono najwazniejsze postulaty
w powigzaniu z kazdym z gtéwnych celow.



Gtowne cele to:

Opiniowanie
pogladow, obejmujace
konsultacje z osobami
prezentujacymi rézne

stanowiska

Wprowadzanie
koniecznych zmian
z uwzglednieniem dobrze

uargumentowanego
stanowiska jako
dodatkowej wartosci
decyzji




Postulaty na podstawie
gtéwnych kierunkow .
dziatania polityki

Ponizsze postulaty bardziej szczegotowo definiujg poglady wyrazone
w gtéwnych kierunkach dziatania. Na ich podstawie formutowane sg

mierzalne cele i dziatania.







Wprowadzac¢ zmiany

9.

Postepowaé zgodnie z obiektywnymi
sugestiami, co moze mie¢ pozytywny
wptyw na przebieg projektow
prowadzonych przez miasto.

. Zwiekszac wspotprace w zakresie

poprawy jakosci ustug oferowanych
mieszkancom.

Wzmacniaé administracje,
przedstawicieli wyborcow oraz partie
polityczne w opieraniu swojej dziatalnosci
na demokratycznych metodach pracy.

. Tworzy¢ kulture demokracji we wszystkich

dziataniach miasta ze swiadomoscig
uzytecznosci demokracji oraz konsultacji
spotecznych.
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Przeglad priorytetow polityki

® ®6 06

Wprowadza¢ efektywne kanaty (5,
wptywania przez mieszkancow

na podejmowane decyzje. 6.
Zapewniac dostep. 7.
Zwiekszac¢ swiadomosé

mieszkancow miasta. 8.

Wyjasniac¢ rozne poziomy
partycypacji publiczne;j.

Opiniowaé

Prezentowac rézne punkty
widzenia.

Stosowac mediacje.
Wykorzystywac wiedze
specjalistow.

Oceniac rezultaty.

Wprowadzaé¢

zmiany

Postepowac zgodnie

z obiektywnymi sugestiami.
Zwieksza¢ wspotprace w
zakresie poprawy jakosci ustug.
Wzmacnia¢ administracje

i przedstawicieli wyborcow.
Tworzy¢ kulture demokraciji.

Zwiekszac przejrzystosc

oraz wzmacniac dostep do
informaciji.

Sledzi¢ procesy podejmowania
decyzji oraz przekazywac
informacje dotyczace
progresu spraw.

Odpowiadac na sugestie.
Udzielac¢ konkretnych informagciji.
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Podstawy i metody

Miasto Reykjavik jest zarzgdzane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
ustawodawczymi i wykonawczymi dotyczacymi funkcjonowania gmin.
Przepisy ustawy o samorzadzie terytorialnym wprowadzaja obowigzek
prowadzenia konsultacji spotecznych z mieszkancami oraz gwarantujg
im prawo do wptywania na proces zarzadzania gming. Ustawa
stanowi, ze gminy powinny co do zasady zapewni¢ zarobwno swoim
mieszkancom, jak i osobom, ktore korzystajg z ustug gmin, mozliwosc
zaangazowania w zycie publiczne oraz wywierania wptywu na
zarzadzanie gming oraz ksztattowanie polityk publicznych.



Przepisy dotyczace obowigzku przeprowadzania konsultacji spotecznych
mozna rowniez znalez¢ w pozostatych przepisach ustawodawczych

i wykonawczych dotyczacych innych zagadnien zycia spoteczenstwa
islandzkiego, w szczegdlnosci:
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Miasto Reykjavik stara sie przeprowadzac¢ wymagane przez prawo
konsultacje spoteczne w mozliwie najlepszy sposob. W tym celu
we wspotpracy z zainteresowanymi grupami ustalito sciezke
konsultacji w kazdej sferze dziatalnosci.

Przedstawiona tutaj polityka zaktada, ze Miasto Reykjavik
przestrzega wszystkich przepiséw prawa oraz zasad dotyczgcych
przeprowadzania konsultacji spotecznych, a takze bedzie dazy¢ do
dalszego ustrukturyzowania tego rozwigzania i dostosowania go
do kontekstu, w celu wspierania demokratycznych metod pracy

w granicach prawa i ponad wymogami ustawowymi.




Platforma do przekazywania sugestii, ktora znajduje
sie na stronie internetowej Miasta Reykjavik.

Poprzez platforme mieszkancy miasta moga
przekazywac sugestie dotyczace wszystkich zagadnien,
na przyktad koniecznych napraw, kwestii dotyczacych
usprawnienia oferowanych przez miasto ustug lub
innych zagadnien, ktore mieszkancy chcg wprowadzic
w zycie. Platforma jest dostepna bez ograniczen.

Lepszy Reykjavik (isl. Betri Reykjavik) jest internetowa
strong konsultacyjng miasta. Strona internetowa stuzy
do zgtaszania pomystow, komentarzy przemyslen

i opinii obywateli na temat réznych projektow, nie tylko
w zakresie ksztattowania polityk, nad ktorymi w danym
momencie trwajg prace.




Moja dzielnica (isl. Hverfid mitt) to projekt
konsultacyjny Miasta Reykjavik skierowany do
mieszkancow. W ramach tego projektu mieszkaricy maja
mozliwos¢ wptywania na swoje najblizsze otoczenie
poprzez zgtaszanie pomystow na nowe i mniejsze
projekty, we wszystkich dzielnicach miasta, ktore
nastepnie sg poddawane gtosowaniu elektronicznemu.
Pomysty sg zbierane co dwa lata, a nastepnie poddawane
pod gtosowanie.

Program planowania dzielnic miasta Reykjavik
dotyczy tworzenia planow zagospodarowania
przestrzennego dzielnic jako catosci w celu uczynienia ich
bardziej przyjaznymi dla srodowiska i zrbwnowazonymi
oraz rozwoju dzielnic w zgodzie ze zmieniajgcymi sie
postulatami spoteczenstwa. Nacisk jest ktadziony na
przyblizenie mieszkancom ksztattowania srodowiska
miejskiego poprzez wieksza przejrzystosc i aktywne
konsultacje spoteczne.

Rady Mieszkancow dziatajg we wszystkich dzielnicach
miasta. Ich rolg jest wzmocnienie wiezi i skrocenie
kanatow komunikacji pomiedzy mieszkancami

a administracjg miejska, promowanie zwiekszenia ilosci
informacji udzielanych mieszkarncom, wzmocnienie ich
mozliwosci wyrazania swoich pogladow oraz zwracanie
uwagi na wyzwania w danej dzielnicy. Rady Mieszkancow
sktadajg sie z szesciu przedstawicieli. Rada miasta

wyznacza trzech przedstawicieli, jednego przedstawiciela
wskazujg stowarzyszenia mieszkancow w dzielnicy,
jednego stowarzyszenia rodzicow, a jeden wybierany

jest losowo sposréd mieszkancow dzielnicy. Rady
mieszkancow spotykajg sie zazwyczaj raz w miesigcu

w okresie zimowym, a ich spotkania sg otwarte dla wszystkich.




Komunikacja z przedstawicielami miasta moze
przebiegac réznymi kanatami. Adresy e-mail i dane
do kontaktu przedstawicieli mozna znalez¢ na
stronie internetowej Miasta Reykjavik.

Media internetowe Miasta Reykjavik spetniajg
wazng funkcje w procesie komunikacji

z mieszkancami. Kluczows role w tym zakresie
odgrywa strona internetowa reykjavik.is, na ktérej
mozna sledzi¢ rézne prezentacje oraz transmisje,
w tym ze spotkan rady miasta. Wiele wiadomosci
dotyczacych codziennego zycia miasta mozna
rowniez znalez¢ w mediach spotecznosciowych
Miasta Reykjavik. Strony Borgarvefsja, Skipulagssja
i Framkvaemdasja miasta sg rowniez bardzo
przydatnymi stronami informacyjnymi dotyczgcymi
przeprowadzanych remontoéw i planowania

w dzielnicach miasta.

Centra ustug miejskich w Reykjaviku swiadcza
(isl. Pjonustumidstodvar Reykjavikurborgar)
ustugi opieki spotecznej dla oséb indywidualnych

oraz rodzin, ustugi specjalistyczne dla przedszkoli
oraz szkot podstawowych, doradztwo w zakresie
form opieki dziennej dla dzieci, doradztwo

w zakresie zaje¢ rekreacyjnych oraz profilaktyki
spotecznej, jak rowniez ogolne informacje

o dziatalnosci Miasta Reykjavik.




Centrum obstugi mieszkancow Miasta Reykjavik
(isl. Pjonustuver Reykjavikurborgar) otwarte jest
we wszystkie dni robocze w godzinach 8:30-16:00.
Centrum udziela informacji o dziatalnosci

i ustugach Miasta Reykjavik.

Informacje udzielane sg pod numerem telefonu
411-1111, za posrednictwem czatu internetowego
na stronie internetowej Miasta Reykjavik
www.reykjavik.is, poprzez poczte elektroniczna:
e-mail: upplysingar@reykjavik.is, oraz w oddziale
Centrum obstugi mieszkancow przy ulicy
Borgartun 12-14.




Komitet ds. Dostepnosci i Konsultacji w sprawach
Osob Niepetnosprawnych

Komitet sprawuje funkcje doradczg dla rady miasta,
komitetow i rad Miasta Reykjavik w temacie spraw

i interesow osob niepetnosprawnych. Komitet

ds. Dostepnosci i Konsultacji w sprawach Osob
Niepetnosprawnych sktada sie z dziewieciu
przedstawicieli i takie samej liczby zastepcow. Rada
miasta wybiera trzech przedstawicieli, Islandzka
Koalicja na Rzecz Osob z Niepetnosprawnoscig
mianuje trzech przedstawicieli, Islandzkie Narodowe
Stowarzyszenie Oséb Niepetnosprawnych
Intelektualnie wyznacza dwdéch przedstawicieli,

a Centrum NPA jednego przedstawiciela®

Rada Wielokulturowa

Rolg Rady Wielokulturowej jest udzielanie radzie
miasta oraz komitetom i radom Miasta Reykjavik, porad
w kwestii spraw i interesow mieszkancow miasta
obcego pochodzenia i ktérych jezykiem ojczystym

nie jest jezyk islandzki. Rada Wielokulturowa sktada

sie z pieciu cztonkéw. Rada miasta mianuje dwoch
przedstawicieli i wybiera przewodniczgcego rady.
Stowarzyszenie Kobiet Zagranicznego Pochodzenia

W.O.M.E.N, M6durmal, Stowarzyszenie na rzecz
Dwujezycznosci i Stowarzyszenie Pracownikow Miasta
Reykjavik wybierajg po jednym przedstawicielu™




Rada ds. Kultury, Sportu i Rekreacji Miasta
Reykjavik

Stowarzyszenie Artystow Islandzkich i Stowarzyszenie
Sportowe w Reykjaviku majg swoich przedstawicieli na
spotkaniach Rady ds. Kultury, Sportu i Rekreacji, ktorzy
majg prawo zabiera¢ gtos i przedstawiac¢ wnioski.

Komitet Przeciwdziatania Przemocy

Komitet Przeciwdziatania Przemocy w Reykjaviku dziata
z ramienia rady miejskiej i petni funkcje doradczg dla
rady miejskiej oraz komitetow i rad miasta w zakresie
dziatan i reagowania na przemoc w spotecznosci miasta.
Celem dziatania Komitetu jest wspieranie udzielania
wszelkiego rodzaju informacji oraz wspotpraca miasta
Reykjaviku z zainteresowanymi stowarzyszeniami,
kreowanie polityk oraz sktadanie wnioskow do rady
miasta mieszczacych sie w ich tematyce. Komitet
Przeciwdziatania Przemocy to forum konsultacji
przedstawicieli miasta, organdéw wykonawczych

w obszarze zapobiegania przemocy i jest aktywng
strong wszystkich dziatan politycznych w tej kwestii.
Komitet sktada sie z siedmiu cztonkéw. Rada

miasta mianuje trzech reprezentantdw, po jednym
przedstawicielu mianujg Komendant policji w okregu
stotecznym, Centrum pomocy Stigamaot, Schronisko dla
Kobiet oraz Urzad Naczelnego Lekarza Krajowego.

Rada ds. Edukacji i Wychowania

Przedstawiciele uczniéw, rodzicow, nauczyciele,
personel szkoty, dyrekcje szkot i oraz dyrekcje
osrodkow prowadzacych zajecia rekreacyjne sg
cztonkami Rady ds. Edukacji i Wychowania z prawem

do zabierania gtosu i sktadania wnioskow™.




Rada szkoty

Ustawa dotyczgca szkolnictwa podstawowego
naktada na szkoty obowigzek prowadzenia rad szkoty.
Rola rad szkolnych jest petnienie roli forum dialogu
miedzy dyrektorami a spotecznoscig szkolna,
dotyczacego zaje¢ szkolnych i rekreacyjnych w danej
szkole. W radach szkolnych zasiadajg przedstawiciele
nauczycieli i innych pracownikow szkoty, a takze
przedstawiciele ucznidw, rodzicow i spotecznosci
lokalnej™. Dyrektor szkoty kieruje pracami rady szkoty.

Rady mtodziezowe, Rada Mtodziezy Miasta
Reykjavik oraz stowarzyszenia uczniow szkot

podstawowych.

Ustawa dotyczaca mtodziezy stanowi, ze gminy
sg zobowigzane do prowadzenia komitetow
mtodziezowych lub podobnych, zgodnie z decyzjg
wtadz lokalnych. W Reykjaviku dziata szes¢ rad
mtodziezowych. Wszystkie rady sg otwarte dla
zainteresowanych mtodych ludzi w wieku od 13 do
16 lat, ktorzy cheg wziac udziat w ich pracach.
Rady mtodziezowe stanowig forum konsultacji

i wspotpracy; Rada Mtodziezy Miasta Reykjavik.

W Radzie Mtodziezy Miasta Reykjavik zasiada

od dwodch do czterech cztonkéw kazdej rady
mtodziezowej. Rada Mtodziezy Miasta Reykjavik
mianuje obserwatorow, ktérzy uczestniczag we
wszystkich spotkaniach Rady ds. Edukaciji i Zaje¢
Rekreacyjnych. Rola rad mtodziezowych jest
doradzanie samorzgdom w sprawach dotyczacych
mtodych ludzi w gminie oraz zapewnianie
mtodziezy mozliwosci wypowiadania sie i pracy nad
rozwigzaniem swoich problemow.




Rada Mtodziezy Miasta Reykjavik spotyka sie co roku

z radg miasta Reykjavik. Uczniowie szkot podstawowych

wybierajg przedstawicieli do stowarzyszen uczniowskich,
ktorzy nastepnie wybierajg przedstawicieli do rady szkoty™

Rada Senioréw

Rada Seniorow miasta Reykjavik dziata na podstawie
petnomocnictwa rady miejskiej. Rada Senioréw miasta
Reykjavik realizuje zadania wyznaczone przez ustawe
dotyczacy ustug spotecznych w gminie, w ktorej zostaty
opisane ustugi dla oséb starszych oraz rozwijanie

i wdrazanie rozwigzan problemow zwigzanych ze
starzeniem sie. Rada Senioréw wykonuje rowniez

zadania powierzone jej w ustawie dotyczacej oséb
starszych. Zadaniem Rady Senioréw jest petnienie
funkcji doradczej wzgledem rady miasta oraz komitetow

i rad miasta Reykjavik w sprawach i interesach
mieszkancow miasta, ktorzy ukonczyli 67. rok zycia.
Rada Senioréw sktada sie z dziewieciu cztonkow.

Rada Miasta wybiera trzech przedstawicieli do rady,
Zwigzek Seniorow mianuje trzech przedstawicieli,
Stowarzyszenie Osob Starszych jednego
przedstawiciela, Korpulfar - Stowarzyszenie Seniorow
dzielnicy Grafarvogur jednego przedstawiciela, ponadto
Przychodnie Zdrowia na terenie miasta Reykjavik
wyznacza jednego przedstawiciela™




Odpowiedzialnos¢
i wdrazanie w zycie polityki

Odpowiedzialnos¢ za wdrazanie Polityki demokratycznej Miasta
Reykjavik ponosi Rada Praw Cztowieka, Innowacji i Demokracji.

Biuro ds. Praw Cztowieka i Demokracji dziata na rzecz realizacji celow
okreslonych w polityce i petni role przewodnig w jej wykonywaniu.

Biuro zarzadza planem wdrazania polityki i realizuje go we wspotpracy
z wydziatami i biurami miasta. Biuro ds. Praw Cztowieka i Demokracji
zatrudnia specjaliste w kwestiach demokraciji, ktéry na co dzien
realizuje zadania zwigzane z polityka, ksztatci w tym zakresie
przedstawicieli wyborcéw i administracji oraz doradza im.
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