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Inngangur

Starfsaatlun iprotta- og tomstundasvids Reykjavikur (ITR) er ni 16gd fram i samrami
vid sampykkt borgarrads fra arinu 2004 um breytt stjérnskipulag Reykjavikurborgar.

[ nyju stjornskipulagi er gert rad fyrir ad & svidinu starfi skrifstofa ITR, tveer
fagskrifstofur, annars vegar vegna ipréttamala og hins vegar vegna tomstundamala og
tveer deildir sem sinna fjarmalapjonustu og starfsmannapjénustu.

iprotta- og tomstundarad lét & arinu 2005 vinna sérstaka stefnumétun fyrir iprétta- og
tomstundamal i borginni til arsins 2010 og var han sampykkt samhljéda i iprétta- og
tomstundaradi og borgarradi. Starfsaztlun TR fyrir arid 2006 tekur mid af pessari
stefnumétun og er unnin & grundvelli hennar. 1 &atlunni eru sett fram arangurstengd
starfsmarkmid sem fela i sér hverju beri ad na fram vid framkveemd starfsaatlunar ITR
2006.

Verkefni ITR & arinu 2006 endurspeglast af peim stjornsyslubreytingum sem sampykktar
hafa verid, stefnumdétun radsins og aukinni pjonustu borgarinnar i hverfum m.a. med
tilkomu pjonustumidstodva. Fjolmaorg verkefni sem snia ad uppbyggingu mannvirkja og
nyjungum i starfi bida Grlausnar & arinu. TR leitast vid ad koma til mots vid
sibreytilegar parfir borgarba & vettvangi fritimans. [ fritimanum & ad vera gaman en
fritiminn er einnig kjorinn til ad fast vid proskandi og krefjandi verkefni. pema ITR fyrir
arido 2006 er skemmtilegur fritimi. Stefnt er ad pvi ad verkefni svidsins & arinu studli ad
anaegju og gledi borgarblua og beeti skilyrdi til iprotta-, Gtivista- og annars konar
tomstundapatttoku i borginni.

| starfsaaetluninni er 16gd ahersla & ad fylgja eftir meginstefnu og starfsaherslum ITR
2005 - 2010. Farid er yfir hlutverk og formlegan grundvéll ITR og helstu verkefni arid
2005. Sidan er sagt fra hlutverkum og leidarljésum fagskrifstofa og deilda og helstu
verkefnum arsins 2006. b4 eru birtar lykiltdlur ITR, par sem ahersla var 16gd & ad fjdlga
lykiltslum fra fyrra ari. Stefnukort ITR er nokkud breytt fra fyrra ari og endurspeglar nd i
rikara meli pjonustu ITR. 1 kjolfar stefnukorts birtast starfsmarkmid TR fyrir arid 2006
sem unnin voru i samstarfi starfsfolks fagskrifstofa og deilda. L6gd var ahersla a ad
adgerdabinda starfsmarkmid og tilgreina abyrgdarmenn og timadstlun. [ skorkorti er
leitast vid ad velja einfaldar og skyrar malingar til pess ad meta arangur af starfseminni
milli &ra.
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Hlutverk og formlegur grundvollur ITR

Fagradid iprotta- og tomstundarad sem fer med yfirstjorn ITR er skipad sjo politiskt
kjornum fulltrum og starfar & grundvelli sampykktar borgarstjérnar fra april 2005.
bjonusta ITR er ekki légbundin en fjolmargt i starfseminni er had laga- og
reglugerdasetningu. ITR ikt og adrar stofnanir sveitarfélaga, starfar eftir
Stjornsyslulégum nr. 37/1993 og Upplysingalégum nr. 50/1996.

Hlutverk og pjonusta ITR grundvallast & sampykkt borgarstjornar. | sampykktinni
kemur fram ad ITR er m.a. &tlad ad fara med eftirtalin verkefni & svidi iprotta- og
tomstundamala.

ITR:

1. Vinnur ad eflingu iprotta- og tomstundastarfs og hollrar tomstundaidju
almennings i Reykjavik og hefur samvinnu vid pa adila sem um slik mal fjalla.

2. Hefur eftirlit med rekstri iprotta- og askulydsmannvirkja sem eru i eigu
Reykjavikurborgar eda Reykjavikurborg hefur veitt styrk til, sem og rekstri
sundstada, felags- og fristundamidstodva og fristundaheimila og peim
mannvirkjum 6drum sem Reykjavikurborg hefur wveitt styrki til vegna
framkveemda eda reksturs & svidi iprétta- og tomstundamala.

3. Gerir tillogur til borgarrads ad gerd og stadsetningu nyrra iprotta- og
a&skulydsmannvirkja, fristunda- og félagsmidstdédva og fristundamheimila, asamt
tillogum um rekstur peirra eftir pvi sem vid &.

4. Vinnur ad nyskdpunar- og préunarstarfi & svidi iprotta- og tomstundamala svo
sem heilsuborgarverkefni og sér til pess ad til séu sem gleggstar upplysingar um
iprétta- og tdmstundamal og pa pjonustu sem i bodi er.

5. Er framkvaemdaradi Reykjavikurborgar til samrads um forgangsrodun

framkveemda & sviodi iprotta- og eskulydsmala.

Annast umsjén med pjodhatid i Reykjavik 17. juni.

7. Vinnur ad upplysinga-, menningar- og tomstundastarfi fyrir 16-25 ara m.a. med

rekstri Hins Hussins.

Vinnur ad atvinnumalum ungs folks i Reykjavik.

9. Hefur eftirlit med framkvemd laga sem og reglugerda a svidi iprétta- og
tomstundamala, ad pvi marki sem 16gin leggja skyldur & herdar sveitarfélaga.

10. Fylgist med pvi ad starfsstadir & vegum ITR fari ad settum reglum, veiti g6da
bjonustu og starfsemi peirra sé skilvirk og hagkvaem.

Sk

®©
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Helstu verkefni 2005

Lokid var vid stefnumétun ITR 2005-2010 og var &atlunin sampykkt samhljoda i
iprétta- og tdmstundaradi og borgarradi.

Ny sampykkt fyrir iprotta- og tdmstundarad var stadfest.

Gengid var fra pjonustusamningum vid 16 iprottafélog um  studning
Reykjavikurborgar og ITR vid IBR og félogin. Samningarnir eru vegna aranna 2005 -
2008 og taka til studnings vid radningar iprottafulltrda hja félogum, ferdastyrkja,
husaleigu- og &fingastyrkja, vallarstyrkja og uppgjors styrkja vegna framkvemda og
styrkja vegna skrifstofu og pjonustu ipréttafélaganna. Heildarfjarhaed vegna pessara
samninga & samningstimanum er um 4.4 milljardar krona.

Teknir voru i notkun 4 nyir sparkvellir vido Rimaskola, Seljaskéla, Korpuskdla og
Ingunnarskola.

Gengid var fra samningi vid KSI um uppbyggingu og endurnyjun mannvirkja &
Laugardalsvelli.

Gengid var fra samningi vid Armann og brott vegna kaupa borgarinnar & félagshusi
brottar i Laugardal og vid Glimufélagid Armann vegna byggingar fimleikahuss i
Laugardal.

Framkvaemdum vid Iprotta- og syningarhéllina lauk og mannvirkid tekid i notkun i
tengslum vid rekstur Laugardalshallar.

Ny 4 seeta stolalyfta var tekin i notkun i Kongsgili i Blafjollum.

Gengid var fra samningum vid IR og Viking um flutning & starfssemi skidasvadanna
ar Hengli i Blafjoll.

Parisarhjol var sett upp i Fjolskyldugardi.

Settir voru upp prir brettagardar.

Framkvemdir hofust um uppbyggingu Hlidarendasvaedisins i samstarfi Vals og
borgaryfirvalda.

Grasvollur vio Austurberg var tekinn i notkun.

Tekin var i notkun 50 m yfirbyggd keppnislaug i Laugardalnum.

pjonustusamningar gerdir vid pjonustumidstodvar i hverfum borgarinnar um
fristundarédgjof.

Nytt fristundaheimili, Fidrildabaer vid Nordlingaskéla, hof starfsemi sina haustid
2005.

Fristundaheimili og félagsmidstod rekin i nyju hisnadi i Ingunnarskola i Grafarholti.
Breyting & adstodu Hins Hussins. Upplysingamidlun fékk meira plass, nyr inngangur
0g adstada til tonleikahalds beett. Simaver Reykjavikurborgar fékk adstoédu i Hinu
Husinu.

Gengid fra samningi vid Skatasamband Reykjavikur um huisnadi skatanna vid
Arnarbakka og i iprottahusi Hagaskola fyrir fristundaheimilin i Breidholtsskdla og
Melaskola.

Gengid fra samningi um hasnadi fyrir fristundaheimili fyrir nemendur i 5. — 10. bekk
i Oskjuhlidarskola.

Unnid var ad pvi ad beeta adstodu fristundaheimilanna.

Mikil vinna folst i pvi ad fa folk til starfa & fristundaheimilin. Umsoknir i
fristundaheimilin hafa aldrei verid fleiri en haustio 2005 og atvinnuastandid i landinu
pannig ad erfitt reyndist ad fa starfsfolk.
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Skrifstofa iprétta- og tomstundasvids

Hlutverk

Annast pjonustu vid iprétta- og tomstundarad, stefnumaétun og samskipti vid stjornsyslu
borgarinnar. Nyskdpun, préunar- og gaedamal, skjalamal, sampetting pjonustu,
styrkjamal, kynningarstarf og markadsmal eru einnig & verksvidi skrifstofunnar. Teaekni
og oOryggismalum, umhverfismdlum, rannsoknum og konnunum, tengslum vid
pjonustumidstodvar, innlendum og erlendum samskiptum, jafnréttismalum og
pjéohatidarnefnd/17. jani og Fjolskyldu- og huasdyragardinum er styrt af héalfu
skrifstofunnar fyrir hénd ITR. Skrifstofa ITR hefur auk pess eftirlit med iprétta- og
a&skulydsstarfsemi sem nytur styrkja fra Reykjavikurborg.

Leidarljés

Ad veita géoda pjonustu peim adilum sem leita til iprotta- og tomstundarads med erindi
vegna iprotta- og tomstundamala i borginni og vegna mala sem snerta gesti og starfsmenn
starfsstada ITR.

Helstu verkefni 2006

Efla markads og kynningarmal.

Fylgja eftir nysampykktri stefnumatun.

Vinna ad jafnréttismalum medal starfsmanna og notendum pjonustunnar.

Tryggja ad unnid se eftir reglum um 6ryggismal & starfsstodum.

Vinna ad ranns6knum og kénnunum & vegum ITR og i samstarfi vid énnur svid
borgarinnar.

¢ Vinna ad eflingu tengsla og samstarfs vid pjonustumidstodvar.

Skrifstofa tbmstundamala

Hlutverk

Hefur umsjon med fagpjonustu adalskrifstofu vid askulydsstarfsemi, ber abyrgd &
stefnumatun, aatlanagerd, rekstri starfsstada og aeskulydsmannvirkja og samskiptum vid
fagadila, félog og samtok um fritimapjonustu vid ungt folk og almenning. Starfsemi sem
heyrir undir skrifstofu témstundaméala arid 2006 eru 5 fristundamidstodvar, 18
félagsmidstodvar auk félags- og tdmstundastarfs i skdélum, 33 fristundaheimili,
siglingakldbburinn Siglunes, 4 hj6labrettagaroar, Hitt Husio, 6 gaesluvellir, fjoldi
verkefna og vidburda & borgarvisu, par 4 medal Reykjavikurrdd ungmenna,
heefileikakeppnin Skrekkur og spurningakeppnin Nema hvad.

Leidarljés

BArnum og @skufolki standi til boda félags- og tomstundastarf sem hafi uppeldis- og
menntunargildi. Ahersla er 16gd & virka péatttoku, reynslunam, lydraedi og jafnraedi.
Sérstaklega er hugad ad pvi ad virkja til patttoku einstaklinga sem eiga undir hogg ad
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seekja vegna fotlunar eda félagslegra adsteedna og ad peir hafi jofn teekifeeri a vid adra.
/Eskulydsstarf ITR er forvarnarstarf par sem unnid er ad pvi ad auka pekkingu og hafa
ahrif & vidhorf og atferli barna og ungmenna & pann veg ad pau kjosi heilbrigdan lifsstil.

Helstu verkefni 2006

Skrifstofa témstundamala hefur unnid starfsaetlun 2006 i samstarfi vid starfsstadi
skrifstofunnar. Hér birtast helstu verkefni sem par koma fram.

Leita leida til ad baeta adstddu og bunad starfsstada tomstundamala.

Leitast verdur vid ad tryggja grunnpjonustu starfseminnar i hverfum borgarinnar.
Motud verdi framtidarsyn fyrir grunnpjonustu & vegum skrifstofu tdmstundamala i
nyjum hverfum.

Fristundaheimili i Nordlingaskdla verdur starfreekt yfir vetrartimann, auk pess
sem starfraekt verdur sumarstarfsemi i Nordlingaholti.

6 gasluvellir verda starfreektir & vegum ITR yfir sumartimann skv. akvérdun
borgarstjornar, peir eru vido Malaras, Frodengi, Arnarbakka, Njalsgotu, Raudalek
og Frostaskjol.

Starfstimi félagsmidstédvanna helst ekki i hendur vid lengingu skdlaarsins og
verdur pad skodad sérstaklega.

Sumaropnun félagsmidstddva fyrir unglinga verdi konnud. Efla parf forvarnir
medal unglinga yfir sumartimann. Reykjavikurrad ungmenna hefur itrekad 6skad
eftir sumaropnun.

Vinna parfagreiningu og endurskoda grunnparfir i starfsemi fristundamidstodva,
félagsmidstddva og fristundaheimila.

Virkja born, unglinga og ungmenni til patttoku i heilbrigdu tomstundastarfi og
efla sjalfstraust peirra og félagsfaerni.

Anersla 16gd0 & ad beta starfsskilyrdi og efla fagvitund starfsfolks
fristundaheimilanna.

Adstada starfsfolks i fristundaheimilum og félagsmidstodvum i skolahusneadi
verdi beett eins og frekast er kostur.

L6ga verdur ahersla & gott samstarf vid nystofnadar pjonustumidstodvar.
Madguleikar Hins Hussins til ad meta sivaxandi porf 16-18 &ra ungmenna fyrir
adstoou og studning i fritimanum verdi kannadir.

Vinna afram ad innleidingu a vottun & peirri 6formlegu menntun sem fram fer i
félagsmidstodvum og Hinu Husinu.

Unnid verdur ad préun hugmynda um Utivistarsvaedi vid Gufunes.

Unnid verdur ad pvi ad kanna moguleika a auknu samstarfi vid framhaldsskdla og
haskola til ad efla fagumhverfi fritimapjonustunnar. Unnid i samstarfi vid
starfsmannapjonustu TR,
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Skrifstofa ipréttamala

Hlutverk

Hefur umsjon med fagpjonustu adalskrifstofu vid iprottastarfsemi, ber &byrgd &
stefnumotun, azetlanagerd, rekstri starfsstada og ipréttamannvirkja og samskiptum vid
fagadila, félog og samtok, iprottahreyfinguna og almenning. Starfsemi sem heyrir undir
skrifstofu iprottamala arid 2006 eru 7 almenningssundlaugar, Ylstrondin i Nauthdlsvik, 5
iprottamidstodvar, 10 sparkvellir, 5 gervigrasvellir, skauta og skidasvaedi auk
pjonustudeildar vio félég og svadi.

Leidarljos

ITR studli ad heilbrigdi almennings med pvi ad skapa einstaklingum & 6llum aldri sem
best adgengi ad fjolbreyttri iprottaiokun, alhlida likamsraekt, skemmtun, afpreyingu og
slokun. Patttaka i iprottum veitir einstaklingum mdguleika & ad proska faerni til ad takast
a vio daglegt lif.

Helstu verkefni 2006

e Gert er rad fyrir aframhaldandi uppbyggingu sparkvalla i hverfum. | lok &rsins
2005 eru vellirnir 10.

e Gert er rad fyrir flutningi & starfsemi skidadeilda iR og Vikings i Blafjéll.

e A=tlad er ad hefja framkvaemdir vid upphitada og flodlysta gervigrasvelli hja IR
og Vikingi.

e Fara mun fram hugmyndasamkeppni um endurbyggingu Laugardalslaugar.

e Framkvemdir vid Hlidarenda & vegum Vals, i samstarfi vid Reykjavikurborg,
halda afram og lykur ad hluta & arinu.

e Framkvaemdum vid fimleikahGs Armanns i Laugardal er fyrirhugad ad ljiki &
arinu.

e Nyframkveemdum og endurbyggingu Laugardalsvallar er &sxtlad ad ljuka i
samstarfi KSI og borgaryfirvalda.

e [protta- og syningarhéllin og Laugardalshollin hefja samrekstur.

e Gert er rad fyrir gervigrasvelli vid Egilsholl i stad malar- og grasvalla.

e Vidradur eru hafnar um uppbyggingu golfvalla GR, flutning Fram i Ulfarsardal
og endurskipulagningu iprottasveedis Fylkis og frekari  uppbyggingu
ipréttamannvirkja i Grafarvogi.

e Komid verdur upp skapum i biningsklefum i Arbajarlaug og Breidholtslaug.

e Afgreidslutimi sundlauga a sérstokum fridogum verdur endurskodadur.

e Unnid verdur ad nyjungum i sundlaugum sem auka munu vid pa pjonustu sem
fyrir er. Einnig verdur a&fram unnid ad Heilsuborgarverkefninu i samstarfi vid
Orkuveitu Reykjavikur.

e Unnid verdur med IBR og ipréttaféldgunum i borginni ad pvi ad fylgja eftir
nygerdum pjonustusamningi vid pessa adila.
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Fjarmalapjonusta

Hlutverk

Almenn fjarmalastjornun, fjarhagsaetlunargerd og radgjof til starfsstada. Abyrgd a
fjarreidum, bdokhaldi, eignaumsyslu, tryggingum og almennum rekstrarpattum.

Leidarljés

Fjarmalapjonusta tekur mid af porfum starfsemi ITR og er leidbeinandi fyrir stjornendur

og starfsmenn.

Helstu verkefni 2006

Starfsagtlun verdi grundvollur fjarhagsaaetlunar.

Markvissir ferlar vid aztlanagerd verdi innleiddir.

Aukinni sjalfvirkni i skraningu gagna verid komid a.

Aukin pjalfun stjornenda.

Bdkhaldsvinnsla verdur flutt i midleega bokhaldspjonustu Reykjavikurborgar.

Starfsmannapjénusta

Hlutverk

Almenn starfsmanna- og kjaramal, starfsmanna- og launakerfi, radgjof til starfsstada og

samskipti vid
starfsproun og

Leidarljos

stéttarfélog, launaafgreidslu, atvinnumal, mannaudsstjornun, freedslumal,
Vinnumidlun ungs folks.

Starfsmannapjonustan vinnur ad pvi ad ITR hafi alltaf & ad skipa hafum og dhugasémum

starfsmoénnum
sibreytilegum
starfsmonnum

sem syna frumkvadi i storfum, veita géoda pjénustu og geta brugdist vid
porfum borgarbla. Starfsmannapjonustan vinnur ad pvi ad tryggja
akvedin starfsskilyrdi, moguleika & ad vaxa og dafna i starfi og leitar leida

til ad audvelda starfsmonnum ad samraema starf og einkalif.

Helstu verkefni 2006

Taka upp nytt vaktakerfi i sundlaugum med pad ad markmidi ad nyta betur
mannaud og auka sveigjanleika fyrir starfsfolk.

Koma & innri heimasidu og gefa ut fréttabréf ITR til pess ad baeta
upplysingastreymi til starfsmanna I TR.

Skoda moguleika & fleiri utfeerslum & stérfum t.d. med haerra eda laegra
starfshlutfalli, m.a. i samstarfi vid 6nnur svid borgarinnar.

Studla ad beettu vinnuuhverfi og adstodu.

Efla fagumhverfi fritimapjonustunnar med auknu samstarfi vid
menntastofnanir og stéttarfélog.

Launadeild verdur flutt i midleega pjonustu & vegum Reykjavikurborgar.
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Lykiltélur ITR

Raun

2003

Raun
2004

Raun/ Aeetlun

aeetlun2
(005

2006

Heildarfjoldi starfsmanna hja ITR (medaltal) 694 799 845 910
- Fjoldi starfsmanna a skrifstofu tomstundamala (1.okt “05) 538 625
- Fjoldi starfsmanna & skrifstofu ipréttamala (1.okt “05) 226 210
- Annad (1.okt "05) 115 110
Fj6ldi karla i starfi hja ITR (1.0kt “05) 342 358
Fj6ldi kvenna i starfi hja iITR (1.okt “05) 537 587
Fjoldi stodugilda (medaltal) 449 474 519 559
Fjoldi starfsfdlks i fullu starfi (1.0kt “05) 404 383
Fjoldi hlutastarfa (1.okt "05) 360 447
Fjoldi starfsfolks i timavinnu (1. okt "05) 115 115
Fj6ldi namskeida & vegum freedsludeildar ITR 84 100 85
Fjoldi patttakenda & namskeidum & vegum freedsludeildar TR 2241 2500 2200
Medaltal ndAmskeidsstunda per patttakenda 3,8 4 3,5
AJsoOkn ad sundstodum i pus. 1880 1845 1830 1840
Fjoldi barna & sundnamskeioum 6450 6500 6500 6500
Fjoldi barna i sumarstarfi ITR 5750 4915 4915
Fjoldi &horfenda Brudubilsins 13200 | 13500 12050 12000
Fristundaheimilispldss samkvaemt 4aetlun 1731 2100 2100
Fjoldi barna vor 2031 2277
Fjoldi umsokna haust 2138 2277 2300
Fjoldi barna haust (oktober) 2017 1957 2300
Adsokn ad Ylstrénd i puas. 110 120 105 110
Sumarradningar skolafélks hja ITR 523 600 478 478
Fjoldi umsokna um styrki til ITR 85 85 85 85
Raforkunotkun kil6vattstundir 3.967.529 | 4.311.913 |4.311.913
Heitt vatn i rammetrum 1.372.270 | 1.284.770 |1.284.770
Kalt vatn i rammetrum 671.287 657.242 | 657.242
Fjoldi ungs félks sem tekur patt i ungmennaradum hverfanna 38 42 41 48
Fjoldi unglinga sem taka patt i unglingaradum félagsmidstédvanna| 159 176 181 190
Fjoldi unglinga sem taka patt i Fjor- og Léttlidaverkefnum 156 160 139 153
R&dningar i sumarstorf hja Vinnumidlun ungs folks (VUF) 1794 1989 1795 1800
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Stefnukort Iprotta- og tomstundasvids Reykjavikur 2006

Kjorord ITR: Oflug fritimapjonusta - Abyrg fjarmalastjornun - Samvinna og
samabyrgd - Fagfdlk & vettvangi fritimans

Pjénusta -
Anaegadir Heilbrigoar Oformleg Jafnreedi
notendur fristundir menntun og jafnrétti
Fjarmal N
G604 nyting og
styring fjarmuna
Verklag p p
) , . . . ,
Adgengilegar Lydraedislegir Einfalt og skyrt
upplysingar um starfshaettir og verklag
biénustuna JRN samstarf L
Mannaudur g p
Anzegsdir pekking, Samvinna,
starfsmenn frumkvaedi og upplysingastreymi
L frampréun L 09 sveigjanleiki

Skyringar vid velgengnispeetti

1. PJONUSTA

1.1 Anagdir notendur

ITR leitast vid ad maeta porfum borgarbla & éllum aldri fyrir iprétta- og témstundaidkun og ad
almenn &nzgja sé med pa pjonustu sem ITR bydur upp & ITR leggur &herslu & ad adstada og
mannvirki henti starfsemi & vettvangi fritimans og sé til fyrirmyndar i 6ryggis- og
umhverfismalum, hollustu og heilbrigdum lifstil.

1.2 Heilbrigdar fristundir

ITR studlar ad heilbrigdi almennings med pvi ad skapa einstaklingum & éllum aldri sem best
adgengi ad fjolbreyttum tdmstundum. Sérstaklega er leitast vid ad hafa ahrif & vidhorf barna og
unglinga, hvetja pau til ad kjésa heilbrigdan lifsstil og hafna lifsstil sem einkennist af
ahattuhegdun. TR leggur &herslu & pa verdmataskopun sem felst i 6flugu forvarnastarfi og
heilsurakt, félagsstarfi hverskonar og framlagi ungs folks til menningar og lista.

13 Oformleg menntun
ITR litur svo a ad i fritimapjonustu riki faglegt gildismat og par sé farvegur fyrir 6formlega
menntun. Oformleg menntun felur medal annars i sér félagslegt uppeldi og lydraedislega patttoku
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i fristundastarfi. Unnid skal markvisst ad pvi ad efla félagsproska barna og ungmenna og vinna
gegn félagslegri einangrun hopa og einstaklinga sem eiga sér faa malsvara i samfélaginu.

1.4 Jafnradi og jafnrétti

beir sem leita til ITR skulu nj6ta jafnraedis og jafnréttis. beir sem njota styrkja fra ITR skulu
ganga ad skyrum og adgengilegum starfsreglum. ITR sinnir eftirlits- og upplysingaskyldu
gagnvart peim sem fa styrki til ad starfa med bérnum og unglingum & vettvangi fritimans.
pjonustan sem borgarbtar sakija til starfsstada ITR skal snidin ad fjolbreytilegum og 6likum
porfum peirra. Vid skipulag starfssemi skal taka tillit til fjdlmenningar- og jafnréttisstefnu
Reykjavikurborgar.

2. FJARMAL

2.1 G060 nyting og styring fjarmuna

ITR leggur &herslu & ad uthlutun fjarheimilda i fjarhagsa@tlun sé i samremi vid politiska
stefnumorkun. Fjarhagsasetlun, starfsaaetlanir, arsreikningar og arsuppgjor starfsaaetlana skulu
gefa skyra og adgengilega mynd af rekstri og fjarfestingum. Mikilvaegt er ad sifellt sé leitad leida
til a0 nyta fjarmuni sem best og vid endurskodun milli ara fari fram opinska og gagnrynin
umrada. Einnig er horft til peirra moguleika sem skapast geta til hagkvemra pjénustusamninga
og samstarfs vid félagasamtok og einkaadila um uppbyggingu og rekstur starfspatta. ITR leggur
aherslu & verklag sem studlar ad hagkvemri nytingu & eignum borgarinnar og nytsamlegum
fjarfestingum. TR leggur aherslu & vandada kostnadargreiningu sem grundvéll ad akvordun um
starfsemi. Bornir eru saman mismunandi kostir sem til alita koma vid lausn vidfangsefna og lagt
mat & kosti peirra og galla. Leitad er fyrirmynda og samanburdar vid samanburdarhef verkefni
innan og utan borgarkerfisins. Mikilvaegt er ad akvardanir um stefnu i méalefnum sem til
skodunar eru hverju sinni og um pjonustustig fari saman vié mat 4 kostnadi.

3. VERKLAG

3.1 Adgengilegar upplysingar um pjénustuna
Upplysingum um starfsemi, helstu verkefni og stefnumal stofnunarinnar skal markvisst komid &
framfaeri & adgengilegan hatt.

3.2 Lyoradislegir starfsheettir og samstarf

ITR leggur aherslu & ad notendur pjonustunnar eigi audvelt med ad koma med abendingar um pad
sem betur ma fara i starfseminni. Upplysingar sem pannig berast skulu skrddar og skyrar
verklagsreglur skulu vera til um hvernig vid peim er brugdist. Ldgd er ahersla a samrad vio
hagsmunaadila vid stefnumétun, akvordunartoku og vid eflingu faglegrar umreedu um maélefni
fritimans. 1 pessu tilliti horfir ITR til fjsgurra meginpatta: Notenda pjonustunnar, starfsfolks a
vettvangi, stjornmalamanna og sérfreedinga.

3.3 Einfalt og skyrt verklag

Mikilveegt er ad verkferlar vid lausn vidfangsefha séu vel skilgreindir og verklagsreglur skyrar.
Hlutverk ITR skal vera vel skilgreint gagnvart samstarfsadilum, sérstaklega par sem pjonusta
svida skarast.
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4. MANNAUDUR

41  Anagdir starfsmenn

ITR leggur &herslu & ad starfsfolki 1idi vel i vinnunni, starfid veiti pvi anegju og ad
starfsumhverfid sé adladandi og gefandi. ITR setur fram starfsaztlun i starfsmanna- og
jafnréttismalum pessu til studnings. Starfsmenn skulu f4 tekiferi til ad takast & vid fjdlbreytileg
verkefni og eiga pess kost ad moéta starfsumhverfi sitt.

4.2 pekking, frumkvadi og framproéun

L6ga er ahersla & ad auka haefni og pekkingu starfsmanna svo peir geti betur fylgt hradri préun i
fritimapjénustu. Starfsmenn skulu fa teekifaeri til starfsprounar med pjalfun, hvatningu, virdingu
og studningi. Simenntunardatlanir eru taeki til ad tryggja markvissa freedslu. Auknar kréfur eru
gerdar til fritimapjonustu fyrir borgarbla & 6llum aldri i kjolfar samfélagsbreytinga sidustu ara.
ITR fylgist med nyjungum hérlendis sem erlendis og hefur frumkvadi ad samstarfi vid adra
opinbera adila, menntastofnanir og atvinnulif.

4.3 Samvinna, upplysingastreymi og sveigjanleiki

Logd er ahersla & jafnreedi og jafnrétti i samskiptum starfsmanna. Einnig er mikilveegt ad
starfsmenn hafi svigrim til ad samrema starf sitt og einkalif. Markvisst samstarf,
upplysingamiolun og teymisvinna eru mikilveegir peettir i starfinu og auka skilning milli adila. bvi
er mikilveegt ad verkferlar séu vel skilgreindir og adgengilegir 6llu starfsfolki.

iprétta- og tdmstundasvid Reykjavikurborgar 14



Starfsmarkmid ITR fyrir arié 2006

1.

pjonusta

1.1 Tryggja jafnan adgang barna og unglinga ad fristundamidstod

félagsmidsttd, fristundaheimili, iprottaadstédou og sundlaug i hverju

hverfi.

Rk

bjonusta ITR i iprotta- og tomstundamalum er breytileg milli borgahluta og hverfaeininga.
Rannsoknir syna fram & forvarnargildi pess ad born og unglingar taki patt i skipulégdu
tomstundastarfi. Adsoknatdlur i fristundaheimili syna ad born i 3. og 4. bekk s&kja sidur
pjonustuna. Tomstundatilbod TR fyrir 10-12 &ra parf ad endurskoda i ljosi breytts
samfélags. Adsdknartdlur syna ad unglingar og ungmenni eru i minnihluta sundlaugagesta i
Reykjavik.

Velgengnispéattur

Jafnradi og jafnrétti.

Adgerair:

Vinnuhépur stofnadur sem skilgreinir pjonustustig témstundastarfs med tilliti til
jafnraedis, hvar pjonustan & ad vera, hversu mikil pjonustan a ad vera og adkomu sértekra
hopa ad starfinu, svo sem fatladra og annarra minnihlutahopa.

Vinnuhopur geri Gttekt & patttoku ungra innflytjenda/ barna innflytjenda i tomstundastarfi
i borginni med pvi ad afla upplysinga sem nu pegar eru til hja borginni. Upplysingarnar
verdi nyttar til pess ad koma betur til méts vid pennan hop i tomstundastarfinu.

A heimasidum verdi upplysingar um frambod & iprétta- og tdmstundastarf i borginni &
erlendum tungumalum.

Skré lykiltélur med tilliti til aldurs og kynjahlutfalls i 6llu starfi & vegum skrifstofu
tomstundamala.

1.2 Adstada og bunadur sé med peim heetti ad hver starfsstadur geti sinnt

hlutverki sinu.

Rok

Adblnadi er vida abltavant og tekjabunadur dreltur. Vid hoénnun nybygginga og
uppbyggingu nyrra hverfa i borginni er mikilveegt ad tryggja fra upphafi adstédu fyrir
grunnpjénustu & vettvangi fritimans, s.s. adstddu fyrir fristundamidstdod, félagsmidstdd,
fristundaheimili, ipréttahs og sundlaug.

Velgengnispattur

Anzgdir notendur.

Adgerair:
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1.3

Stofnadur verdur vinnuhopur sem vinnur parfagreiningu & grunnadstddu og tekjabunadi
fristundamidstodva, félagsmidstddva og fristundaheimila.

Gera tillogur ad Grbétum a adstodu fristundamidstédvanna og starfsstodum peirra i
samreemi vid skyrslu vinnuhdps.

Kortleggja porf fyrir adstddu vegna jadariprotta og Utivistarsvaeda og mota tillogur ad
framtioarlausn.

Vinnuhdpur skipadur sem skilgreinir grunnpjonustu sundlauganna upp a nytt.

Gera tillogur ad urbétum & adstdédu sundlauganna i samreemi vid skyrslu vinnuhdps.

Studla ad patttoku barna, unglinga og ungmenna i heilbrigdum

vidfangsefnum i fristundum

ROk

Rannsdknir syna ad patttaka barna og ungmenna i skipulégdu tomstundastarfi hefur mikid
forvarnargildi. Einnig syna per fram & mikilvaegi pess ad ungmenni geti att hly og géd
samskipti vid fullorona & uppvaxtararum.

Velgengnispattur

Heilbrigdar fristundir.

Adgerair:

1.4

Stofna vinnuhdp sem skodar felagslega virkni 8-12 &ra barna i borginni og kortleggur
stddu barnanna eftir hverfum. Vinnuhopurinn gerir svo tillégur ad fyrirkomulagi a
tomstundatilbodi fyrir pennan aldurshép.

Gera tilraun med sértilbod i laugarnar fyrir born, unglinga og ungmenni eftir ad
hefbundnum skdladegi lykur.

Virkja bérn og ungmenni i ad mota tomstundastarf & vegum ITR med pad

ad markmidi ad efla sjalfstraust peirra og félagsfeerni.

Rk

Vaxandi ahyggjur af pvi ad born séu of miklir piggjendur i natima samfélagi. TR gegnir
mikilveegu uppeldishlutverki gagnvart bérnum og unglingum. 1 fritimanum & ad vera
gaman en fritiminn er einnig kjorinn til ad fast vid proskandi og krefjandi verkefni.
Velgengnispéattur

Oformleg menntun.

Adgerair:

Nota arangursvottunarkerfio Ppor til ad votta starf unglinga i unglingaradum
félagsmidstédvanna og ungmennaradum hverfanna.
Utfeera hugmyndir um barnalydraedi & aldurshopinn 6-12 éra.

iprétta- og tdmstundasvid Reykjavikurborgar 16



1.5

Beeta pjonustu iprottamannvirkja til ad auka heilbrigdi og anaegju

gesta.

Rok

Gestir hafa Oskad eftir aukinni pjonustu s.s. adstodu fyrir trimmhopa og betri
veitingapjonustu med hollustuna i fyrirrGmi. Pjonustumalingar ITR hafa komid vel
Ut og mikilveegt ad halda afram ad studla ad aukinni &nagju notenda pjonustunnar.
Velgengnispattur

Anzgdir notendur.

Adgerair:

Gerd verdi uttekt & adstodu fyrir trimmhdpa i hverri laug fyrir sig og hvad parf ad
baeta.

Gerd verdi aatlun um Grbeetur & adstddu, svo sem upphitunar- og teygjuadstodu
med pad ad markmidi ad hvetja folk til pess ad nyta laugarnar sem upphafs- og
endast®d vid hlaup eda gongur.

Gera Uttekt & veitingaadstodu sundlauganna, koma med tillégur til urbéta par sem
pess er porf til ad eiga moguleika & solu hollustuvara.

1.6 Ungt félk & aldrinum 16-18 ara fai studning og leidsdégn sem geri peim

kleift ad vera virkir patttakendur i samfélaginu

Rok

Haekkun lograedisaldursins kallar & nanari skodun & pjonustu ITR vid pennan aldurshop. |
konnun sem Vinnumidlun ungs félks (VUF) lagdi fyrir sumarido 2005 kom fram ad
patttakendur teldu ad VUF etti ad bjoda upp & namskeid til ad styrkja ungt folk &
vinnumarkadi.

Velgengnispattur

Oformleg menntun.

Adgerair:

Safna upplysingum um atvinnupatttoku, skoélasokn, brottfallshdpinn og félagslega st6du
pessa aldurshéps og gera tillogur ad pvi hvernig best er ad na til pessa hops.

VUF, Hitt Huasid og félagsmiostédvar i hverfum vinni sérstaklega ad pvi ad na til
einstaklinga sem ekki fara i framhaldsskola og tilheyra brottfallshdpi.

Ungu folki verdi bodid upp & radgjof vardandi ndmskeid sem styrkir stoou pess &
vinnumarkadi i samvinnu vid Vinnumidlun héfudborgarsveedisins, Mentor, a&skulydssjoo
0g adra adila.
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2. Fjarmal

2.1 Rekstur ITR verdi i samraemi vid fjarhagsastlun
Rok
Tryggir ad rekstur sé i samraemi vid fjarheimildir.
Velgengnispattur
G&0 nyting og styring fjarmuna.

Adgerair:
e Aetlanir greindar nidur & manudi og manadarleg eftirfylgni.
e Dbjalfun stjornenda i almennri fjarmalastjornun og eftirfylgni.

2.2 Launaaeetlanir séu markvissar og i samraemi vio mannaflaspar.
Rok
Laun eru steersti Gtgjaldalidur ITR og pvi mikilvaegt ad detlanagerd sé markviss.
Velgengispéattur
G&0 nyting og styring fjarmuna.

Adgerair:
e Gerd mannaflaspar i samreemi vid pjonustustig.
e Gerd launaaztlana.

2.3 Medalalagning i solustarfsemi ITR verdi i samraemi vid
fjarhagsasetiun
Rok
Solustarfsemi ITR skapi framlegd sem stendur undir fostum kostnadi.
Velgengispattur
G&0 nyting og styring fjarmuna.

Adgeradir
e Uppgjor sélubuda fari fram 20. hvers manadar.
e Fakka vorunimerum, hatta med vorur sem velta haegt.

2.4 Rekstrarkostnadur ITR af almennum rekstri fristundaheimilanna
verodi 65% af heildakostnadi
Rok
Hlutfall dtgjalda Reykjavikurborgar séu innan settra marka.
Velgengispéattur
GOd nyting og styring fjarmuna.
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2. 5 Notkun orku i starfsemi ITR sé markviss og i satt vid umhverfid
Rok
Orka er dyrmeet audlind og mikiveegt er ad han sé nytt i samremi vid
umhverfisstefnu Reykjavikurborgar.
Velgengnispéattur
GOd nyting og styring fjarmuna.

Adgerair:
e Na fram hagraedingu i samningum vid orkusala.
e N& fram betri nytingu a vatnsorkunni i samraemi vid adstedur.
e Gera aztlun & innkaupum og samnytingu a teekjum og télum innan borgarinnar.

3. Verklag

3.1 Upplysingar um pjonustu ITR séu adgengilegar og skyrar
Rok
I kénnunum hefur komid fram ad borgarbuar vita ekki naegilega vel hvada pjonusta
fellur undir ITR. Mikilvaegt er ad skyra pad svo ad pjonustan nytist borgarbGum
sem best. Neer allir starfsstadir ITR eiga sina heimasidu sem eru misvel uppfeaerdar.
Mikilvaegt er ad forstddumenn og deildarstjorar geti haft yfirumsjon & hverjum stad
fyrir sig. Upplysingagjof parf ad vera i samreemi vid fjdlmenningarlegt samfélag.
Upplysingar um pjonustu ITR purfa ad vera til & fleiri en einu tungumali. T kénnun
Vinnumidlunar ungs folks kom fram ad ungt félk pekkir ekki nagilega vel til
starfssemi hennar og ad hlutverk hennar er 6ljost.
Velgengnispattur
Adgengilegar upplysingar um pjonustuna.

iprotta- og tdmstundasvid Reykjavikurborgar 19



Adgerair:

Halda ndmskeid um vefsidugerd fyrir forstodumenn og deildarstjora til pess ad
baeta upplysingagjof 4 heimasidum starfsstada I TR.

AQ til verdi starfsskra fristundamidstodva, sambeerileg vid ndmsskra skola. Nefnd
skipud i malid.

Upplysingar um opnunartima, verd, adstodu og pjénustu sundlauganna séu alltaf
réttar & heimasioum lauganna bzdi a islensku og erlendum tungumalum.

Einfalda simsvarakerfi TR til ad audvelda uppferslu & upplysingum.

Upplysingar um opnunartima og adgangseyri sundlauganna séu synilegar a
hverjum stad fyrir sig.

Upplysingar & islensku og ensku um efnainnihald vatnsins i lauginni og sapunnar
sem bodid er upp & séu synilegar i hverri sundlaug i samstarfi vid Orkuveituna og
framleidendur spunnar.

Vinnumidlun ungs folks (VUF) kynni starfsemi sina i samstarfi vid Hitt HUsid og
fylgi eftir markadsaatlun sinni.

Ungt folk geti fundid nyjustu upplysingar um atvinnumal og réttindi ungs folks a
vinnumarkadi a heimasiou VUF.

3.2 bréa samstarf pjonustumidstodva, starfsstada ITR og skéla

Rok

Pjénustumidstodvar eru stor hluti af nyju skipulagi i pjéonustu Reykjavikurborgar og
mikilvaegt ad byggja upp 6flugt samstarf vid peer til ad efla pverfaglegt samstarf i
hverfum borgarinnar. Einnig er mikilveegt ad préa afram oflugt samstarf vid
skélana par sem fristundamidstddvarnar reka i sifellt meira meli starfsemi sina
innan veggja grunnskélanna.

Velgengnispattur

Lydreadislegir starfsheettir og samstarf.

Adgerair:

Malping par sem starfsfolk skdla og fristundamidstédva kemur saman og vinnur
ad hugmyndum um préun i samstarfinu.

Unnid ad pvi a hverfavisu ad proa samstarf skola og fristundamidstodva.
Fristundarddgjafi pjonustumidstodvarinnar gédan adgang ad fristundamidstddinni
0g geti nytt sér adstéouna par.

Kynning & starfsemi TR i hverfinu fyrir starfsfolk pjonustumidstédvarinnar og
6sk um kynningu a starfsemi pjonustumidstddvarinnar til ad skyra bodleidir.

3. 3 Notendur geti haft ahrif a pjonustuna

Rok

Notendur hafi greida leid til pess ad koma & framferi &bendingum og
athugasemdum sem varda starfsemina og hafi tryggingu fyrir pvi ad unnid verdi ur
peim. bjonusta ITR sé i samraemi vid parfir notenda.

Velgengnispattur

Lydreadislegir starfsheettir og samstarf.
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Adgerair:

e Hopur settur i ad Gtfera hugmyndina um ,,hugmyndakassa” i sundlaugunum og
vinnulag vardandi hvernig skal unnid ur abendingum.

e Allar sundlaugarnar eigi sitt netfang par sem tekid er vid abendingum og auglyst
er i lauginni.

e Viodhorfskdnnun verdi gerd medal sundlaugargesta. Huga parf ad spurningum til
peirra sem ekki koma i sund.

e Pparfagreining a vidhorfum og poérfum ungs folks par sem kanna parf hug barnanna
og unglinganna sjalfra til pjonustu fristundamidstodvanna.

3.4 Skyra upp verkferla og gera pa synilega
Rk
Gadahandbok ITR er adgengileg 6llu starfsfolki ITR sem er med ITR netféng. Han
hefur ekki verid naegjanlega nytt til pessa pratt fyrir ad porfin sé fyrir hendi. Slik
handbok gerir verkferla i starfinu synilega fyrir starfsfolki og minnkar alag &
stodpjonustu & adalskrifstofu. Sérstaka aherslu parf ad leggja @ ad skyra upp
verkferla hjé starfsmannapjonustu.
Velgengnispéattur
Einfalt og skyrt verklag.

Adgerair
e Handbdk verdi unnin um alla starfspetti og verkferla sem snuda ad starfinu.
e Skyra upp og setja i handbok verkferla i kringum radningar, starfsmannasamtdl,
simenntunaraztlanir og hvernig skuli bregdast vid aféllum i starfi.

3.5 Gera starfsasetlanavinnu skilvirkari
Rok
Styrkir fagio, eflir skilning almennings & mikilveegi faglegs starfs & vettvangi
fritimans og veitir starfsfolki faglegt adhald.
Velgengnispéattur
Einfalt og skyrt verklag.

Adgerair:
e Hver starfseining geri starfsdaetlun fyrir arid/oénnina og hafi helstu starfsaherslur
synilegar & heimasidu sinni.
e Adsoknartolum verdi haldid til haga i ollu starfi, sérstaklega i ipréttahisum og
unglingastarfi.
e AQJ starfsstadir skili arsskyrslum til skrifstofustjora & akvednu formi sem
skrifstofustjorar senda forstdduménnum.
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4. Mannauodur

4. 1 Beeta upplysingastreymi til starfsmanna
Rok
Vidhorfskannanir medal starfsmanna ITR syna ad beata ma upplysingastreymi til
starfsmanna en 73% starfsmanna telur pad mjog og frekar gott. Rannséknir syna ad
gott upplysingastreymi studlar ad aukinni starfsanagju og gagnkvaeemu trausti milli
starfsmanna og stjornenda.
Velgengnispattur
Samvinna, upplysingastreymi og sveigjanleiki.

Adgerair
e Koma a innri heimasidu, par sem medal annars er tilkynnt um mannabreytingar og
helstu vidburdi. Par verdi haegt ad komast inn & handbdk ITR.
e Gefareglulega Ut rafreent fréttabréf ITR, Tap og fjor.

4. 2 Audvelda starfsfolki ad samraema starf og einkalif
ROk
bessi pattur hefur verid meldur i vidhorfskonnun starfsmanna ITR sidan 1998.
Arid 2003 sogdust 82% eiga audvelt med ad samraema starf og einkalif. Hins vegar
hefur starfsfolk i vaktavinnu étt erfidar med ad samraeema starf og einkalif. Aridandi
er ad stjornendur seu medvitadir um mikilveegi sveigjanleika, s.s. ad audvelda folki
ad samreema starf og einkalif par sem kostur er. Metnadur og ahugi hefur verid hja
ITR fyrir pvi ad audvelda starfsfolki ad samreema starf og einkalif og mikilvaegt ad
halda pvi afram.
Velgengnispattur
Samvinna, upplysingastreymi og sveigjanleiki.

Adgerair:
e Nytt vaktakerfi i sundlaugunum.
e Halda starfsdag medal stjornenda hja ITR par sem rett er um leidir til ad audvelda
starfsfolki samreemingu & starfi og einkalifi.

4. 3 Beeta vinnuadstodu
Rok
Rannsoknir syna ad adstada hefur ahrif & anagju starfsfolks. [ sidustu
vidhorfskdnnun starfsmanna fristundaheimila kom fram ad 29.1% patttakenda telur
adstoou mjog og frekar sleema.
Velgengnispattur
Anzgdir starfsmenn.

Adgera:
e Stofna dryggisnefnd sem studlar ad battu vinnuumhverfi og adstodu.
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4.4 Beeta starfsskilyrdi og starfsanaegju
Rk
Starfsfolk sem byr vid gdéo starfsskilyrdi s.s. breytilegt starfshlutfall og hefur
moguleika a ad takast & vid fjolbreytileg verkefni er anegdara i starfi. Vid slik
skilyrdi minnkar starfsmannavelta og stodugleiki eykst sem og fagmennska i starfi.
Kannanir hafa synt ad anaegt starfsfolk veitir betri pjonustu. Bjéda parf upp & steerri
starfshlutfoll i samstarfi barnastarfs og unglingastarfs og einnig i samstarfi vid
skola.
Velgengnispéattur
Anzgdir starfsmenn.

Adgero:

e Gera tilraun til eins ars medal akvedins fjolda starfsmanna um sveigjanlega
samsetningu starfa. Kanna parf moguleika & sveigjanleika i samsetningu starfa og
starfshlutfalla hja ITR og stefna & samstarf vid adrar borgarstofnanir um
samsetningu starfa.

4. 5 Efla og proa fagumhverfi fritimapjonustunnar
ROk
Breytingar i samfélaginu kalla & aukna porf fyrir fagfolk & vettvangi fritimans.
Sérstaklega er petta mikilveegt i 1josi pess ad fritimapjonustan sakir ekki viomid
sin i skilgreint fag- og lagaumhverfi likt og skélar og velferdarpjonusta. Til pess
ad fa ferara folk parf ad skoda fagumhverfio.
Velgengnispéattur
pekking, frumkvadi og frampréun.

Adgerair:

e Nefnd skipud til kanna moguleika & auknu samstarfi vid framhaldskdla og
haskdla, med pad ad markmidi ad bjoda upp a fleiri namsbrautir, styttir og lengri,
fyrir folk sem vill starfa & vettvangi fritimans og ad hafa ahrif & pad nam sem nu
begar er i bodi.

4.6 Stydja betur vid innflytjendur sem starfa hja ITR
Rok
Fj6lgun hefur ordid & innflytjendum i starfi hja ITR og pvi er mikilveegt ad koma til
mots vid breyttar aherslur. Mikilveegt ad gagnkvemur skilningur sé milli olikra
menningarhopa til ad auka skilning og samstarf starfsfolks. Edli starfsemi ITR
bydur upp a fjélbreytileika i fritimapjénustu.
Velgengnispattur
Anzgdir starfsmenn.

Adgerair:
e Grunnndmskeid a ensku sem er hannad fyrir starfsfolk sem hefur annad médurmal
en islensku / sem hefur annan menningarlegan bakgrunn.
e Freedsla fyrir starfsmenn um fordoma og fjéImenningarlegt samfélag.
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Skorkort iITR 2006

. . : Markmio
Velgengnispaettir Malikvardar Raun 2005 ™ 5506
Pjénusta
Hlutfall foreldra sem telja born sin anaegd i sumarstarfi iTR .
Hlutfall foreldra sem telja bérn sin &nagd & fristundaheimilunum ITR 85% 87%
} Hlutfall unglinga sem eru anagdir med starfsemi félagsmidstddvarinnar i sinu
Anagdir notendur hverfi )
Hlutfall sundlaugagesta sem eru anggdir med pjonustu sundlauga ITR
Hlutfall borgarbda sem eru anaegdir med pjénustu sundlauga ITR
Heilbrigdar tomstundir
Hlutfall barna og unglinga sem eru i skipuldgdu iprétta- og tdmstundastarfi
2 Fjéldi b kefi
Oformleg menntun joldi por verkefna >
Fjéldi unglinga, sem eru innflytjendur eda sem eiga foreldra sem eru innflytjendur,
- . Lo i sérteekum verkefnum eda i almennu hépastarfi & vegum fristundamidstédvanna
Jafnrzdi og jafnreétti Hlutfall stelpna og stréka i starfi fristundamidstodvanna, fravik fra 50% >10% <
Fjarmal
Fravik fra fjarhagsatiun >1%<
Fravik fra launaaeetlun — ekki meira en 1% yfir aztlun < ;;%
5 o . Orkukostnadur laekki 0
996 nyting og styring Hlutfall ITR i almennum rekstri fristundaheimila & méti dvalargjéldum <65%
fjarmuna pjonustugjold fylgi verdlagsproun >5%<
Medalélagning solustarfsemi sé i samraemi vid fjarhagsaeetlun - fravik <-2%
Verklag
Adgengilegar Hlutfall borgarbta sem telur upplysingar um pjénustu ITR adgengilegar
upplysingar um (spurningavagn)
pjonustuna
. ] ) Hlutfall stjornenda pjonustumidstodva sem eru anaegdir med samstarf vid ITR
Lydradislegir Hlutfall stjérnenda i grunnskdlunum sem eru anagdir med samstarf vid ITR
starfsheettir og samstarf Hlutfall forystumanna i iprotta- og eeskulydshreyfingunni sem eru anagdir med
samstarf vido ITR
. . Fjoldi verkferla i geedahandbok ITR 10 30
Einfalt og skyrt verklag Hlutfall starfsstada sem hafa upplysingar Ur starfsazetlun inni & sinni heimasiou 100%
Mannaudur
< . . - - 90%
Anagadir starfsmenn Hlutfall starfsmanna sem eru &nagdir med starf sitt
Samvinna, Hlutfall starfsmanna sem telur, upply_singastreymi gott o 75%
Isinqastrevmi o Hlutfall starfsmanna sem eru anagdir med samstarf og samskipti 85%
UDP y g_ h Yy 9 Hlutfall starfsmanna sem eru anagdir med vinnuadstodu sina 76%
sveigjanleiki Hlutfall starfsmanna sem eiga audvelt med ad samreema starf og einkalif 82%
Dekkmg, frumkveedi og Hlutfall starfsmanna sem telur sig geta haft ahrif a starf sitt 88%
framproun
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