Handbok um
NETVERK SKOLA

agust 2007

Efni fra ndmskeidi skolastjora grunnskola i Reykjavik i Cambridge
4.-6. april 2006

Ritstjori
Birna Sigurjonsdottir

Reykjavikurborg

Menntasvid



04/04/2006 %8

Efnisyfirlit:

INNGANGUL ..ot ettt e ettt e ettt e e bt e e ettt e et e e et e e e bt e e e abeeenans 4
Skipulag ferdar 0g pAtttaKeNAUT ...........cccuviiiiiiieiie e e 4
Markmid og skipulag NAMSKEIOSINS ......cc.eieruiiiiiiiieeiieiie ettt ens 6

INEEVETK SKOLA. ...ttt ettt et e 7
LaerdOmSSamIEEIag ........c.eoviiiiiiiiietiee ettt ettt raeenaeens 7

MegIntilangur NEEVETKA ........cccviiiiiiecie e et e e s e e ennaees 8
SKIpulag NEtVETKA .....c.viiiiieiiee e e 8
Hvad gerir samstarf ad lerdomssamfélagi? ...........ccocovvveiiiieiiiiieiiieeeeeeee e 13
LaerdOmSSAMIBOAN. .....c..eruiiiiiiiiiieiteete ettt sttt ettt et sttt et sbe ettt nbeeanes 16
Handleidsla (coaching / Mentoring) .........cceeeveeeeueeeriieeiiieeieeesieeeeieeeeaeeesreeesveeeseneees 18
Likan fyrir skipulag0a SAmraEOU...........ccccvieriieriieiieeiieieeeie ettt 19
AQ proa faglegt lerdomssamflag............occuvveiiiieiiiieiiiieee e 20
LeidtogahlutvVerkid ..........oociieiieiiieie ettt ettt ebe e 20
Mismunandi StOTMUNATSHIAT ........cccviieiiiiiiiii e e e 21
A0 byggja upp ArangurSTiK tEYMI. .....ecueeriieriieeiieiie ettt ettt et e 22
SaAMSLATT 1 TEYNA ...veiieiiiiciie et e et e e e e e ree e nea e 23

Netverk — reynsla tveggja SKOLa .........cocuiiiiiiiiiiee e 24
Samstarfsadilar (PartNership) .....c..eeeciieeiiieiiieeee e e 26

SAMANTEKL ...ttt et b et st a et e be e bt et et b et et sae e 27

HEIMILAIT c.e et ettt ettt e sbe e et e e e saeeeeeas 29






Inngangur

Hopur skolastjora i Reykjavik hefur 4 undanférnum arum farid i nokkurra daga nams- og
kynnisferd til Gtlanda dsamt fraedslustjora. Pessar ferdir eru hluti af simenntun skolastjora i
Reykjavik og fer stjornandi hvers skéla i slika ferd 4 priggja til fjdgurra ara fresti. Akvedid
pema er til skodunar hverju sinni og er leitast vid ad fara til stadar sem er pekktur af ad gera
vel & viokomandi svidi. Gjarnan er tekid fyrir efni sem er i brennidepli &4 hverjum tima.
Teknar hafa verid saman skyrslur eftir hverja ferd pannig ad unnt sé ad atta sig & pvi sem
hépurinn lerdi og midla pvi til annarra. A9 pessu sinni var skélastjorum i grunnskélum
Reykjavikur bodin patttaka i namskeidi um samvinnu skola og skolaproun. Leitad var til
Eastern Leadership Centre i Cambridge, Englandi sem skipulagdi og hélt namskeidid fyrir
hopinn.

batttaka var auglyst opin peim sem dhuga hefdu, en midad var vio allt ad 25 manna hop.
Allir patttakendur fengu styrk til ferdarinnar. Kostnadur umfram styrkinn greiddist af
simenntunarfé hvers og eins.

Skipulag ferdar og patttakendur

Namsferd skolastjora skolaarid 2005-2006 var farin til Cambridge i Englandi par sem peir
satu namskeid 3.-6. april & vegum Eastern Leadership Centre i Cambridge, Englandi.

ELC er sjalfsted stofnun sem m.a. sér um fagleg namskeid fyrir skolastjornendur i tengslum
vid National College for School Leadership i Nottingham, Englandi. A namskeidinu var
fjallad um hvernig netverk geta stutt vid skolapréun (Developing Networks to Support
School Improvement). Umsjonarmenn og kennarar voru Dave Anderson, og Nicki Bell
radgjafar hja ELC. Nicki Bell var einnig tengilidur vid skipulag og undirbining
namskeidsins.

Dagskra
Flogio var 3. april til Stansted og padan ekid til Cambridge til Express by Holiday Inn,
Cambridge, par sem hopurinn gisti.

Namskeidid hofst kl. 9:30 pridjudaginn 4. april 1 hisakynnum Eastern Leadership Centre.
Y firskrift dagsins var How networks support School Improvement. Eftir hadegi fékk hopurinn

til sin 1 heimsdkn Lin Whyte, skolastjora grunnskola i Cambridge.

Midvikudaginn 5. april var yfirskriftin Skills and Knowledge. Eftir hadegi kom Dave
Franklin, skolastjori Chelmer Valley High School og sagdi frd reynslu af samstarfi skola.

Fimmtudaginn 6. april var yfirskriftin Theory and Practice.
Nicki Bell og Dave Anderson sau um namskeidid alla prja dagana.
{ lok hvers dags, fra k1. 16:00-17:00, var farid yfir efni nAmskeidsins undir stjorn Onnu

Kristinar Sigurdardottur, skrifstofustjora grunnskolaskrifstofu Menntasvids, og dregid saman
hvad patttakendur vildu taka med sér heim.
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7. april for hopurinn i kynnisferd um nagrenni Cambridge og til Suffolk Wool Towns, og um
kvoldio var flogid til Keflavikur fra flugvellinum i Stansted.

batttakendur: Skoli:

Audur Arny Stefansdottir skolastjori Laugalakjarskola
Arny Inga Palsdottir skolastjori Vikurskoéla
Asgeir Beinteinsson skolastjori Hateigsskola
Birna Sigurjonsdottir verkefnisstjori Grunnskolaskrifstofu
Frida Regina Hoskuldsdottir  skolastjori Landakotsskola
Gerdur G. Oskarsdottir svidsstjori Menntasvids
Guobjorg borisdottir skolastjori Breidagerdisskola
Guolaug Sturlaugsdottir skolastjori Ingunnarskola
Gudmundur b. Asmundsson  skélastjori Laugarnesskola
Inga Porunn Halldérsdottir skolastjori Borgaskola
Johanna Vilbergsdottir skolastjori Engjaskola
Jonina O. Emilsdéttir skolastjori Klébergsskola
Kristinn Breidfjord skolastjori Foldaskoéla

Oskar S. Einarsson skolastjori Fossvogsskola
Sif Vigporsdottir skolastjori Nordlingaskola
Svanhildur Olafsdéttir skolastjori Korpuskola
Valgerdur Janusdottir mannaudsradgjafi  Starfsmannapjonustu
Valgerour Selma Gudnadottir  skolastjori Husaskola
borsteinn Hjartarson skolastjori Fellaskodla
borsteinn Saeberg skolastjori Arbajarskola
Orn Halldorsson skolastjori Selasskola



Markmio og skipulag namskeidsins

Markmid namskeidsins var ad styrkja samstarf innan skola og milli skola i Reykjavik og
kynna mdguleika netverka (networks) og samstarfsadila (partnerships) til ad efla skola sem
leerdomssamfélag og baeta par med moguleika allra, beedi nemenda og starfsfolks, til ndms.
Tilgangurinn var einnig ad byggja upp samstarf milli skélastjornenda og styrkja pa sem
leidtoga.

Namskeidid skiptist 1 prja meginpeetti. Fyrsta daginn var fjallad um netverk og samstarfsadila
sem studning vid skolaproun, uppbyggingu sliks samstarfs og tilgang, tengsl vid menningu
skola og mat & arangri samstarfs. Annan daginn var fjallad um samraedu, hlustun og studning
innan netverka. Studningur getur falist i personulegri pjalfun (coaching), leidsogn
(mentoring) og radgjof (advising). A pridja degi var sjénum beint ad kenningum og
framkvaemd og fjallad m.a. um samstarf almennt, uppbyggingu lerdomssamfélags, hlutverk
leidtoga, dreifingu leidtogahlutverksins og hvernig vidhalda ma virkni innan netverka.

A namskeidinu var 16gd ahersla ad folk lzerir 4 mjog mismunandi hétt (different learning
styles), & mismunandi timum dagsins og vid mismunandi adstedur.




Netverk skola

A fyrsta namskeidsdegi var fjallad um préun netverka milli skéla 4 Englandi, megintilgang
peirra, skipulag, hugtok og upplysingar ur rannsoknum um netverk. Fyrirlesarar voru Dave
Anderson og Nicki Bell.

Netverk (network) er hér notad um markvisst samstarf nokkurra adila (skéla eda stofnana)
sem vinna saman ad pvi ad igrunda og beta framkvaemd starfs sins.

Samstarfsadilar (partnerships) er hér notad um samstarf tveggja adila (skola eda stofnana)
sem vinna saman ad pvi ad igrunda og bata framkvamd starfs sins.

Laerdémssamfélag

Lardomssamfélag er gjarnan skilgreint sem hopur sem vinnur saman sem heild ad pvi ad
igrunda verkefni, adsteedur og framkveaemd starfs sins og er sifellt ad leera og bata vid
pekkingu sina.' Sému skilgreiningu ma nota fyrir netverk, en net nar alltaf til fleiri en einnar
stofnunnar.

Borkur Hansen og Smari S. Sigurdsson (1998) skilgreina laerddémssamfélag pannig:
Allir sem heild vinna saman ad pvi ad breyta og beeta starfsemi skolans med pvi ad meta
gagnrynio pad sem verio er ad gera.

Laerdomsmenning i skola er namsferli sem byggir a sameiginlegri igrundun i daglegt starf.
Ahersla er 4 afleidingar fyrir nemandann. Ferlid er stutt af ymsum pattum i skipulagi og
menningu skélans.’

LyéraeéiS]Egir N Igrundun,  peytingar 4 Félagslegt andrams-
stjornunarheettir y i
J pekking I'daglegt ' framkvemd. loft stydur samstarf.
’ starf
(Based on Hord 1999, McLaughlin and Talbert 2001, Leithwood et al 2000 and Louis et al 1996) 3

' ... a group of people sharing and critically interrogating their practice in an ongoing, reflective, collaborative,
inclusive, learning-oriented, growth-promoting way, and operating as a collective enterprise. Anna K.
Sigurdardottir. Studying and enhancing the professional learning community for school effectiveness in Iceland
(2006)

* Sama heimild og ad ofan



A namskeidinu voru einkenni laerdomssamfélags og netverks skola er sogd vera:
e sameiginleg gildi og framtidarsyn sem beinist ad pvi ad bata nam og kennslu
e sameiginleg abyrgd 4 nami allra nemenda
o fagleg igrundun til ad baeta stodugt ndm og kennslu (reflective professional enquiry to
deepen practice)
e samstarf og teymisvinna
e hop- og samvinnunam jafnt sem einstaklingsmidad nam

A0 utfera lerdomssamfélag skola yfir 1 lerddmssamfélag med 6drum skélum eykur enn
frekar moguleika 4 pvi ad fa nyjar hugmyndir sem eru venlegar til betri arangurs og fraedast
um hvernig ma koma peim i framkvamd.

Sérstakt verkefni til ad byggja upp netverk for af stad i Englandi arid 2002 (Developing
Networks to Support School Improvement Programme) og var pvi styrt fra Eastern
Leadership Centre. Sagt var fra pvi ad i Englandi eru n1 um 1.500 skoélar & grunn- og
framhaldsskolastigi ad vinna saman i um 130 formlegum netverkum, eda um 6% skola.
A0 medaltali eru ellefu skélar saman 1 neti, en geta verid fra sex skélum upp 1 40. bessir
skoélar vinna i nanu samstarfi vid yfirvold menntamala 4 hverjum stad, haskélastofnanir og
grenndarsamfélagio i peim tilgangi ad auka moguleika og bata arangur nemenda. Slikt
samstarf hefur 4dur verid fyrir hendi, en er formlegra nt.

Greint var fra pvi ad skélamal skipa storan sess i politiskri umradu i Englandi og nanast
daglega er fjallad um skoélamal 1 fréttum. Skolar proast og breytast hagt en stjornmalamenn
vilja ad hlutirnir gerist hratt. Petta skapar 6neitanlega spennu. Kjarni umradunnar snyst um
ad byggja upp betri skola fyrir framtidina. Ahersla er 16gd 4 samvinnu peirra sem vinna med
nemendum og freedimanna sem rannsaka starfid og utkomu pess. Forysta 1 skolaproun a
hverjum stad er lykilatridi pvi hefur verid 16gd dhersla 4 ad efla skélastjora med markvissri
simenntun og studningi i starfi.

Megintilgangur netverka

Megintilgangur netverka milli skola er ad stydja vid skoélaproun 1 att ad akvedinni
framtidarsyn. Samstarf innan skola er mjog mikilveegt en samstarf milli skdla getur skilad
peim lengra til ad bata stodugt skolastarfid nemendum til hagsboéta. bar er forystan
lykilatridi, skolar sem proast hafa gdda leidtoga. Samstarf krefst dkvedinnar hegdunar ef pad
4 a0 verda arangursrikt, par parf ad fara saman vinatta, traust, trinadur, heidarleiki, frelsi,
hlustun og menn purfa ad geta deilt hugmyndum og komid hugsunum i ord. Adalatridid er ad
na betri arangri saman frekar en erfida meira einn (working smarter together, rather than
harder alone). Samstarfid a ekki ad auka vid vinnualagid heldur 4 pad ad audvelda vinnuna.
Sumir skolar purfa mikla adstod vid ad koma samstarfsverkefni 4.

Netverki ma likja vid konguloarvef. Pad er unnt ad tengjast hvada punkti sem er i vefnum
hvenar sem er.

Skipulag netverka

Nam i netverki & sér stad pegar einstaklingar koma saman ur 6likum attum til ad helga sig
akveodnu, virku préunarstarfi. bar ma greina fjogur namsferli:

? Sama heimild og ad ofan.



batttakendur

e lzra af hver 60rum (f6lk med olikan bakgrunn og reynslu midlar hvert 60ru)

e lzra saman (hépur fer saman i gegnum leerdomsferli sem hann skipuleggur og
skilgreinir saman)

e lara hver fyrir annan (hopur lerir saman, 6dlast nyja pekkingu og reynslu sem
nytist einnig 6drum i netinu)

e lera um eigid namsferli, p.e. hvernig peir leera, til ad geta nytt sér pad vid adrar
adstaedur.

Nam i netverki neer til

nemenda

starfsmanna

stjornenda / leidtoga

alls skolans

allra skoélanna i netverkinu
annarra netverka sem tengjast.

Néamio byggir & premur pekkingarbrunnum:
o fyrirliggjandi pekkingu (kenningum, nidurstdédum rannsokna og fyrirmyndar
utferslum)
e Dekkingu patttakenda
e nyrri pekkingu sem hopurinn framkallar med samvinnu sinni.

Arangursrik netverk i skolaproun byggjast 4 fjorum puslum i pusluspili, ef svo ma segja:
Menningu innan hvers skola sem er opin fyrir proun, getu einstakra patttdkuskola til
breytinga, forystu og sjalfsmati.

Skolamenning: hefur verid skilgreind sem ,,hvernig vid gerum hlutina hér* eda ,,hvernig
hlutirnir eru gerdir hér*. Eftirfarandi tiu menningarnorm hafa ahrif 4 skélaproun:
e sameiginleg markmid (allir ad fara somu leidina, allir vita hver nastu skref eru)
abyrgo
arangur
samhugur (collegiality)
studningur, stodugt gert betur (ad geta gert betur)
ahaettupor (pora ad taka dhattu; alltaf ad gera eitthvad nytt)
einlaegni og hreinskilni
allir 1 stddugri simenntun
gagnkvaem virding (vidurkennt ad allir hafa eitthvad ad gefa)
hatidir og léttleiki (lida vel saman).

Geta til breytinga: Skoli er annad hvort 4 uppleid eda nidurleid vegna pess ad hradi breytinga
gerir pad démogulegt ad vera i kyrrstodu. Skoli er & uppleid pegar peir sem par starfa hafa
vilja og 16ngun til ad gera stodugt betur. Skoli er i préun (moving) ef allir eru virkir i ad
vinna saman og pannig attu allir skolar ad vera! Skoli er & skemmtisiglingu (cruising) ef
6llum finnst peir vera frabarir. Skoli er 4 rolti (strolling) ef ekki er verid ad gera mikid. Skoli
er ad strita (struggling) ef allir vita ad peir eru ekki ad na arangri (pa ma hjalpa peim). Skoli
er a0 sokkva (sinking) ef honum er ad mistakast, starfsmenn hafa ekki getu eda vilja til ad
breyta neinu og 60rum er kennt um (blaim culture).



Forysta um netverk: bad er medvitud akvérdun um ad vinna saman og vinna i netverki. bad

er ad safna upplysingum og vinna peim skilning og sidan ad selja starfsménnum hugmyndina
um kosti samvinnu. Pad er ad moéta og deila framtidarsyn (vision), einnig ad mynda teymi og
koma peim af stad; skipuleggja og dreifa hugmyndum; fylgjast med og meta og bata stoougt
frammistodu.

Sjalfsmat: Felst i pvi a0 safna upplysingum um framgang mala og safna tolfredilegum
upplysingum. Einnig ad eiga vidtol vio ymsa adila, s.s. foreldra. Skoli sem astundar sjalfsmat
stendur skil & gerdum sinum med pvi ad spyrja: hvernig gengur okkur, hvernig vitum vid
hvernig okkur gengur og hvad getum vid gert til ad verda enn betri? Adalatridid er ad mala
pad sem okkur pykir mikils virdi en varast ad meta adeins pad sem audvelt er ad mela.

Meginpcettir (key features) netverka og pad sem gerir pau ad lerdomsnetum: Fokus og
tilgangur, samstarf, abyrgd, tengsl (relationships), uppbygging 4 faerni og studningur, thugun
og forysta. Allir pessir peettir tengjast.

Askileg utkoma ur netverki: Lagmark er ad ny sérfredipekking verdi til sem er midlad til
allra, naestbesta utkoman er ad pad verdi varanlegar breytingar i framkvemd og skipulagi
skolastarfs, en @skilegasta utkoman er ad starfid hafi ahrif & namshvata og dhuga nemenda
(pupil learning engagement) og sigra peirra i pekkingarsamfélaginu. betta sidastnefnda er
alltaf lokamarkmidid, pangad er ferdinni heitid og leidtogarnir verda alltaf ad vera sér
medvitadir um petta lokamarkmid.

Upplysingar ur rannséknum um arangur samstarfs
Nidurstodur rannsokna segja ymislegt um arangursrikt samstarf og prounarstarf, m.a. petta:
e Ataksverkefni (reform) einkennast af pvi ad ,,koma utan fra og inn“ (t.d. akvérdun
skolayfirvalda)
e Samvinnuverkefni einkennast af pvi ad pau ,.,koma ad innan og t*
e Efpryst er of mikid 4, pa kemur fyrirstada i stad pess ad folk vinni saman (the push
agenda)
e Dbad verdur ad gefa hlutunum tima
e Breytingar sem eru varanlegar ,, koma ad innan og ut*
e Dbad er munur 4 pvi ad vera hadur (dependent), 6hadur (independent) eda hadir hver
6d0rum (interdependent)
e DPag parf ad gefa skdlum gaetur sem eru a einhvern hatt berskjaldadir (vulnerable)
e Sterkir skodlar vita hvad peir geta og geta unnid sjalfsteett, en vita jafnframt ad peir
geta gert enn betur med samstarfi

Nénar um pa hadu (dependent): Par er rikjandi vidhorf ad pu gerir eitthvad fyrir mig, gerir
eitthvad 4 minn hlut, eda gerir ekki fyrir mig, pad er of mikid i gangi, ég get ekki meira.

bessir adilar leita ad einhverjum til ad kenna um, s.s. yfirvoldum, foreldrum eda nemendum.

Um pa 6hddu (independent): Ahersla 4 eigid sjalf. Eg get, ég var valdur ad pessu, ég vil, peir
hafa sjalfstraust og lidur bara ansi vel!

Nanar um pa sem eru hddir hver 6drum (interdependent): Ahersla 4 hopinn, vid viljum, vid
vinnum saman, vid @tlum ad na pessum markmidum, allir eru velkomnir. Badir adilar hafi

gagn af samstarfinu.

Samstarfsvenjur (habits of collaboration) motast af samspili:
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pekkingar (vita hvad 4 ad gera)
feerni (kunna hvernig 4 a0 gera)
vidhorfa (hvers vegna 4 a0 gera)

Mikilvaegir peettir til ad hafa 1 huga vid motun netverks:

timi og rymi; p.e. skipulag skolastarfsins med pad i huga ad par fari fram ndm, baedi
nemenda og starfsmanna, stadsetning i husnadi, teymisvinna kennara med dkvedinn
nemendahdp o.s.frv.

vidhorf, fjarrad, bjargir og tilgangur; hvernig 4 ad byrja og umfram allt ad vita hvers
vegna vid erum ad pessu

A namskeidinu var i tengslum samstarfid og hlutverk leidtogans bent 4 nidurstddur rannsoékna
fra Stephen Covey um Sjé venjur folks sem neer drangri, par eru:

Al

N

Taktu af skario (Be proactive), einkennir pann sem hefur frumkvodlavidhorf
[ upphafi skal endinn skoda (Begin with the End in Mind)
Kapp er best med forsja (Put First Things First)
Vinnum saman (Think win-win)
... eyrum hlyoir, augum skodar. Svo nysist frodra hver fyrir (Seek first to understand,
then to be understood)
Samvirkni til arangurs (Synergise)
Bryndu kutann (Sharpen the Saw)
(The 7 habits of Highly Effective People. Stephen R. Covey.)*

Mikilveegi leidtogans - sagan um ferdina i gegnum frumskoginn

Lifid getur verid eins og frumskogur. Skoli er ad berja sér leid 1 gegnum frumskoginn, trén
eru havaxin og pad er ekki audvelt ad sja yfir. En leidtoginn hefur yfirsyn og hann sér ad
skolinn er ekki ad fara rétta leid. ba segir skolafolkid, ,,ja, en okkur midar afram®. P4 er pad
hlutverk leidtogans ad leida hopinn aftur 4 rétta leid.

Séa sem tekur frumkvaedi (proactive) segir:

e Eger abyrgur

Eg get valid vidbrogd min
Eg get, ég vil!

Skodum adra moguleika
Reynum adra nalgun

e Eghefstjorn

Hann byggir 4 gildum.

Sé& sem bregst vid (reactive) segir:

e DPag er ekkert sem vi0 getum gert

Vid hofum reynt petta 4dur og pad virkadi ekki
Pbad er peim ad kenna

Eg kenni peim um petta

Vi0 erum ekki abyrg

e Detta er eins og pad er

Hann byggir 4 tilfinningum.

* [slenskun fengin tr baklingi Stjornendaskola Haskolans i Reykjavik. 2005 FranklinCovey.
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A0 lokum nokkur viskuord um vidohorf!
,»Pad er algjort brjaledi (insanity) ad gera pad sama aftur og aftur en bliast vid annars konar
utkomu!*

,Ef pu gerir alltaf pad sama og pt hefur alltaf verid ad gera, muntu alltaf fa ut ar pvi pad
sama og pu hefur alltaf fengio!*

Dceemi um pa sem standa vordinn [ kennarastofunni:

Steinaldarmalpofsmenn, oftast kaldhadnir karlar. Peir eru dhrifamiklir og hafa hatt og finnst
skolastjorar omogulegir. Uppahalds setning peirra er: ,,vid hofum reynt petta adur og pad
virkaoi ekki®.

Prjonakonurnar, paer hafa gaetur 4 dhugasému, ungu kennurunum. Uppahalds setning peirra
er: ,,Eg mundi ekki reyna pad ef ég veeri pu, ég kenndi mémmu hans.*

beir taugastrekktu. Mjog dhugasamir um starf sitt og tala stodugt um kennsluna. Kvarta
undan pvi hvad peir vinna mikid og hve tattir peir eru. Uppahaldssetningar peirra eru:
»hvernig eigum vid ad na arangri hér pegar nemendur eru alltaf i einhverjum ferdum,* eda
,»€g kom med appelsinu med mér i skélann fyrir fjorum dogum og hef ekki enn haft tima til
ad borda hana.*

A0 lokum: stigum ut ur paegindasvaedinu (comfort zone), pad er eina leidin til framfara!
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Hvad gerir samstarf ad laerdémssamfélagi?
A0 moéta syn og skra yfirlyst markmid nams og kennslu og skoélaprounar stydur vid skyra og
hnitmidada framkvaemd samstarfsins.

Lykilpeettir i arangursriku samstarfi:

Collaboration/
samstarf

Focus
and purpose/
sameiginleg syn

Accountability/
areidanleiki

What makes a
netvork a learning
network

Leadership/
fagleg forysta

Relationships/
tengsl

Enquiry/
skerpa aherslu
og tilgang
(igrundun)

Building capacity
and support/

byggja upp getu
og studning

battakendur unnu saman i hépum vid ad svara eftirfarandi spurningum um lykilpzetti i
proun skolastarfs:

1. Sameiginleg syn (Focus and Purpose)

Hvernig farid pid sem leidtogar ad pvi ad mota syn og markmid fyrir ykkar skola?
AJ ryna til gagns
Skapa vettvang fyrir faglega umraedu
bjalfa markviss vinnubrégo
Virkja 6lika haefni i hopnum
Handleidsla i hopstarfi
Kenna folki ad ,,lesa* upplysingar, nidurstodur kannana og rannsokna (sérstok
namskeid)
Studla ad sameiginlegum leshopum um nyjar rannsoknir og fagleg malefni
Senda 4 postlista til kennara dhugaverdar rannsoknir eda greinar 4 netinu
Setja 4 fot virk fagteymi og blogghopa
Studla ad pekkingu 4 visindalegri adferdarfraedi (namskeid og umraduhdpar)
Spyrja alltaf & hvada upplysingum er byggt pegar tekin er akvérdun

2. Tengsl (Relationships)

Hvernig farid pid sem leidtogar ad pvi ad byggja upp tengsl sem veita traust og 6ryggi um
leid og pau eru 6grandi og yta undir nyja syn?
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e Mai vera 6sammala — malefnaleg umrada

e Gefa kost & heimsoknum a milli skola. Byggja pannig upp traust med gagnkvaemri
kynningu. Leita parf eftir sk6lum par sem jafnradi er med samstarfsadilum

e Skipuleggja gagnkvemar heimsoknir allra starfsmanna, byrja med hopeflisefingum,
akveOnir hopar rada leidir ad markmidinu

e Vera med sameiginlega freedslu, namskeid, malping og fleira

e Formlegar og 6formlegar samkomur svo folk kynnist 1 alvéru, pannig ad pad t.d.
hringi hvert 1 annad

e Brjota verk i smaerri einingar til ad tryggja adkomu sem flestra

e Studla ad hreinskilinni umraedu

3. Samstarf (Collaboration)

Hvernig farid pid sem leidtogar ad pvi ad skapa umhverfi par sem ohatt er ad gera

tilraunir sem jafnvel kosta atok — prysta 4 starfsmenn ad vera namsmenn sem pora ad taka

ahattu?

Hvernig hopa parftu ad mynda sem 6gra hefdbundnum adferdum i peim tilgangi ad na

markmidum samstarfsins og finna nyjar lausnir?

o Tryggja a0komu sem flestra ad verkefninu

e Muna a0 taka litil skref og kynna

e Samstarf i daglegu starfi

e Setja nidur fasta fundi um dkvedin malefni i skolaproun. Faglegar samraedur og
samstarf sett i ondvegi

e Skipuleggja sameiginlega endurmenntun milli skéla. Faglegir samradsfundir, t.d.
argangar — namsgreinar — stjornendur yngri barna — kennarar og leikskolakennarar

e Meta og nyta mannaudinn sem fyrir er og byggja nedanfra og upp — gera ad eign
hopsins

e Afmarka samstarfsverkefni og setja skyr markmid (sem unnt er ad meta hvort hefur
veri0 nad). Brjota leidir nidur i afmdrkud skref

e Kynningar innan skola og milli skola, starfsemi arganga, stiga, greina og almennra
starfa

4. igrundun (Enquiry) - Skerpa dherslu og tilgang

Hvernig farid pid sem leidtogar ad pvi ad a) stydja vid kennarana i netverkinu vid ad
tileinka sér faerni sem gerir peim kleift ad taka akvardanir og grundvalla kennslu sina &
upplysingum og nidurstddum rannsodkna og b) ad hvetja pa til faglegrar igrundunar?
bPrep1  Kynna hugmynd um samstarf i hopi starfsmanna og vinna henni fylgi.
brep2  Hafa hugarflug i 6llum skélanum um &herslur samstarfsins

Greina nidurstodur og velja aherslur

Velja meginaherslu/tilgang og bta til markmid.
bPrep3  Finna leidir a0 framkvamd.

Gott ad byrja & skilgreindu afmdrkudu verkefni

A0 folk sjai hag af pessu — nytist kennurum/nemendum/foreldrum

Ahersla 4 avinning nemandans — meta

Hio praktiska gildi skiptir miklu.

5. Fagleg forysta (Leadership)

Hvernig akvedid pid sem leidtogar hvernig abyrgd og forystu er dreift i samraemi vid gildi
og skipulag netverknins?
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Hvernig farid pid sem leidtogar ad pvi ad lada fram forystufolk & 6llum stigum
samstarfsins til hagsbota fyrir allan skélann og nemendur?

Bua til leidtoga 4 6llum stodum sem parf ad tengja. Badir skolar purfa aod fa
eignarhald/ sameiginlegan skilning & verkefninu

Leidtogar sem vinna ad sdmu markmidum

Styrihopur

Utanadkomandi radgjof (pridja viddin)

Styrkja pa sem ,,draga vagninn‘ syna heafni i forystu

Efla jafningjafreedslu

Bua til samstarfsvettvang milli skola

Dreifa medvitad verkefnum og abyrgd a faglegum pattum skoélastarfsins
Yta undir opid umhverfi, byggt 4 samstarfi einstaklinga og hopa par sem hafileikar
sem flestra/allra fa ad njota sin

Styrk- og veikleikagreining og parfagreining

6. Areidanleiki (Accountability)
Hvernig tlid pid sem leidtogar ad fylgjast med gedum samstarfsins?
Hvernig standa patttakendur ykkur skil & samstarfinu?
Hvernig @tlid pid ad syna fram 4 ad samstarfid beeti gaedi namsins?

Mynda sameiginlega syn medal skolastjornenda i samstarfsskolunum
A0 allir fai ad hafa ahrif

Bua til sameiginlega syn, selja hugmyndir — ad petta nai til nemenda — tryggja uthald

Muna ad meta hvort verkefnid nai til nemenda

A9 fa foreldra med i samstarfid

A9 syna fram & arangur

Studla ad virkri kynningu innan skolans & pvi faglega starfi sem er i gangi
Setja markmid — og meta med konnun hvernig gengur — kynna og fagna
Nemendur virkjadir til patttoku og meta peirra syn

Skolar syni betri utkomu i konnunum (foreldra/nemenda/starfsmanna)
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7. A0 byggja upp getu og studning (Building capacity and support)
Hvernig @tlid pid sem leidtogar ad tryggja ad fjolbreytileikinn innan og utan skélans sé
nyttur i netverkinu til ad 6gra og yta undir nybreytni?

10-12 skolar i neti

Stofna styrihdp (ca. 5 manns) med leidtoga/starfsmann hopsins

Skapa folki tima og vilja i samstarfid

Skapa sameiginlega syn — stefnumid i samstarfinu

Fraeosla jafningja og utanadkomandi

Hluti af simenntun strax fra upphafi verkefnis

Kortleggja feernina/pekkinguna sem er til stadar i skolunum

Kanna hvad vantar, styrk- og veikleikagreining, SVOT (styrkleiki, veikleiki, 6gn,

teekifaeri)

Opna skolann Ut i umhverfid

Hlusta og taka mark 4 ,,gagnryni* t.d. foreldra og nemenda

Kynna pad sem verid er ad gera innan skolans Ut i samfélagio

Vera ohraddir vid ad taka 4 moti nyjum hugmyndum

Laerdomssamraedan

[ upphafi annars namskeidsdags voru patttakendur bednir um ad hugsa sér samradur sem
hafa haft dhrif 4 pa pannig ad vidhorf eda vinnubrdgd peirra breyttust. Umraedan snerist sidan
um hvad er lerdomssamrada eda samtal sem pu lerir af.

Laerdomssamrada eda ndmshvetjandi samrada er skilgreind sem skipulogd, markviss fagleg
samrada sem hjalpar kennurum ad igrunda daglegt starf. Oft 4 slik samrada sér stad pegar
kennarar skoda og meta kennslu hver hja 60rum. Mikilvagt er ad byggja upp
samradumenningu i skolanum. I Englandi virdist vera sterk hefd fyrir gagnkvaemum
heimsoknum 1 bekki, ekki sem eftirgrennslan heldur sem lerdomsreynsla milli jafningja.
Gagnkvamar heimsoknir pjona peim tilgangi ad kennarar laeri, deili med 60rum og proi
starfid og allt petta byggist & gagnkvamu trausti.

Folk verdur ad geta hugsad sér ad fylgjast med 6drum og ad lata fylgjast med sér ef pad atlar
a0 taka patt i leerdomssamfélagi — pad er pad sem fagmenn almennt gera. Ef studla 4 ad
breytingum i skolastofunni purfa kennarar ad vera tilbunir ad skoda, meta og reda pad sem
gerist par.

General Teaching Council sem allir kennarar 1 Englandi eru adilar ad hefur skilgreint
avinning af gagnkvemum heimsoknum pannig:

Kennarar leera saman og deila reynslu

Fagleg samskipti og samraeda verdur proéadri

Er 6flug hvatning til kennara a0 ryna til gagns i daglegt starf

Minnkar einangrun og dregur Ur streitu og 60ryggi

Byggir upp sjalfstraust og eflir félagstengsl starfsmanna

broskar hafileikann til ad hlusta og spyrja

Laerdomssamraeda getur att sér stad vid mismunandi adstedur:
e Kennarar reeda saman eftir skodun/mat i skoélastofu hvers annars
e Samraodur 4 kennarastofunni i lok dags
e | sameiginlegum undirbiningstima kennara

16



e Djalfun eda leidsdgn, par sem réttum spurningum er varpad fram
e [ starfsmannasamtdlum
e [ samraedum i gegnum net eda sima

Dregin voru fram ymis demi um hvernig nokkrir skélar hafa ytt undir markvissar
leerdomssamraedur, t.d. ad atlast til ad kennarar skipuleggi saman, ad peir geri upp daginn i
lok skoladags, eda fai handleidslu (coaching) til ad gera goda hluti enn betur. Jafnframt voru
nefnd atridi eins og pad ad hafa adeins eitt atridi &4 dagskra funda og fara aftur og aftur i
gegnum efnid og kafa sifellt dypra (double loop learning). I sumum skélum hittast adilar
tengdir skdlanum til ad reda mikilveeg malefni. Patttakendur voru bednir ad velta fyrir sér
hvort fundir i skélunum veeru gagnlegir. Sumir eru pad, ekki allir, ekki peir sem eru illa
skipulagdir og umradan er lokud. Stundum & ad reda of mikid 4 fundi og pa upplifir folk
fundinn sem timaeydslu.

Skolar hafa skipulagt sérstakt namskeid eda handleidslu fyrir starfsfolk til ad pjalfa
samradulist sem leidir til ndms peirra sem taka patt.

Laerdomssamrada krefst pess ad traust og trunadur riki, fara parf yfir akvedin landameeri,
ganga lengra, pad parf ad gefa godan tima og beita virkri hlustun. Pess ber ad gaeta ad
leerddomssamrada hentar ekki 61lum.

Verkefni

Unnid var i pérum og patttakendur stodu andspanis hvor 6drum. Fyrst skodudu peir utlit
hvor annars og sneru svo bokum saman og hver og einn breytti premur atridum i ttliti sinu.
bé sneru peir aftur hvor 4 moti 60rum og reyndu ad finna hverju var breytt.

bessi @fing kallar 4 ad grandskoda vidmalandann og minnir okkur 4 ad veita 6drum fulla
athygli. Folk notadi 6likar adferdir vid ad finna hverju var breytt og mismunandi adferdir vid
a0 gefa visbendingar. Sumir breyttu miklu og adrir breyttu litlu. Svipad og i samredum par
sem sumir segja allt og adrir minna. Stjérnandi vakti athygli 4 ad allir patttakendur settu ad
leik loknum i sama far pad sem peir breyttu. Stundum gerum vid eitthvad évenjulegt en
forum svo aftur yfir 4 paegilega svaedid, vid tokumst 4 vid askorun en oft timabundid.
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Handleidsla (coaching / mentoring)

Handleidsla (coaching)er ferli sem hjalpar folki ad hjalpa sér sjalft og festa breytingar i sessi.
Handleidsla snyst um ad finna lausnir en handleidari hefur ekki 611 svorin.

A0 skoda nyja
reynslu

Ad fa folk til ad ) AQ ogra
vilja breytingar |::> Handleidsla hugmyndum og
skodunum

A0 spyrja

Handleidsla (coaching) snyst um:

A9 hjalpa kennurum ad finna svorin sem henta vidkomandi

Hér eru engar fyrirfram dkvednar reglur eda fyrirskipanir

Hindranir eru gerdar ad teekifaerum til ad proa sig afram

Handleidarinn parf ekki ad hafa svorin heldur hafnina til ad hjalpa vidkomandi og
leida vidkomandi afram ad svari

Handleidsla er ad rydja sér til rams i nitimafyrirteekjum sem arangursrik leid til ad proa baedi
einstaklinginn og fyrirtzekid med pvi ad na pvi besta ut ur 6llum. Ahersla er 4 ad folk nytur
handleidslu vegna pess ad pad er heft og vill baeta starf sitt, ekki vegna pess ad pad radi ekki
vid starfid.

Handleidarinn einbeitir sér ad pvi ad baeta arangur og setur engin takmork a arangur. Hann
talar um vid og okkur en ekki pu og peir og er fyrirmynd. Handleidarinn stendur bak vid og
adrir f4 ad njéta verkanna, jafnframt pvi sem hann sjalfur laerir stodugt af adstedum pess sem
hann handleidir.

Mikilvagir peattir i handleidslu eru ad byggja upp tengsl (rapport) eda samkennd og
gagnkveman skilning. Rannsdknir & mannlegri hegdun (NLP Neurolinguistic Programming)
hafa synt fram 4 ad heilinn vinnur likt og télva, hann er forritadur og vid forritum heilann
sjalf. Pad pyodir ad vid getum endurforritad hann fyrir breytta hegdun. Til ad byggja upp pessi
tengsl notar handleidari ymsar leidir, s.s. ad spegla likamsstellingu vidkomandi, ad hlusta, ad
na augnsambandi, ad nota sama tungumal, ad gaeta ad likamstjaningu og ton i réddinni. bad
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verdur ad vera akvedinn kraftur i samtalinu og naudsynlegt er ad syna ekki neikvaeda hegdun
og lata folki lida vel.

Handleidari (coach) notar opnar spurningar til ad 6rva samradurnar. Hann leidir vid-
melandann afram og faer hann til ad dypka skilning sinn og greina adstedur med pvi ad bidja
um ndkvamari upplysingar, hvad ndkvemlega vidkomandi hefur reynt ad gera. Hann
fullvissar sig um sameiginlegan skilning, dregur saman og utskyrir hvad hefur verio sagt.

Virk hlustun er mikilveegur pattur handleidslu. Mikilvaegt er ad gera sér grein fyrir ad
stundum hlustum vid 4n pess ad heyra. Vid pykjumst hlusta eda vid heyrum adeins pad sem
vid viljum heyra. Pad sem getur hindrad virka hlustun er ad viod viljum sjalf vera skilin eda ad
vid hlustum til pess ad bregdast vid. Oft erum vid byrjud ad spyrja adur en sa sem talar hefur
lokid mali sinu. Stundum er talad um samradu hinna heyrnarlausu, pegar badir tala en
hvorugur hlustar. Stundum eru vidbrogd vidmelanda ad segjast hafa heyrt petta allt adur.

Handleidari parf ad proa hefileikann til ad hlusta med hluttekningu (empathic listening).

bag felur m.a. i sér dypri hlustun med peim éasetningi ad skilja, ad sja hlutina eins og
vidomelandi okkar. Pad a0 skilja er ekki pad sama og ad vera sammala. Sa sem hlustar med
hluttekningu hlustar eftir tilfinningum, inntaki, hegdun, hann einbeitir sér ad hugsun
vidmelanda sins, ekki sinni eigin. Handleidsla (coaching) hjalpar vid ad gera hlutina betur.
Handleidari hlustar vel og veitir 6beina leidsdgn med pvi ad spyrja krefjandi spurninga og
skapa akveodna pressu. Hann parf ekki ad vera sérstaklega vel ad sér i malefninu sem reett er
um, parf ekki ad hafa sérpekkingu eins og gert er rad fyrir ad mentor hafi. Handleidari er i
meiri fjarleegd fra viomelanda. Handleidarinn gefur ekki rad heldur hjalpar viomalanda ad
finna leidir og opna & mismunandi valkosti. Handleidari svarar ekki fyrir pann sem hann
raedir vio. Hlustun er mikilvag og ad spyrja réttra spurninga, finna litla hluti sem skipta mali,
hjalpa vidmalanda a0 koma auga a ny sjénarhorn eda adkomu. Alltaf er horft fram & veginn,
ekki verid ad velta sér upp ur fortidinni. Samradan hefur tilgang, er ekki bara spjall, heldur er
um ad reda faglega samradu.

Handleidari getur verid hluti af netverki en getur einnig stadid utan vid pad. bad getur verid
mjog gott fyrir stjornanda ad hafa adgang ad handleidara, slikt getur hjalpad til vid ad byggja
upp 6flugt og faglegt netverk.

Likan fyrir skipulagda samraedu

Kynnt var likan sem handleidarar geta fylgt til ad gera samraedu skipulagda og markvissa,
(T.GROW model). Hegt er ad finna nanari upplysingar um pad i bokum um handleidslu
(coaching/ mentoring):

T= Topic — efni, pad sem vid atlum ad reda.

G= Goals — markmid, i lok samradna hef ¢g fengid betri hugmyndir.

R= Reality — stadan nuna, hvad vitum vio nu pegar, hvar erum vid stédd.
O= Options — moguleikar, hvad a@tlum vid ad gera, eitt eda fleiri atrioi.
W= Will — viljinn til ad framkvama pad sem er akveoid.

Likanid lysir grundvallarreglum i handleidslu, p.e. hvernig samtalid er leitt afram. Fyrsti

hlutinn hvilir meira & herdum pess sem faer handleidslu, handleidarinn feer vidkomandi til ad
gera grein fyrir ,,vandanum‘ en pegar komid er ad valkostum reynir meira 4 handleidarann ad
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leida viomalandann afram. Handleidari gefur ekki svorin heldur leidir viokomandi afram ad
pvi ad finna sin svor.

Ad préa faglegt leerdédmssamfélag

bad sem einkennir faglegt lerdomssamfélag er ao:

Menn deila syn, gildum og markmidum sem beinast ad pvi ad beta nam og kennslu
Litid er &4 pad sem edlilegan rétt allra nemenda ad ndmid gagnist peim
Kennsluhettir eru 1 stodugri endurskodun i peim tilgangi ad préoa nam og kennslu
Jafn mikil dhersla er & nam i hopum og einstaklingsmidad nam

Samvinna og teymisvinna er grunnpattur i starfinu

Ef kennarar deila syn, gildum og markmidum og vinna saman eykur pad kraft, menntun og
hatni skolasamfélagsins. Pad skiptir meira mali a0 auka hafni nemenda til ndms en ad leggja
aherslu & kennsluna. Samstarf kennara vid ad finna upplysingar og vinna saman skiptir parna
miklu mali, samvinna og sameiginleg leit sem skila arangri.

bad sem einkennir arangursrika samvinnu er:
Sameiginlegur skilningur 4 pvi hvernig vid laerum
Traust

Miklar faglegar vantingar um arangur

Innri vilji til ad vinna saman

Enginn metingur milli einstaklinga

Baoir/allir adilar leggja sig alla fram

Fjorar skilgreiningar 4 einkennum samvinnu voru settar upp 4 tvo asa:

Striving: Samvinnan einkennist af sameiginlegum gildum, trausti og virdingu. Gagnkvamur
vilji til ad na drangri med samvinnunni og trii 4 ad samvinna baeti drangur. Ahugi 4 ad nota
tima og krafta sina i samvinnuna.

Swaying: Folk vinnur saman en pad rikir ekki traust eda dryggi né gagnkvem tra &
samvinnuna. Efasemdir um tima og orku sem fer i verkid. Veikari adilinn (skélinn) ekki
anegdur med ad vera skilgreindur pannig. Samstarfid kemst oft ekki til framkvaemda.
Sinking: Ahuginn fjarar ut. Veikari adilinn leggur ekki sitt ad morkum til samstarfsins. Ytri
pattum kennt um hvernig stadan er. Patttakendur segjast fusir (lip service) og sampykkja
patttoku en eru ekki heilir 1 pvi. Samstarfid skortir forystu og skuldbindingu vid stjornandann.
Sunk: Skortir 4 samstarfio alveg fra upphafi. Litil skuldbinding vid verkid. Félk sampykkir
patttoku til pess ad na dkvednu fjarmagni. Skortur & trausti og virdingu. Litil virkni og litill
kraftur og verkefnid hverfur af yfirbordinu. Sumir reyna en skortir orku til ad halda ut.

Eftirsoknarverdast er ad halda starfsandanum i skilgreiningunni ,,striving®.

Leidtogahlutverkido

bridja namskeidsdaginn var fjallad um kenningar um leidtoga og likon. Hversu mikilsvert er
leidtogahlutverkid? Hvada eiginleika parf leidtogi ad hafa til pess ad standa undir nafni og
hrifa folk med sér? Skélastjorar eru leidtogar og purfa ad draga vagninn. I skipulogdu
samstarfi er mikilveegt ad hafa skyra framtidarsyn en gera sér jafnframt grein fyrir stddunni
eins og hun er. Stjornandinn parf ad leida hopinn fra rikjandi astandi ad syninni, hann parf ad
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finna leid til ad na hopnum med sér. I skipuldgdu samstarfi parf verkaskipting ad vera skyr og
réttlat. Allir purfa a0 leggja sig fram af heilum huga.

Leidtoginn parf ad gera sér grein fyrir hvernig hann getur breytt nliverandi astandi og peim
raunveruleika sem vi0 blasir. Mikilveagt er ad samstarfshopurinn vinni saman en ekki er
fyrir fram gefid ad allir starfsmenn vilji taka patt. Vitnad var i rannsékn sem syndi ad 60%
starfsmanna mata i vinnuna af pvi ad peim ber ad mata i vinnuna, 22% hafa virkilegan
dhuga 4 pvi sem peir eru ad gera og 18% grafa undan starfinu. [ umredunni kom fram ad
monnum fannst 60% mjog hatt hlutfall og veltu fyrir sér hvort sama hlutfall veri i skélanum

Mikilvaegt er ad virkja einstaklinga og félagslega moguleika. Veita parf folki tekifaeri og
treysta kennurum til ad gera tilraunir/taka ahettu, hjalpast ad, deila pekkingu, efni og
hugmyndum. Skolastjorinn parf ad studla ad tekifeerum fyrir hvern og einn til ad auka vid
reynslu sina og vera oragur ad gefa kennurum/starfsfolki svigram, tima og taekiferi til ad fara
i adra skola, ndmskeid og radstefnur til ad auka vidsyni og fa inn nyjar hugmyndir.

F4 hugmyndir frd 6llum og vidhorf allra.

Mismunandi stjérnunarstilar

Coercive/directive — skipandi still, ofan frd og nidur. Gott ad hafa hann 4 valdi sinu og nota
hann pegar hann er naudsynlegur, t.d. pegar upp kemur krisa eda eldur. Annars er hann ekki
arangursrikur. Pessi stjornunarstill virkar illa 4 folk ef hann er notadur daglega.

Authoritative/visionary — stjornunarstill sem byggist 4 ad setja langtimamarkmid og syn.
Er ahrifarikur ef leidtoginn er sérfraedingur i pvi sem hann er ad gera og folk hefur tra & pvi
og allt gengur vel. Leidtoginn parf ad vera traustvekjandi

Affiliative — stjornandinn leggur dherslu 4 folkid en ekki starfid eda verkefnin. Getur leitt til
of mikillar linkindar i stjérnun par sem vantar ad leida skolastarfid afram. Vantar metnad.

Participative/democratic — studningsrikur 1ydraedisstjérnandi. Byggir upp samkomulag
medal starfsfolks og leitar eftir pvi ad allir séu sammala. Vantar leidtoga sem leidir hdpinn.
Of mikil 4hersla 4 slika stjornun getur leitt til funda an dkvardana og engin proun & sér stad.

Coaching — stjornandi sem leitast vid ad proa fagmennsku hja starfsfolkinu. Leidir til
breytinga eftir langan tima, en stjornendur hafa litinn tima til ad handleida alla og geta pvi
lent i vanda med pessa leid, letur folk jafnvel fa storf sem vitad er fyrirfram ad verda ekki vel
unnin. Getur gengid ef kennarar vita hvad pa vantar og eru leitandi. Annars eru peir ekki med
nogu skyra syn fra stjéornendum til ad proast i starfi.

Pacesetting — stjornandinn setur markmidssetningu i fyrsta seti og folkid i annad — deilir
ekki starfinu /dbyrgdinni — verdur til pess ad stjérnandinn verdur sa eini sem veit hver er
stefnan. Getur orsakad alag vegna mikillar aherslu 4 verkefni en ekki starfsmenn.

Hafa parf i huga ad skolastjori getur s€d sjalfan sig sem stjornanda med akvedinn stil en
starfsfolkid séd hann 4 allt annan hatt. Stjornandi parf ad vera medvitadur um pennan mun og

vinna med hann. bad skiptir mestu hver pu ert, ekki hvad pu telur pig vera.

Enginn skoélastjori hefur hreinan stjornunarstil heldur er blandadur still algengastur. Pad sem
skiptir mali er ad geta fundid sinn stil og kallad fram adra stila vid mismunandi adstedur.

21



Stjornandi parf ad hafa 4 valdi sinu ad nota réttan stjérnunarstil vid réttar adstaedur i pvi felst
g060 stjornun.

Ad byggja upp arangursrik teymi.

Spurt var hvad greinir hopa (groups) fra teymum (teams)? Hopar hafa alltaf verid til og fra
upphafi mannkyns hafa mennirnir hopad sig saman. Hlutverk hopa er mismunandi og fer eftir
pvi hvort um er ad raeda personulega hopa, félagslega eda stjoérnsyslulega hopa. Mali skiptir
ad byggja upp traust i hdpum, en almennt rikir varkarni i samskiptum hépa. Hagsmunir hopa
geta verid hvort tveggja personulegir og félagslegir.

Teymi eru byggd 4 somu forsendum og hdpar en fleiri forsendum ad auki. Teymid hefur
skilgreint hlutverk og tilgang og medlimir eru medvitadir um hlutverk sitt. Takmarkid er ad
patttakendur i teymi lagmarki veikleika og hamarki styrkleika med samstoou og samstarfi.
Traust er undirstéduatridi 1 teymisvinnu og allir purfa ad vera vidurkenndir sem gildir
medlimir. Ef eitthvad mistekst er pad lerdomur en ekki mistok. Gagnkvamur studningur
einkennir teymi, jakvaedur, virkur og hvetjandi studningur par sem hvatt er til umraedna med
krefjandi spurningum.

Teymi purfa ad hafa styrk og syn til ad virka. Leidtoginn parf ad leida skélann og veita
teymum pennan styrk. Starfsmenn skéla eru hopur og innan hans starfa teymi. Pad sem
skiptir mali er ad virkja alla starfsmenn skélans 1 teymishugsun og sameiginlega vinnu pannig
a0 allir hafi hlutverk, takmark og sameiginleg markmid. Pannig byggist upp lidsheild.

Teymi parf ad vera virkt, samhaft og vita hlutverk sitt.

broun teyma (prep):

e Forma eda mota vidofangsefnin (forming)
Atok/hugstormun um 6gnanir og taekifzeri (storming)
Skipulag, skipulagning, aztlanagerd (norming)
Framkvemd (performing)

Olikir hépar i breytingaferli

Skipta ma starfsfolki sem tekst 4 vid breytingar i fjora hopa: pa sem eru & moéti breytingum
(Blockers), pa sem mala med breytingum (Advocates), pa sem tregdast vid (Resistants) og pa
sem eru tilbunir ad fylgja med (Willing followers). S& sem leidir breytingar getur haft dhrif
a0 pa sem eru motfallnir med pvi ad setja pa i hop med peim sem eru medmeeltir. Styrkja parf
pa sem eru medmeltir og gefa peim taekiferi til ad hafa dhrif 4 pa sem eru tilbunir ad fylgja
straumnum. beir sem tregdast vid purfa hvatningu og studning. Leitast ma vid ad gefa peim
sem eru motmeeltir hlutverk sem eykur skapandi patt peirra i skolastarfinu.

Leidtoginn parf ad gefa folki gaum og styrkja askilega hegdun. Stodugt parf ad leita leida til
a0 byggja upp starfsanda. bPad ma t.d. gera med pvi ad skipuleggja oventar uppakomur,
pakka folki med smé umbun, hafa skemmtanir og gledjast an sérstaks tilefnis, beita grini til
a0 undirstrika hversdagsleg skilabod, bua til pemadaga fyrir starfsfolk, s.s. hattadaga eda
faranlegustu sokkadaga.
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Samstarf i reynd

batttakendum var 1 lok sidasta namskeidsdags skipad i prja hopa/teymi til ad utbua
framkvemdadaatlun fyrir verkefni (action plan). Hver hépur skyldi dkveda vidfangsefni og og
gera aetlun um skipulag og framkvamd pess. Timi aatlunarinnar skyldi vera fra april 2006
til sept. 2007 og var 4atlunin skrdd 4 risablod sem hengd voru upp 4 vegg 4 ganginum.

Teymunum var sidan uppalagt ad fara i gegnum ferlid um proéun teyma:
Forma eda mota vidfangsefnin (forming)

Atok/hugstormun um 6gnanir og taekifzri (storming)

Skipulag, skipulagning, aatlanagerd (norming)

Framkvemd (performing)

Hver og einn dr6é um hlutverk sitt i teyminu, p.e. hlutverk dbyrgdar- og samstarfsadila
skolans. Teymid kom sér sidan saman um framkvamd, pannig ad skrifad var & mislita mida,
hvert hlutverk atti sinn lit og hver patttakandi skrddi hja sér i byrjun hvad gera pyrfti til ad
hrinda 4zetluninni i framkvamd. A bladinu stora var timads annars vegar og hins vegar
abyrgoar- og samstarfsadilar.

Hoparnir unnu skipulag um eftirtalin verkefni:

1. Hve glod er vor @ska. Samvinnuverkefni milli nokkurra skola sem midadi ad pvi ad auka
namsanagju nemenda.

2. Lestrarfeerni, lestrarkennsluatak & milli tveggja skola.

3. Beettur sjalfsagi nemenda. Atak sem midadi ad pvi ad fa um 80% kennara i skélanum til ad
hafa hegOunartrraedi tiltek.

Hoéparnir kynntu sidan hver sitt verkefni. A0 mati patttakenda er petta frabeer leid til vinna
azetlun Ut fré forsendum peirra sem koma ad verkinu. Aetlanir hdpanna er ad finna i
fylgiskjali 1 med skyrslunni.

23



Netverk — reynsla tveggja skéla

Hopurinn fékk heimsokn tveggja skolastjora sem hofou reynslu af pvi ad vinna i og byggja
upp netverk skola.

Lyn Whyte, skolastjori i Bar Hill Community Primary School.
http://www.barhillschool.co.uk

begar hun kom ad skélanum sem nyr skdlastjori stod hun frammi fyrir peirri dskorun ad
takast 4 vi0 erfida stoou skolans i morgum pattum, m.a. purfti ad faekka 1 starfslidi skolans.
Hun sagdi fra hvernig hiin métadi syn og aherslur skélans sem eru i stodugri endurskodun.
Hun lagdi aherslu 4 ad samstarfid innan skélans veeri mikilvaegt og pyrfti ad vera byggt a
traustum grunni 4dur en tekid er upp samstarf vid adra skola. Miklu skiptir ad vidhorf peirra
sem vinna saman i skélanum séu lik og syn og markmid sameiginleg.

Hun byrjadi pvi 4 ad byggja upp samstarf kennara i teymum sem hittust daglega og peir sem
kenna saman 4 svaedum hittust vikulega. Kennarafundir voru einnig vikulega. Samstarf i
teymum snerist um nam nemenda og ahersla var 16g0 & ad allir veeru ad lera, nemendur og
kennarar. Kennarar unnu einnig saman i jafningjaleidsogn (peer coaching). Allt var gert til ad
skapa anda og menningu samstarfs 1 sk6lanum og sa andi nadi einnig til nemenda.

Ad hennar mati var einnig naudsynlegt 4 stundum ad fa utanadkomandi adila til ad stydja vid
samstarfid og skoda og bera saman. Hun tok einmitt patt i samvinnu nokkurra skéla um mat &
samstarfi, patttakendur foru pa a milli skoélanna og skodudu og baru saman til ad lera hver af
O0d0rum.

Uppbygging samstarfsins i skolanum hefur ad hennar mati borid gédan arangur. Starfsfolk er

mjog jakvaett og hun telur ad vinnubrogdin hafi fest sig 1 sessi.

David N. Franklin skolastjori i Chelmer Valley High School.
http://www.chelmervalleyhighschool.co.uk

Um 1100 nemendur eru i skolanum sem er skoli fyrir 11-18 ara nemendur. bar er 16g0 sérstok
ahersla 4 sterdfredi, visindi, tekni og upplysingamennt. David hefur m.a. tekid patt i ad
pjélfa adstodarskolastjora til ad verda skolastjorar. Hann kynnti fyrir hopnum tvé demi um
samstarf milli skdla, annars vegar i netverki par sem 10 skoélar unnu saman og hins vegar
samstarf milli tveggja skola (partnership).

Netverk 10 skola
Arid 2000 hittust 10 skolastjorar sem flestir hofou tekid patt i nAmskeidum med David og
akvadu ad vinna saman med pvi ad stofna sérstakt netverk. beir akvadu ad leggja aherslu 4
prjé peetti 1 samstarfinu:

e AJ pjalfa millistjérnendur i 6llum skélunum

e Kennslu bradgerra barna

e Namskrargerd
Skolastjorarnir fengu fjarstyrk til ad setja upp prounarverkefnid. Pad pyddi ad hver peirra gat
valid einn kennara med dkveodna sérfredipekkingu sem var @tlad ad vinna ad medaltali einn
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dag 1 viku 1 60rum skélum. Skoélastjorarnir komu sér saman um akvedin grundvallaratridi sem
gilda 4ttu i samstarfinu:
e Opnar samradur og tranadur
Traust i samskiptum
Framlag allra er metid
Tekid er tillit til adstedna skolanna
Raunverulegt samstarf en ekki samkeppni milli skolanna

Arid 2001 sétti hopurinn um styrk til rikisins og skilgreindu sig sem leerdomssamfélag
(Neworked Learning Community, NLC). bau fengu umtalsverda fjarhad i prja ar til ad vinna
afram ad verkefninu.

Arin 2002 — 2005 voru &herslur pessar:
e Breytingar i nami og kennslu
e Sterk forysta (leadership)
e Tengsl ut fyrir netverkid (wider links)

Helstu verkefni sem unnid var ad 4 pessu priggja ara timabili:

e Bradger born, einn Ur hverjum skoéla i samstarfshopi og einn sem styrdi

e Namskeid var haldid fyrir millistjérnendur, gott ndmskeid i godu umhverfi og med
formlegri utskrift

e Kennarar gerdu rannsoknir a eigin kennslu

e FEinn sameiginlegur starfsdagur var haldinn & hverju ari fyrir alla skélana (med
patttoku um 800 kennara) par sem voru haldin g6d namskeid

e Teymi voru myndud um akvedin svid nams og kennslu

o Arlegar tveggja daga radstefnur voru haldnar fyrir skolastjora sem toku patt i
verkefninu, par sem hver skolastjori var med framlag, 15-30 minutur, og fékk
vidbrogd fra hinum. Ahersla & gott umhverfi par sem ekki var simasamband
(blue sky conference).

e Fyrirmyndarkennarar skipuldgdu radstefnur fyrir alla kennarana um afmérkud svid

e Fundir voru haldnir fyrir nemendur (student voice) og med nemendum. Nemendur
rannsOkudu kennslustundir og gafu endurgjof. Skolastjori hélt fundi med nemendum
um kennsluna, par sem nemendur komu pvi & framfeeri hvernig peim likadi best ad
leera. Sumum kennurum féll petta vel, adrir efudust um gildi pessa

Skolastjorarnir sampykktu ad halda samstarfinu afram pott styrkurinn veri buinn og einbeita
sér nu ad einstaklingsmidudu ndmi (personalized learning). Peir vinna na dfram saman, en
eru ekki lengur med sameiginlega starfsdaga. Tveir skélar beettust i hopinn. Skoélastjérar
midla hver 6drum upplysingum um géda kennara 4 lausu. Arangur skélanna hefur batnad 4
samstarfstimanum. Samstarfid hefur audveldad peim ad bata skolana sem hefur jafnframt
styrkt alla skolastjorana i starfi sinu. Skolastjérnendur reda mikid vid kennara um framfarir
og hvernig starfid hefur gengid. Hver peirra hittir sina deildarstjora manadarlega og fer yfir
stoduna og hvad parf ad gera betur og deildarstjorarnir hitta sinn kennarahdp 4 sama hatt.
Alltaf er reett fyrst um pad sem er gott og gengur vel og sidan hvad parf ad beeta.
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Samstarfsadilar (partnership)

David Franklin greindi einnig frd pvi ad hann var bedinn um ad vinna med skola sem hafdi
verid skilgreindur sem slakur skoéli (failing school). Pad pydir i Englandi ad skolinn hefur
verid metinn og fengid slaka utkomu. Eftir matid feer hann tvo ar til ad beeta sig, en & annars a
hattu ad verda lokad. Skoélastjori pessa skola hafoi verid vid skolann 1 tvo ar.

Samstarfid var i byrjun adeins a milli skolastjéranna. Hlutverk David var ad vera stydjandi,
hann hlustadi, gaf rdd, 6gradi, tok vid hugmyndum, dhyggjum og framtidarplonum. Hans
hlutverk var ekki ad segja skolastjéranum hvad atti ad gera og hvenar, heldur leitudu peir
saman lausna.

Smatt og smatt skipuldgou skolastjorarnir einnig faglegt samstarf kennara 1 skolunum
tveimur. Myndud voru por 4 6drum stigum i skélunum. Ekki 61l svid voru slok (failing) og
baodir skolar gatu lert. Sameiginleg namskeid voru haldin milli skéla sem voru skipulogd af
einstokum deildum. Pannig voru skipulagdir vinnudagar i steerdfredi, ensku, nattaruvisindum
og upplysingataekni. P4 foru skolastjorarnir med 20-30 kennara 4 flott hotel til ad skiptast &
skodunum og deila hver med 6drum pvi sem peir voru ad gera vel. beir h6fou einnig
kennaraskipti timabundid. Nemendur heimsoéttu einnig nagrannaskolann til ad meta hann og
um leid fa adra syn 4 eigin skola.

Eftir tveggja ara samstarf var studningsskolinn metinn aftur og hafdi pa ndd svo godum
arangri ad hann var tekinn af listanum yfir slaka skola. N hefur David verid bedinn um ad
vinna med 60rum skola sem er i vanda. Skolinn feer sérstaka greidslu fyrir ad taka patt i
svona vinnu.
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Samantekt

{ pessum kafla er dregin saman umraeda hopsins og reynsla af namskeidinu.

Markmid namskeidsins var ad:
e Styrkja samstarf innan skéla og milli skdla i Reykjavik
e Kynna moguleika netverka og samstarfsadila til ad efla skdla sem leerdomssamfélag
e Beta par med moguleika allra til nams, badi nemenda og starfsfolks

Samstarf innan skola og milli skola

Naudsynlegt er ad undirbtia jardveginn vel og greina stdduna adur en farid er af stad i netverk
skola og teymisvinnu kennara. Skipulag og markmid samstarfsins parf ad vera skyrt fyrir
6llum sem taka patt. Ollum verdur ad vera ljost til hvers farid er it i markvisst samstarf, pvi
parf ad skoda vel i upphafi hverju stjérnandi vill né fram. Erindisbréf fyrir starfshopa eru
mikilveeg teeki til ad hnitmida baedi markmid og verkefni. Einnig parf ad vera skyrt hver er
avinningurinn fyrir nemandann. Verkefnid parf ad vera um paetti sem skipta mali i
skoélastarfinu og inni i skélastofunni.

Hafa ber 1 huga ag eitt er ad setja samstarfsverkefni af stad og annad ad vidhalda peim og sja
til pess ad pau skili arangri. Til pess er mikilvagt ad starfsfolkio geri verkefnid ad sinu. Geeta
parf ad pvi hvad stjornandi atlar ad gera pegar dyfan kemur, pvi ad pad kemur dyfa. Eftir
fyrsta timabil samstarfsins pegar allir eru dhugasamir kemur oft timabil preytu eda leida
pegar folki finnst ekkert mida og arangur er ekki farinn ad skila sér. Fyrir pessu parf
leidtoginn ad hugsa strax i upphafi. G6d abending er ad nyta adgreining til umbdta og frekara
prounarstarfs.

Hugsanleg samstarfsverkefni innan og 4 milli skola sem nefnd voru i umradu hopsins:
e Sérkennsla — studningur.

Bradger born

Nybuateymi

A0 beta ndmsumhverfi nemenda — sameiginleg syn

Samskipti vid foreldra — samstarfsmenn — samradur

Einstaklingsaaetlun — markmidssetning

Néamsmat — skiljanlegt foreldrum

Agamal — atferlisvandi.

Mikilvaegt ad hafa i huga ad adur en skodli hefur samstarf med 60rum skdla pa parf samstarfid
a0 vera proad i skdlanum sjalfum. bad parf ad vera hagt ad deila pekkingu og tryggja ad
badir gredi 4 samstarfinu.

Skolar sem leerdomssamfélag

batttakendur voru sammala um ad lerdomssamfélagio er mikilvaegt fyrir skolastarfid. bar
gegnir fagleg samrada um starfid miklu hlutverki. Starfsfolk skola pekkir oft hvert annad
mjog vel og vinatta skiptir mali. Pvi var varpad fram i umraduna hvort vinatta gaeti verid
hindrun i faglegu samstarfi eda hvort haegt vari ad nyta vinattuna i faglegu samhengi. Byggja
parf upp traust og trinad sem grundvoll faglegrar umraedu og samstarfs. Pjalfun i samstarfi
og faglegri samradu er naudsynleg. ZEskilegt er ad komid verdi & markvissri handleidslu
(coaching — mentoring) sem badi kennarar og stjornendur eigi kost a.
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Neestu skref

batttakendur 4 namskeidinu akvadu ad vinna afram med samstarfshugmyndir sem urdu til &
namskeidinu hver i sinu borgarhverfi. Akvedid var ad midla upplysingum um
samstarfsverkefni sem eru i gangi eda eru ad fara af stad. Skolastjorar ur Grafarvogi akvadu
ad mynda netverk um fardeild sem starfraekt er i hverfinu. Raett var um ad skolastjorar i
hverju hverfi myndudu studningsnet sin a milli.
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