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Helstu nidurstodur

e Flestir voru mjég eda fremur sammala pvi ad folkid i Reykjavik veeri vingjarnlegt/
hjalpsamt (92% svarenda) og sidan ad pad veeri audvelt ad fara um borgina (86%). Pa
voru margir mjog eda fremur sammala pvi ad Reykjavik veeri borg endurnyjanlegrar orku
(78%), borg med ahugaverdan arkitektir/byggingar (76%) og nutimaleg borg (76%). ba
téldu um tveir af hverjum premur sem afst6du toku ad Reykjavik veeri graen borg (68%),
hentug fyrir hjdlreidafolk (64%) og taeknilega proud (62%). Um helmingur var sammala
bvi ad streetdkerfid i borginni veeri gott (51%) en faestir voru sammala peirri fullyrdingu
ad Reykjavik veeri bilaborg (40%).

e Hugmyndin um ad hafa nattudrugripasafn i Perlunni fékk mestan hljdmgrunn medal
erlendu ferdamannanna sem pangad hoféu komid, eda medaleinkunnina 7,6 (af 10
mogulegum). Naestbest leist peim a ad Perlan myndi hysa upplysingamidstod fyrir
ferdamenn (medaleinkunn 7,2), mun sidur 4 ad hafa par matarmarkad (5,5) og sist a

hugmynd um heilsumidstod/spa (4,2).

e Af peim sem afstédu téku og hofdu séd BSi eda komid pangad toéldu 51% ad ekki vantadi

nyja umferdarmidstod i Reykjavik en 49% toldu nyja umferdarmidstod aeskilega.

o Af peim sem afstodu toku tdldu 52% ad léttlestakerfid hentadi ekki i Reykjavik en 48%
toldu ad pad geeti hentad i borginni.
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1.0 Inngangur

1.1 KOonnunin

bessi greinargerd, sem unnin er fyrir Skrifstofu eigna og atvinnupréunar hja Reykjavikurborg
(SEA), byggir a vettvangskonnun sem framkvamd var medal erlendra ferdamanna i Reykjavik fra
juni til agust 2014. Koénnunin var i bodi & fjorum tungumalum; ensku, pysku, fronsku og itélsku
og 16g0 fyrir ferdamenn i ténlistarhdsinu Horpu, & Austurvelli, vid Hallgrimskirkju, i Perlunni og
vidar i midbae Reykjavikur. Spyrlar fra Rannsdknum og radgjof ferdapjonustunnar (RRF) sdu um

framkvaemdina. Fengust 500 gild svor eins og ad var stefnt.

i kénnuninni var spurt um kyn, aldur og menntun gesta, ferdamata beirra, tilgang ferdar,
foruneyti og tekjur félks midad vid laun i peirra heimalandi. Eins hvort félk hefdi komid adur til
Reykjavikur eda veeri par i fyrsta skipti. Sidan voru settar fram ymsar fullyrdingar um Reykjavik er
snerta skipulag og atvinnupréun og voru gestirnir bednir ad lysa sig sammala peim, ésammala
eda hlutlausa. Einnig var spurt um hvort ferdamenn hefdu heimsétt Perluna. beir sem pad hofdu
gert var gefinn kostur a ad gefa 6llum eftirtdldum hugmyndum um framtidarstarfsemi i bygg-
ingunni einkunn, auk pess sem peir gatu komid med adrar hugmyndir:

o Upplysingamidstéd fyrir ferdamenn

e Ndtturugripasafn

e Heilsumidst6d/spa

e Matarmarkadur

P4 var spurt hvort patttakendur hefdu komid & BS/ - Umferdarmidstodina eda séd hana. beir sem
kvadu "ja" vid pvi voru sidan spurdir hvort peir teldu ad Reykjavik pyrfti ad fa nyja umferdar-
midstdd. Ad lokum voru erlendir ferdamenn inntir alits @ pvi hvort peir teldu Iéttlestakerfi henta

fyrir almenningssamgongur i Reykjavik.

1.2 Urvinnsla

Vid drvinnslu nidurstadna eru patttakendur i kdnnuninni fyrst skodadir sem heild en sidan eftir
kyni, aldurshépum, menntun, busetu (markadssvaedum), ferdamata (4 eigin vegum, "self drive"
eda i hépferd) og eftir pvi hvort peir hofdu komid adur til Reykjavikur eda ekki. Fer6amennirnir
eru flokkadir eftir sex markadssvaedum hvad busetu vardar. Gestir med busetu utan peirra

svaeda eru hafdir saman undir heitinu 6nnur svaedi.

Tafla 1.1 Skilgreining @ markadssvaedum
Markadssvaedi Lénd
Nordurlond Noregur, Svipjod, Finnland og Danmork.
Mid-Evrépa byskaland, Austurriki og Sviss.
Benelux I6ndin Belgia, Holland og Luxemborg.
Bretlandseyjar England, Wales, Skotland og irland.
Sudur-Evropa italia, Frakkland, Spann, Porttgal, Grikkland ...
Nordur-Amerika Bandarikin, Kanada og Mexiko.
Onnur svaedi A-Evrépa, Afrika, Asia, Astralia og S-Amerika.
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2.0 Konnun medal erlendra ferdamanna i Reykjavik
sumarid 2014

2.1 Kyn, aldurshdpar, menntun, buseta o.fl.

Karlar voru 55% patttakenda i konnuninni en konur 45%. Um 37% voru 16-35 ara, 32% voru 36-
55 dra og 31% eldri en 55 ara. Medalaldur var um 44 ar. 48% patttakenda voru med meira en 8
ara skélagdngu eftir grunnskdla en 37% med 4-8 ar. 33% voru fra Mid-Evrépu, 16% fra Sudur-
Evrépu, 14% fra Nordurlondunum og sama hlutfall fra Nordur-Ameriku, 10% fra Bretlandi, 6% fra
Benelux [6ndunum og 7% med busetur annars stadar. 21% hofdu komid adur til Reykjavikur en
79% ekki. 94% voru i frii, 10% i heimsékn en 4% komu i 6drum tilgangi (namskeid, radstefna
o.fl.).} P& voru 63% i ferd alveg 4 eigin vegum, 14% ad hluta & eigin vegum ("self drive") en 23%
skipulagdri hopferd. 49% voru med maka/sambuanda i for, 24% med vinum/6drum eettingjum,

14% einir & ferd en faerri med vinnufélogum (10%) eda med born i foruneytinu (9%) .

Mynd 2.1 Samsetning patttakenda i k6nnuninni
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1. 7% merktu vig fleira en eitt og pvi er samtalan 108%. Af beim voru 6% hér baedi i frii og heimsdkn.
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2.2 Afstada til fullyrdinga um Reykjavik

Af tiu fullyrdingaspurningum fyrir SEA sem bedid var um ad folk teeki afstédu til voru flestir mjog
eda fremur sammala pvi ad folkid i Reykjavik vaeri vingjarnlegt/ hjalpsamt (92%) og sidan ad pad

vaeri audvelt ad fara um borgina (86%).

Pa voru margir mjog eda fremur sammala pvi ad Reykjavik vaeri borg endurnyjanlegrar orku
(78%), borg med ahugaverdan arkitektur/byggingar (76%) og nutimaleg borg (76%). ba téldu um
tveir af hverjum premur sem afst6du toku ad Reykjavik vaeri green borg (68%), hentug fyrir
hjélreidafélk (64%) og taeknilega préud (62%). Um helmingur var sammala pvi ad streetis-
vagnakerfid i borginni vaeri gott (51%) en faestir voru sammala peirri fullyrdingu ad Reykjavik veeri
bilaborg (40%).

Mynd 2.2 Afstada til fullyrdinga um Reykjavik *

peir sem afstodu toku

Vingjarnlegt/hjalpsamt folk 42 71
Audveltad fara um | | :llo 3
Borg endurnyjanlegrar orku | | 19I
Ahugaverdur arkitektar | | 16 | 6
Nutimaleg borg | | 19 | 5
Green borg | ZL | 6
Hentug fyrir hjolreidar | 25 | | 8
Taeknilega préud | 3|3 | 3
Gott straetokerfi E|’,8 | | 6
Bilaborg | | 19 |
f T T 1o
0 10 20 30 40 50 60 70 8 90 100
B Mj6g sammala Fremur sammala Hlutlaus Fremur 6sammdla M Mjog 6sammala

?. bgtttakendum gafst hér einnig kostur G ad merkja vid ,veit ekki” ef peir téldu sig ekki démbeera d
fullyr@ingarnar. Algengast var ad folk teldi sig ekki dombeert @ straetisvagnakerfid i borginni, eda 42%
adspurdra. bd treystu 22-28% sér ekki til ad deema um hvort Reykjavik veeri borg endurnyjanlegrar
orku, taeknilega proud eda hentadi vel fyrir hjdlreidafolk. Jafnframt téldu 14% sig ekki geta metid hvort
Reykjavik veeri bilaborg og 9% ekki hvort hun veeri graen borg. Einungis 1-5% merktu vid ,veit ekki”
vardandi fullyrdingar um ad i borginni vaeri dhugaverdur arkitekttr/byggingar, ad audvelt veeri ad fara
um Reykjavik og ad hun vaeri nutimaleg borg.
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Vid Tjérnina.

i toflu 2.1 eru pessi svor greind nanar eftir kyni, aldurhépum, menntun, bisetu svarenda o.s.frv.
og sjénum beint ad peim sem voru mjog eda fremur sammala fullyrdingunum. Svo sem sja mé er

par oft talsverdur munur 4 afstédu félks.

Tafla 2.1 Afstada til fullyrdinga um Reykjavik - mjog eda fremur sammala

eftir kyni, aldurshopum, menntun, markadssvaedum, ferdamata o.fl.

. elts [ 55| w w | £ o =
c é = = o 3 2 fey © 0 o 9.0
52 |2cE8g S|z 2 [55|23 8| 8
% |EP|3E w88 BE 52| 8§ |Es|35|C8| &

>2ITRBE |&5|2 | o (25|07 | @
Karl 92 87 79 76 77 70 65 59 53 40
Kona 91 85 77 76 76 65 63 66 51 40
16-35 ara 91 86 78 69 76 68 70 63 48 43
36-55 ara 89 90 72 76 73 67 62 61 51 39
>55 ara 96 82 84 85 80 69 57 66 60 35
< 4 ar eftir skyldu 95 85 81 78 67 59 60 57 50 50
4-8 ar 92 86 77 72 79 71 61 63 54 39
>8ar 91 88 79 79 80 69 67 37 52 39
Nordurlond 89 81 72 80 64 56 56 45 43 39
Mid-Evrdpa 92 89 81 77 73 66 54 50 59 43
Benelux I6nd 79 76 79 72 75 71 68 67 11 30
Bretland 91 83 83 78 85 76 68 69 40 38
S-Evrépa 92 97 73 66 86 83 73 68 61 32
N-Amerika 94 84 75 85 83 59 71 84 49 49
Annad 100 79 95 63 69 68 76 69 50 39
Eigin vegum 91 86 76 75 75 68 70 63 50 41
"Self drive" 91 94 74 72 78 66 64 72 50 40
Hépferd 95 84 87 82 77 70 47 58 60 34
Fyrsta skipti i 92 86 77 73 76 68 65 62 52 37
Komid adur 90 86 82 86 77 68 62 67 53 50
Medaltal 92 86 78 76 76 68 64 62 52 40
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2.3 Alit 4 framtidarhlutverki Perlunnar

35% svarenda i konnuninni h6fdu komid i Perluna en 65% ekki.

Mynd 2.3 Komid i Perluna?

H Nei

= Ja

[ kénnuninni voru peir sem hofdu komid i Perluna bednir um ad gefa 6llum eftirtdldum
hugmyndum um framtidarstarfsemi i byggingunni einkunn & bilinu 1-10 (10 er best), auk pess
sem peir gdtu komid med adrar hugmyndir:

o Upplysingamidstéd fyrir ferdamenn

e Ndtturugripasafn

e Heilsumidst6d/spa

e Matarmarkadur

Nidurstadan er su ad hugmyndin um ad hafa natturugripasafn i Perlunni fékk mestan hljomgrunn
medal erlendu ferdamannanna og medaleinkunnina 7,6. Naestbest leist peim a ad Perlan myndi
hysa upplysingamidstod fyrir ferdamenn (medaleinkunn 7,2), mun sidur a ad hafa par matar-

markad (5,5) og sist 8 hugmynd um heilsumidst6d/spa (4,2).

Mynd 2.4 Medaleinkunnir hugmynda um nytingu Perlunnar
gestir sem hofdu heimsoétt bygginguna 3

Nattarugripasafn
Upplysingamidstod
Matarmarkadur

Heilsumidst6d/spa

Einkunn 0 1 2 3 4 5 6 7 8

A naestu mynd eru paer einkunnir sem patttakendur gafu adurnefndum hugmyndum um nytingu

Perlunnar flokkadar sem hér segir:

Einkunn 9-10 = mjég god hugmynd, 7-8 = fremur géd, 5-6 = seemileg, 1-4 = sleem

3. 73% peirra sem komu i Perluna, 125 svarendur, treystu sér til ad gefa hugmyndunum einkunn og

3% til vidbotar vildu ekkert af pvi sem nefnt var en komu med eigin hugmynd.
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Mun Ndtturugripasafn islands verda til hisa i Perlunni?

Samkvaemt pvi téldu 75% eiknunnagjafanna ad hugmyndin um nattdrugripasafn i Perlunni vaeri
mjog eda fremur gdéd en 11% 4litu hana sleema. ba téldu 70% ad hugmyndin um ad hafa par
upplysingamidstod fyrir ferdamenn vaeri fremur eda mjog géd en 15% toldu hana sleema. Hins
vegar téldu 41% matarmarkad i Perlunni géda hugmynd en litlu feerri (35%) ad hin vaeri sleem. b3
toldu adeins 32% pad goéda hugmynd ad hafa heilsumidstod/spa i Perlunni en 56% alitu pad

slaeman kost.

Mynd 2.5 Hugmyndir um nytingu Perlunnar - flokkadar einkunnir
gestir sem hofdu heimsott bygginguna

Natturugripasafn
Upplysingamidstod

Matarmarkadur

Heilsumidst6d/spa

T T 1 %
0 20 40 60 80 100
B Mjog gbd Fremur god W Semileg M Slem

Adrar hugmyndir um nytingu Perlunnar:
Listamidstod (x2), safn um sogu Islands, brugghus, hétel, djass-kaffihas, verslunarhus, eldfjalla-

syning, hénnunarsafn.
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2.4 BSI og ny umferdarmidstod i Reykjavik

BSI - Umferdarmidstédin.

Ferdamennirnir voru spurdir hvort peir hefdu séd eda komid & BS/ - Umferdarmidstédina eda
ekki. Nidurstadan er st ad 52% hofdu séd BSi eda komid pangad en 48% ekki.

Mynd 2.6 Komid 4 eda séd BSi - Umferdarmidstodina?

EE:]

B Nei

peir sem hofud sé eda komid & BSI voru sidan spurdir hvort peir teldu ad Reykjavik pyrfti ad fa
nyja umferdarmidst6d. Um pad voru skiptar skodanir auk pess sem 40% toku ekki afstodu til
spurningarinnar og merktu vid "veit ekki". Af peim sem afst6du téku téldu 51% ad ekki vantadi

nyja umferdarmidstod i Reykjavik en 49% alitu nyja umferdamidstod aeskilega.

Mynd 2.7 barf nyja umferdamidstod i Reykjavik?

beir sem afstédu toku *

B Nei

= Ja

*. 68% peirra sem héfou séd BSI eda komid pangad svérudu pessari spurningu, eda 173 ferdamenn.
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Bidsalurinn @ Umferdarmidstodinni.

Karlar voru fremur fylgjandi pvi (53%) en konur (43%) ad reist yrdi ny umferdarmidstod i
Reykjavik og ahugi 4 henni jokst einnig med haekkandi aldri svarenda. Af iblum einstakra
markadssvaeda toldu Nordurlandabuar helst ad reisa eetti nyja umferdarmidstod (70%), sidan
Bretar og ibuar N-Ameriku (55-57%) en sist ferdamenn fra Benelux Iondum og S-Evrépu (26-29%).
Folk i hopferd var fremur a peirri skodun (57%) en peir sem voru a eigin vegum (50%) eda i "self -

drive" ferd (47%) og peir sem voru hér i fyrsta skipti (52%) fremur en endurkomugestir (42%)

Mynd 2.8 Hlutfall peirra sem téldu purfa nyja umferdarmidst6d
eftir kyni, aldri, menntun, busetu, ferdamata o.fl.

peir sem afstodu téku

Karl
Kona

16-35
36-55
>55 ara

<4ar
4-8ar
>8ar

Nordurlond
Mid-Evrdpa
Benelux
Bretland
S-Evrdpa
N-Amerika
Adrir

Eigin vegum
"Self drive"
Hopferd

Fyrsta skipti
Adur i Rvik.
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2.6 Léttlestakerfi i Reykjavik?

Erlendu gestirnir i borginni sumarid 2014 voru spurdir hvort peir teldu ad léttlestakerfi (light rail
transport system) hentadi til almenningssamgangna i Reykjavik. Nidurstadan er si ad um pad
voru skiptar skodanir, auk pess sem 39% toku ekki afstodu til spurningarinnar og merktu vid "veit
ekki". Af peim sem afst6du téku tdldu 52% ad |éttlestakerfid hentadi ekki i Reykjavik en 48%
toldu pad geta hentad.

Mynd 2.9 Hentar léttlestakerfi i Reykjavik?

peir sem afstodu téku

B Nei

= Ja

Nordurlandabuar alitu fremur ad léttlestakerfi gaeti hentad i Reykjavik (68%) en ibuar annarra

markadssvaeda. Mid-Evrépubuar voru sist a peirri skodun (28%).

Mynd 2.10 Hlutfall peirra sem t6ldu léttlestakerfi henta i Reykjavik
eftir kyni, aldri, menntun, busetu, ferdamata o.fl.

peir sem afstodu téku
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