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3. HELSTU NIDURSTODUR UTTEKTARINNAR

patttakendur i rannsdkninni voru pjénustumidstodvar Reykjavikurborgar, Reykjavikurdeild Rauda
kross islands, Samhjalp, Logreglan & héfudborgarsvaedinu, Fangelsismalastofnun og SAA.
Landspitalinn Haskodlasjukrahus tok patt i rannsékninni en svor peirra voru énothaef par sem
kennitolur voru ekki skradar i svérum pétttakenda & vegum Landspitalans. An dulkédadra kennitalna
var ekki haegt ad koma i veg fyrir tvitalningu 4 fjdlda peirra sem teljast utangards og/eda
heimilislausir.

{ juni 2017 voru samanlagt 349 einstaklingar skradir af patttakendum sem utangards og/eda
heimilislausir. Af peim voru 58 einstaklingar sagdir bua i langtimabusetutrraedum.’

Karlar voru i meirihluta peirra sem toldust utangards og/eda heimilislausir, eda 68%.

Flestir voru a aldrinum 21-40 ara, eda 47%. Feestir voru i aldurshépunum 18-20 ara (2%) og 61-80
ara (7%). Hlutfallslega fleiri konur en karlar eru utangards og/eda heimilislausar & aldrinum 21-40 ara
og 51-60 ara. Karlar eru hlutfallslega fleiri utangards og/eda heimilislausir & aldrinum 61-70 ara.

Af peim 349 einstaklingum sem toldust vera utangards og/eda heimilislausir voru 11,3% af erlendum
uppruna.” Yfir helmingur peirra, eda 6%, var fra Péllandi.

patttakendur téldu busetuadstaedur einstaklingana oftast 6tryggar eda hja 153 einstaklingum, 118
voru sagdir gista i gistiskyli og 76 einstaklingar voru sagdir hafast vid & gétunni ad einhverju leyti.? 97
einstaklingar voru ad ljuka stofnanavist og 58 einstaklingar voru skradir i langtimabusetutirraedi.*
Hlutfallslega fleiri konur voru sagdar bua a gétunni, i gistiskyli og vid étryggar adstaedur en karlar.
Hlutfallslega fleiri karlmenn voru ad ljuka stofnanavist eda bjuggu i langtimabusetulrraedi.

Flestir h6fdu verid utangards og/eda heimilislausir lengur en i 2 ar, eda 39%, og leekkar i 33% ef peir
einstaklingar sem bua i langtimabusetulrreedum eru teknir Ut dr menginu. Ef lengd heimilisleysis er
skodud eftir kyni kemur i ljés ad hlutfall kvenna og karla er nokkud jafnt nema pegar kom ad
heimilisleysi i 2 ar eda lengur, pa var hlutfall karla 44% en kvenna 31%.

beim sem hafa verid utangards og/eda heimilislausir lengur en i 2 ar fjolgar eftir aldri. Hlutfall peirra
sem hafa verid utangards og/eda heimilislausir i 0-3 manudi er nokkud svipad i 6llum
aldurshépunum.

Flestir einstaklingarnir voru sagdir neyta afengis og/eda annarra vimuefna ad stadaldri, eda 62%
beirra. 23% einstaklinganna voru skradir haettir neyslu afengis og/eda annarra vimuefna. Hlutfall
karla og kvenna er jafnt hvad vardar neyslu afengis og annarra vimuefna ad stadaldri. Einnig er pad
nokkud jafnt pegar kemur ad neyslu einungis annarra vimuefna en afengis. Karlar sem neyta

114 einstaklingar voru skradir af tveimur mismunandi patttakendum i rannsdkninni. par sem svor patttakenda fyrir pessa 14
einstaklinga voru 6lik var dkvedid vid vinnslu nidurstadna ad fjalla um 363 einstaklinga i stad 349 pegar vid atti.

?{ tilfelli 4tta skradra einstaklinga (2,3% tilfella) var pjoderni ekki skrad.

3 Gistiskyli: Konukot eda Gistiskylid rekid af Reykjavikurborg.

* Starfsmenn stofnana og félagasamtaka sem téku patt i rannsdkninni gatu merkt vid fleiri en einn patt i tengslum vid
busetuadstaedur hja hverjum og einum einstaklingi.
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eingongu afengis eru hlutfallslega fleiri en konur og peir eru einnig hlutfallslega fleiri sem hafa haett
neyslu. Hlutfallslega sjaldnar er vitneskja til stadar um neyslu kvenna en karla.

Afengisvandi og misnotkun annarra vimuefna voru talin helsta orsdk pess ad einstaklingar voru
utangards og/eda heimilislausir. bar & eftir var gedraenn vandi.” Ef gedraenn vandi og misnotkun
vimuefna eru skodud sérstaklega kemur i ljés ad af peim 142 einstaklingum sem skradir eru med
gedranan vanda eru 80% af peim einnig med afengis- og/eda vimuefnavanda.

Flestir patttakendur s6gdu ad einstaklingarnir hefdu leitad til félagspjonustunnar i Reykjavik,
Landspitalans, SAA, AA-samtakanna og Rauda kross islands. Einnig nefndu patttakendur stofnanir og
félagasamtok a bord vid: Samhjalp, Virk starfsendurhaefingu, Reglu Médur Theresu, VR teymid,
Fjolskylduhjalpina, Draumasetrié — afangaheimili, Krysuvikursamtokin, heilsugaesluna,
Hjalpraedisherinn, og Vernd — fangahjalp.

Stofnanir og félagasamtok sem téku patt i rannsdkninni koma med mismunandi heetti ad malefnum
utangards og/eda heimilislausra i Reykjavik. Pjonustumidstédvar Reykjavikurborgar koma helst ad
radgjof, studningi og eftirfylgd. Einnig var nefnd naeturgisting, studningur og eftirfylgd vegna
umsodkna um félagslegt hidsnaedi, fjarhagsadstod til framfaerslu, busetu i busetudrraedum, studning og
utanumbhald vegna patttoku i Grettistaki og radgjof, studning og eftirfylgd fra VR teyminu. Hja SAA
var fyrst og fremst nefnd afengis- og vimuefnamedferd sem og eftirmedferd og Samhjalp veitti
eftirmedferd vegna fiknisjukddma. Logreglan a hofudborgarsvaedinu nefndi ad peir veittu gistingu i
fangageymslu ad 6sk einstaklinga. Fangelsismdlastofnun rikisins nefndi ad medal peirrar pjénustu
sem peir veittu veeri ad adstoda vid ad tengja einstaklinga vid félagsrddgjafa i peirra hverfi,
salfraedividtol og eftirfylgdarvidtol. Raudi kross islands nefndi ad st pjénusta sem veeri veitt af peirra
halfu veeri neering a bord vid vitamin, mat og drykk, hreinn sprautubinadur og adstod vid forgun,
studningur { Opnu husi RKI, adstod vid samskipti vid adrar stofnanir, skadaminnkandi leidbeiningar
vardandi 6rugga sprautunotkun og salraenn studningur.

A. SAMANBURDUR VID KORTLAGNINGUNA FRA ARINU 2012

Meginnidurstédur kortlagningarinnar arid 2017 eru ad fjolgad hefur i hépi peirra sem teljast
utangards og/eda heimilislausir fra arinu 2012 um 95% (med fyrirvara um ¢likan fjolda patttakenda i
rannsoknunum 2012 og 2017). Karlmenn eru i meirihluta likt og arid 2012, en hlutfallslega hefur att
sér stad faekkun i hépi kvenna fra arinu 2012. beim faekkar ur 35,8% af heildarfjolda arid 2012 i31% i
juni 2017. [ aldurshépnum 41-60 ara hefur einstaklingum hlutfallslega faekkad 4 milli d&ra um 11,9%.
Hlutfall einstaklinga af erlendum uppruna stendur i stad 4 milli aranna 2012 og 2017. Ekki hefur
fjdlgad hlutfallslega i neinum aldurshép a milli ara.

Ef skodad er sérstaklega hlutfall peirra sem toldust, samkvaemt patttakendum, bua i
langtimabusetudrraadum kemur i ljés ad hlutfall peirra af heildarhépnum stendur i stad a milli ara.
Arid 2012 voru pad 29 af 179 einstaklingum, eda 16% hépsins. [ juni 2017 teljast, samkveemt
patttakendum, 58 einstaklingar i langtimabusetu eda 17% hépsins.

*> Um fleiri en einn svarmoguleika var ad raeda i spurningu um hugsanlegar orsakir heimilisleysis og patttakendur gatu merkt
vid fleiri en eina astaedu.
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[ juni 2017 eru flestir sagdir bua vid 6tryggar adstaedur eda i gistiskyli, likt og arid 2012. Haerra hlutfall
kvenna gistir i gistiskyli og byr vid 6tryggar adstaedur arié 2017 likt og arid 2012. Feekkun hefur att sér
stad i hdpi peirra sem taldir hafa verid utangards og/eda heimilislausir i 4-11 manudi og 1-2 ar.
Svipad hlutfall einstaklinga hefur verid i lengur en 2 ar utangards og/eda heimilislaust baedi arin.

Helsti vandi peirra sem voru utangards og/eda heimilislausir var i bddum rannséknunum ofneysla
afengis og/eda annarra vimuefna og gedraenn vandi.

Baedi arin hofdu flestir fengid pjénustu hja pjéonustumidstédvum Reykjavikurborgar. | badum
rannsoknunum kom fram ad einstaklingar sem voru utangards og/eda heimilislausir sakja fjolpaetta
pjonustu hja mérgum dSlikum adilum.
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Inngangur

4, INNGANGUR

[ pessari skyrslu eru kynntar nidurstédur & kortlagningu a fjdlda og hégum peirra sem téldust
utangards og/eda heimilislausir i Reykjavik vorid 2017. Arid 2009 var i fyrsta sinn gerd sambaerileg
kortlagning sem var samvinnuverkefni Nyskdpunarsjéds namsmanna og velferdarsvids
Reykjavikurborgar. Rannsakendur voru Elin S. Gunnsteinsdéttir og Erla B. Sigurdardéttir. Arid 2012
var kortlagning a fjélda og hégum utangardsfdlks/eda heimilislausum i Reykjavik endurtekin af Erlu
Bjorgu Sigurdardottur, deildarstjéra a deild geeda og rannsdékna a skrifstofu svidsstjora.

Rannsdéknirnar arin 2009 og 2012 voru gerdar samkvaemt stefnu Reykjavikurborgar i malefnum
utangardsfélks 2008—2012. | henni kom m.a. fram ad brynt veeri ad fa yfirsyn yfir fjolda, félagslegar
adstaedur og heilsufar utangardsfolks & islandi en leida ma likum ad pvi ad rannsdéknir 4 pessum
pattum studli ad aukinni pekkingu & malefnum utangardsfolks. Rannsékn Elinar og Erlu arid 2009 var i
tveimur hlutum. Fyrri hluti hennar var vettvangsrannsokn med pad aé markmidi ad 6dlast betri
skilning & heilsufari og félagslegri st68u peirra sem teljast utangards og/eda heimilislausir. Seinni hluti
hennar var kortlagning a fjolda og hgum peirra sem teljast utangards og/eda heimilislausir og var
markmidio ad fa ytarlegri upplysingar um fjélda peirra og hagi.

[ rannsékninni 2012, likt og peirri rannsékn sem hér verdur kynnt, var einungis kortlagdur fjéldi og
hagir utangardsfdlks og/eda heimilislausra i Reykjavik. Sama skilgreining a heimilisleysi var notud og
sami spurningalisti til ad geeta eins mikils samraemis og mogulegt er vardandi kortlagninguna.

5. SKILGREININGAR

porf & ad kortleggja heimilisleysi hefur fengid aukna athygli i fjolda Evrépulanda undanfarin ar.
pekking & fjolda og hégum heimilislausra er mikilvaeg vid stefnumaotun og dkvordun stjornvalda um
urraedi og pjonustu vid hépinn (Dyb og Johannessen, 2008). Mikilvaegt er ad skilgreina hverijir teljast
til peirra sem eru utangards og/eda heimilislausir svo ad haegt sé ad koma til méts vid pann hop
hverju sinni. Enn fremur er mikilveegt ad skilgreina parfir hdpsins svo ad haegt sé ad prda urraedi sem
henta honum (Félagsmalaraduneytid, 2005).

Hversu margir teljast utangards og/eda heimilislausir fer eftir pvi hversu vidar skilgreiningar eru
notadar vid talningu peirra (Glasser og Bridgman, 1999). Hugtokin "utangards’ og “heimilisleysi’
tengjast 6hjakvaemilega pvi ad peir sem eru utangards i samfélaginu geta lika verid heimilislausir. bar
af leidandi hefur heimilisleysi verid skilgreint sem mikilvaegur hluti af kortlagningu utangardsfélks, svo
ad haegt sé ad fa skyrari mynd af stodu hdpsins. Hugtakid heimilisleysi er ekki eingdngu til marks um
skort & hisnaedi eda skjoli heldur einnig skortur a félagslegum tengslum hja einstaklingnum sem
studlar ad pvi ad honum finnst hann ekki tilheyra neinu eda neinum (Anker, 2007).

Margar skilgreiningar eru til 4 heimilisleysi og er i morgum tilfellum gerdur greinarmunur a pvi hvort
einstaklingar hafi verid heimilislausir i skamman tima eda hafi att vid langvarandi heimilisleysi ad
strida (Edens, Mares og Rosenheck, 2011).
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A. SKILGREINING FELAGSMALARADUNEYTISINS ARID 2005

A islandi var opinber skilgreining & heimilisleysi fyrst sett fram arid 2005 en fram ad peim tima h6fdu
skilgreiningar a hugtakinu verid nokkud 3 reiki. Forsaga pess var st ad i framhaldi af umraedum 3
Alpingi vorid 2004, um adstaedur heimilislausra, dkvad Arni Magnusson paverandi félagsmalaradherra
ad stofna samradshop sem falid var ad fjalla um adstaedur heimilislausra & hofudborgarsvaedinu. |
hoépinn voru skipadir fulltrdar fjolmennustu sveitarfélaganna a héfudborgarsvaedinu auk fulltrda
démsmalaraduneytis, heilbrigdis- og tryggingamalaraduneytis og félagsmalaraduneytis. Verkefni
hodpsins var samkvaemt skipunarbréfi:

,a0 komast ad sameiginlegri nidurstédu um skilgreiningu @ hugtakinu heimilisleysi, taka saman yfirlit
yfir bann fjélda einstaklinga sem fellur undir skilgreininguna og vid hvada adstaedur peir bua. [
framhaldi skal hépurinn setja fram deetlun um samstillt vidbrégd til ad koma i veg fyrir heimilisleysi d
héfudborgarsvaedinu“ (Félagsmalaraduneytid, 2005).

Arid 2005 birti samradshoépurinn eftirfarandi skilgreiningu @ heimilisleysi:

,Husnaedislaus er sd sem ekki hefur adgang ad hefdbundnu husnaedi, hann hefur ekki husaskjol ad
stadaldri @ sama stad og gistir bar sem kostur er hverja nott, bar med talid i gistiskyli, d gistiheimili
eda inni @ 64ru folki. beir sem koma ur timabundnu husaskjoli, svo sem ur fangelsi eda ur
vimuefnamedferd, eiga ségu um marghdttada husnaedis- og félagslega erfidleika og eiga ekki tryggt
husaskjol einum til tveimur manudum dadur en peir fara ur hinu timabundna husnaedi, eru taldir hér
med“ (Félagsmalaraduneytid, 2005).

B. ETHOS

Framkvaemdastjérn Evréopusambandsins setti fram arid 2005 skilgreiningu & heimilisleysi, ,,European
typology of homelessness and housing exclusion” (ETHOS). ETHOS skilgreinir margvislegar adstaedur
sem flokkast undir heimilisleysi. Um er ad raeda mjog breida skilgreiningu sem tekur tillit til akvedinna
patta sem falla jafnt undir heimilisleysi og husnaedisutilokun (housing exclusion) (Edgar, 2009). Alls er
um 13 paetti ad raeda en i rannséknum velferdarsvids hafa einungis sex peirra verid notadir.

1. Einstaklingar sem bua d vidavangi vid sleemar adstaedur/skilyrdi (living rough)

Opinber rymi/svaedi og/eda uti vid. Vidkomandi byr d gétunni eda i opinberu rymi/opinberum stédum
i 6p6kk og/eda leyfisleysi sem ekki telst vidunandi til dvalar.

2. Einstaklingar sem bua i neydarskylum.

Gistiskylid og Konukot. Vidkomandi d hvergi fastan dvalarstad og nytir sér pjonustu gistiskyla a
neeturnar.

3. Einstaklingar sem bua i athvérfum fyrir konur eda i Kvennaathvarfi. Vidkomandi dvelur timabundid
i athvarfi vegna ofbeldis heima fyrir og @ ekki afturkvaemt.

4. Einstaklingar sem eru ad ljuka stofnanavist innan priggja mdnada. Fangelsi, sjukrastofnanir,
medferdarstofnanir og dfangaheimili. Ndnari utskyring: Gera md rdd fyrir ad viokomandi verdi
utangards ad sjukravistun eda afplanun lokinni par sem ekki er vitad um neinn dkvedinn dvalarstad
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sem viGkomandi mun dvelja d. Viekomandi dvelur jafnvel lengur @ stofnuninni en pérf er a vegna
skorts d husnaedi.

5. Utangardsfolk sem nytur langtimahusnaedisurraedis vegna heimilisleysis. Studningssambyli fyrir
utangards einstaklinga. Langtimabusetu- og studningsurraedi.

6. Einstaklingar sem bua vid 6tryggar adstaedur. Timabundid hjé fjélskyldu og/eda vinum eda i
oléglegu husnaedi. Vidkomandi dvelur i hefébundnu hiusnaedi timabundid og/eda dn formlegs
leigusamnings eda byr i husnaedi sem ekki telst vidunandi til dvalar. Vidkomandi er par med |
dhaettuhop d ad verda utangards.

Likt og i rannséknunum a fj6lda og hogum utangardsfélks i Reykjavik fra arunum 2009 og 2012 var
skilgreining félagsmalaraduneytisins fra arinu 2005 notud i rannsékninni auk sex patta (af prettdn)
ETHOS-skilgreiningarinnar @ heimilisleysi.

C. EINSTAKLINGAR | LANGTIMABUSETU

Arid 2009 pegar fyrsta rannséknin a fjolda og hégum utangardsfélks i Reykjavik var gerd var dkvedid
ad nota sex af prettan pattum i skilgreiningu framkveemdastjornar Evrépusambandsins & heimilisleysi
(ETHQS). Teknir voru peir paettir sem a peim tima poéttu lysa best peim hdp einstaklinga sem vaeru
utangards og/eda byggju vid dtryggar adstaedur & islandi.

Einn af peim hafdi med einstaklinga sem njota langtimahusnadisstudnings vegna heimilisleysis.
Skilgreining ETHOS er eftirfarandi:®

Nr. 7 People receiving longer-term support (due to homelessness):

e Residential care for older homeless people

e Supported accommodation for formerly homeless people

e Long stay accommodation with care for formerly homeless people (normally more than one
year)

Einstaklingar sem bua i langtimabusetudrraedi eru ekki heimilislausir, hins vegar var arid 2009
akvedid vid undirbuning rannsdknarinnar ad nota vidtaekari skilgreiningu &4 hépnum og tala um
einstaklingana sem utangards og/eda heimilislausa. Astaeda pess var su ad einstaklingar i
langtimabusetudrraedum teljast til vidkveems héps sem tilheyrir, oft 4 tidum, peim hép einstaklinga
sem hafast vid a gétunni @ einn eda annan hatt. Um er ad raeda einstaklinga sem geta verid utangards
a einn eda annan hatt i samfélaginu pratt fyrir ad vera i bdsetudrraedi.

® http://www.feantsa.org/download/ethos3742009790749358476.pdf
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bekking 3 hogum utangardsfdlks og/eda
heimilislausra

6. PEKKING A HOGUM UTANGARDSFOLOKS OG/EDA HEIMILISLAUSRA

Rannsdknir syna ad heimilislausir hafa margvislegan bakgrunn pratt fyrir ad imynd hins heimilislausa i
hinum vestraena heimi sé hvitur midaldra karlmadur sem gistir i gistiskylum eda a gétunni (Glasser og
Bridgman, 1999; Stax, 2003; Dyb og Johannessen, 2008). Samkvamt Stax (2003) er mogulegt ad
skilgreina heimilisleysi eftir busetu einstaklinganna og skipta peim i hépa: peir sem sofa a goétunni, i
gistiskylum eda a svipudum stofnunum, peir sem bua timabundid hja vinum, peir sem deila med sér
husnadi, peir sem bua i husnaedi sem er varla ibudarhaeft og loks peir sem bua i hisum sem eru
Odsaettanleg. Samkvaemt rannsdknum eru meiri likur 4 ad tengsl vid fjolskyldu og vini rofni og
studningur minni eftir pvi sem heimilisleysid varir lengur (Eyrich o.fl., 2003; Argyll og Clyde, 2002).

A0 vera heimilislaus getur haft ymsar alvarlegar afleidingar og oft eru margvisleg gedraen og likamleg
vandamal tengd erfidum og oft og tidum harkalegum lifnadarhattum peirra sem eru heimilislausir.
Ofnotkun afengis og annarra vimuefna, afbrot og kynferdisleg misnotkun eru oft fylgifiskar
heimilisleysis baedi medal kvenna og karla (Wardhaugh, 2000; Shlay og Rossi, 1992; Dyb og
Johannessen, 2008). Vegna lélegra adstaedna og oft og tidum takmarkads adgengis ad
heilbrigdispjonustu eiga heimilislausir vié aukinn heilbrigdisvanda a6 strida. Heimilislausir eru sem
deemi i dhaettuhdpi fyrir smitsjukdéma og adra sjukddma. bar af leidandi er algengt ad gedraent og
likamlegt heilsufar heimilislausra sé verra midad vid heilsufar almennings (Argyll og Clyde 2002;
Badiaga o.fl., 2008; Dyb og Johannessen, 2008).

Fijolmargar erlendar rannséknir hafa verid gerdar a fjélda heimilislausra, orsékum pess og afleidingum
fyrir einstaklinginn. Hins vegar er erfitt ad bera saman fjolda heimilislausra a milli landa vegna o6likra
skilgreininga & heimilisleysi og adferda vid kortlagningu a fjolda peirra. Samkvaemt upplysingum a
heimasidu FEANTSA (European Federation of National Organisations Working with the Homeless)
hefur peim einstaklingum fjolgad sem skilgreindir eru sem heimilislausir i Evropu a sidustu arum.
Adeins i Finnlandi hefur faekkun att sér stad en par hefur heimilislausum faekkad um 10% 4
sidastlidnum premur arum. Sem deemi um fjélgun heimilislausra segir i skyrslunni Europe and
homelessness: Alarming trends ad i Danmorku hafi ungum heimilislausum einstaklingum fjélgad um
85% 4 sidustu sex drum. | Bretlandi hefur & sidasta ari ordid fjdlgun um 7% & medal peirra
einstaklinga sem teljast utangards. | Hollandi hefur ungum heimilislausum einstaklingum fjdlgad um
50% 4 einu ari og i byskalandi hefur heimilislausum fjélgad um 35% & sidastlidnum tveimur arum.’

7 http://www.feantsa.org/download/europe-and-homelessness-alarming-trends3178124453170261721.pdf
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7. HEIMILISLAUSIR A [SLANDI

Flestir peirra sem eru heimilislausir & islandi dveljast i Reykjavik. Eins og 4dur segir var arid 2009 {
fyrsta sinn gerd rannsokn & fjolda og hégum utangardsfolks og/eda heimilislausra i Reykjavik. Fjoldi
peirra var samkvaemt nidurstédum rannséknarinnar 121 einstaklingur, sem var téluvert heerri tala en
adur hafdi verid vitneskja um. Oformlegar athuganir 4 fjdlda heimilislausra voru gerdar & drunum
2003-2005, en ekki var um rannsoknir ad reeda. Arid 2005 var talid ad 4 hverjum tima vaeru um 45—
55 manns sem attu hvergi h6fdi sinu ad halla i Reykjavik, par af 5 konur. Samkvaemt heimildum fra
félagsmalaraduneytinu (2005) voru 47 einstaklingar heimilislausir i juli 2004 og um aramatin sama ar
voru peir ordnir 49. [ ljés kom ad meirihluti peirra sem voru heimilislausir bjuggu 4 gétunni eda gistu i
gistiskylum. Langflestir peirra sem voru heimilislausir voru einhleypir karlmenn. Flestir peirra sem
voru heimilislausir sumarid 2004 voru a aldursbilinu 30-50 ara, eda um 60%. Um dramoét sama ar
voru peir sem voru a pessu aldursbili um 45% af heimilislausum. Elsti einstaklingurinn sem var
heimilislaus arid 2004 var 67 ara gamall en fair voru kornungir. Litil breyting var a fjclda og
aldursdreifingu hépsins midad vid sumar og vetur. Allir hinir heimilislausu voru einhleypir og
meirihluti peirra 4 6rorkubdétum. Flestir peirra hfou verid i langvarandi tengslum vid félagspjénustu.
Heilsufar peirra var i flestum tilfellum bagborid og mikil merki voru um ofneyslu afengis og annarra
vimuefna.

Nokkrir adilar sem veita pjonustu vid umraeddan hép téldu ofangreindar télur (45-55) um fjolda
heimilislausra i Reykjavik gefa ranga mynd af fj6lda peirra og pa sérstaklega fjélda kvenna i hdpnum.
Sem deemi ma nefna ad samkveemt parfagreiningu sem Reykjavikurdeild Rauda krossins, i samstarfi
vid Félagspjonustuna i Reykjavik, 1ét gera arid 2001 var talid ad heimilislausar konur vaeru ad minnsta
kosti 20 i Reykjavik (Raudi kross islands, 2003). Arid 2003 téldu Samtok ahugafélks um &fengis- og
vimuefnavandann (SAA) ad um 34 heimilislausar konur kaeemu arlega i medferd 4 stofnanir
samtakanna. Talsmadur SAA taldi margar pessara kvenna ekki skradar eda skilgreindar sem
husnaedislausar par sem paer fengju oft ad liggja inni 8 68rum sem veitti peim timabundid skjél. Sama
ar taldi logreglan i Reykjavik ad 18 konur vaeru heimilislausar en tekid var sérstaklega fram ad talan
veeri hugsanlega haerri vegna pess ad konur aettu audveldara med ad koma sér i timabundid hdsnaedi
(Raudi kross islands, 2003). bessar télur syna ad ef fjéldi heimilislausra kvenna var hzerri en talning
félagsmalaraduneytisins arid 2005 gaf til kynna, er liklegt ad fjoldi heimilislausra karla hafi einnig
verid nokkud haerri, ad pvi gefnu ad fjoldi heimilislausra standi nokkurn veginn i stad ar fra ari.2
Samkvaemt peim upplysingum sem yfirvold & islandi hofdu aflad sér arid 2005 vardandi heilsufar
heimilislausra bendir margt til pess ad umraeddur hépur hafi att vid alvarlegan heilsubrest og
ofneyslu afengis- og annarra vimuefnaneyslu ad strida (Félagsmalaraduneytid, 2005).

Fyrri hluti d8urnefndrar rannsdknar Elinar S. Gunnsteinsdéttur og Erlu B. Sigurdardéttur (2009) var
vettvangsrannsékn og fjalladi um heilsufar og félagslega st6du patttakenda. batttakendur voru 14
karlar og 6 konur. Alls 68,4% peirra sem svorudu sogdust vera greind med einn eda fleiri likamlegan
sjukdéma, par af 83,3% kvennanna og 61,5% karlanna. Alls 30% peirra sem greind voru med
likamlega sjukdéma téku inn lyfsedilskyld lyf vegna pessa ad stadaldri. Sjukdémar sem voru nefndir
voru brisvandamal, astmi, stodkerfisvandi og kréniskir verkir. Alls s6gdust 47,4% peirra sem svorudu
hafa verid greind med einn eda fleiri gedsjukddém. Af 6llum peim konum sem raett var vid voru 50%

® b6 verdur ad hafa i huga ad ekki er vitad hvada skilgreiningu & heimilisleysi var studst vid i parfagreiningu
Reykjavikurdeildar Rauda krossins eda i talningu SAA og légreglunnar.

12



Velferdarsvid

El* Reykjavikurborg

peirra greindar med gedsjukdém a moéti 46,2% karla. Af peim sem greind voru med gedsjukdom téku
30% peirra inn lyfsedilskyld lyf vegna pessa. Flestir voru greindir med kvida og gedhvarfasyki, eda
meira en helmingur peirra sem greind hofdu verid med gedsjukdédm. Adrar greiningar sem voru
nefndar voru félagsfaelni og afallaréskun. Af peim sem svorudu notudu allir vimuefni fyrir utan einn
karlmann. bPegar spurt var Ut i neyslu vimuefna ad stadaldri pa s6gdust 57,9% nota afengi, 26,3%
patttakenda nota 6nnur vimuefni en dfengi ad stadaldri, 89,5% tébak og 15,8% Utvega sér
lyfsedilskyld lyf 6loglega.

[ rannsékninni 2012 var einungis gerd kortlagning a fjdlda og hégum utangardsfélks og/eda
heimilislausum i Reykjavik. Sama skilgreining & heimilisleysi var notud og arid 2009 sem og sami
spurningalisti til ad gaeta eins mikils samraemis og mogulegt veeri vardandi kortlagninguna. Fjoldi
beirra sem toldust heimilislausir og/eda utangards arid 2012 var 179. [ talningunni arid 2012 téku
sému stofnanir og félagasamtok patt, ad undanskildu SAA og Landspitalanum. Arid 2012 voru
karlmenn i meirihluta peirra sem téldust utangards og/eda heimilislausir, eda 63% peirra. Flestir voru
a aldrinum 21- 30 ara, eda 24%, og 22,3% voru 4 aldrinum 51-60 ara. Flestir attu uppruna sinn a
islandi, eda 89,4%, pdlskir rikisborgarar voru 6,7%. Flestir einstaklingar voru skradir gista vid 6tryggar
adstadur, eda 52%. Peir sem voru sagdir heimilislausir og/eda utangards lengur en i 2 ar voru 38% af
heildarfjdlda, 28,5% i 4—11 manudi, 17,3% { 1-2 &r og faestir { 0-3 manudi. Afengis- og 6nnur
vimuefnaneysla ad stadaldri var helsti vandi pessa héps.
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Um uttektina

8. RANNSOKNIN

Rannsdknin var gerd med samskonar haetti og fyrsta kortlagning a fjolda og hogum utangardsfélks i
Reykjavik arid 2009. Studst var vid dulkédadar kennitdlur einstaklinga sem voru taldir falla undir
skilgreiningu a heimilislausum til ad koma i veg fyrir ad sami einstaklingur veeri talinn oftar en einu
sinni.

4.1. TILURD OG MARKMID

Rannsdknin er & Uttektaraaetlun velferdarsvids Reykjavikurborgar fyrir arid 2017.

Markmid med rannsdkninni var ad fa betri yfirsyn yfir hdp einstaklinga sem falla undir skilgreiningu
félagsmalaraduneytisins (2005) & utangardsfélki til ad haegt sé ad proa félagsleg Urraedi a vegum
velferdarsvids Reykjavikur i samraemi vid parfir hdpsins.

Stefna velferdarsvids er ad kortleggja reglulega fjolda og hagi peirra sem teljast utangards og/eda
heimilislausir i Reykjavik.

4.2. FRAMKVZAMD

Undirbuningur fyrir skraningu upplysinga héfst 15. mars 2017. Aatlad var ad skraning upplysinga hja
patttakendum i rannsékninni faeri fram i april til juni 2017. Til pess ad fa sem ndkvaemustu
upplysingar um fjolda heimilislausra i Reykjavik & hverjum tima var naudsynlegt ad stydjast vid
kennitélur vidkomandi einstaklinga. Pegar rannsoéknin var framkvaemd arid 2012 var leitad eftir leyfi
hja Visindasidanefnd sem og Persdnuvernd vid framkveemd rannsdknarinnar. Leitad var lausna i
samvinnu vid Outcome kannanir ehf. um vinnslu persénuupplysinga og sampykktu bzedi
Visindasidanefnd og Persénuvernd pa framkvaemd.

[ rannsékninni 2017 taldi Persénuvernd ekki porf 4 ad fa sampykki Visindasidanefndar par sem um
nakvaemlega somu framkveemd var ad reeda og arid 2012. Rannsdknin var tilkynnt til Persénuverndar
29. mars 2017. Persénuvernd gerdi engar athugasemdir vid framkvaemd rannséknarinnar, adrar en
ad 6ska eftir ad velferdarsvid Reykjavikurborgar gerdi vinnslusamning vid Outcome kannanir ehf.
Vinnslusamningur var gerdur vid Outcome kannanir ehf. i mars 2017.

i byrjun april 2017 var patttakendum i rannsékninni sendur tdlvupdstur par sem déskad var eftir
patttoku peirra i rannsékninni. Peim var jafnframt send rannsdknaraaetlunin. beir voru bednir um ad
senda samstarfsyfirlysingu fyrir midjan april 2017. | byrjun mai hofdu samstarfsadilar skrifad undir
samstarfsyfirlysingu og sent rannsakanda.

16. mai 2017 var rafraenn spurningalisti sendur a patttakendur (eda tengilidi peirra). Sidustu svor
batttakenda barust rannsakanda 2. juli 2017. Urvinnsla nidurstadna fér fram i juli og 4gtst 2017.
Skyrslulok voru i september 2017.
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4.3. ADFERD OG MELITZKI

Vid kortlagninguna var gerd afturvirk gagnarannsdékn sem tok til timabilsins april til jalibyrjunar 2017.
Starfsmonnum stofnana og samtaka sem toku patt i rannsékninni var gert ad fylla at rafraena
spurningalista. Patttakendur voru spurdir ad kyni, aldri og busetuadstaedum peirra sem peir skradu.
Spurt var um vitneskju peirra um afengis- og/eda adra vimuefnaneyslu einstaklinganna og
hugsanlegar orsakir heimilisleysis. Einnig var spurt hvort vitneskja vaeri fyrir hendi um studning fra
60rum stofnunum eda félagasamtokum og hvada pjénustu viokomandi fengi hja peirri stofnun eda
félagasamtokum sem fyllti Gt formid. Spurningalistann er ad finna i vidauka 1.

Til ad komast hja pvi ad kennitdlur keemust i hendur rannsakenda fra stofnunum sem téku patt i
rannsokninni var leitad lausnar hja Outcome konnunum ehf. med notkun rafreennar kénnunar a
netinu. Eftir ad patttakendur hofdu fyllt Ut rafreenu spurningalistana var konnunin send i gagnagrunn
hja Outcome kdnnunum ehf. | sendingarferlinu var kennitélurnar kédadar skv. formdlu en su
breytingar var forritud inn i kénnunina hja Outcome ehf. Reiknireglan var su ad keemi sama
kennitalan fyrir hja fleiri en einum patttakanda var kddinn samsvarandi. Eftir ad kerfid hafdi verid
profad og virkadi sem skyldi var pvi komid fyrir & vefpjéni sem eingéngu var adgengilegur tilteknum
kerfisumsjonaradila hja Outcome. Sa sem setti upp kerfid hafdi pvi engan adgang ad kerfinu og peim
goégnum sem sofnudust i gagnagrunn pess eftir ad pad var tekid i notkun. Gognin sem starfsmadur
velferdarsvids fékk voru med kédadri kennitdlu og pannig var komid i veg fyrir tvitalningu.

4.4. URTAK OG bPATTTAKENDUR

Urtakid var markmidsurtak, p.e. leitast var eftir upplysingum um fjélda og hagi einstaklinga sem
teljast utangards og/eda heimilislausir samkvaemt adurnefndri skilgreiningu fra adilum innan
bjénustumidstodva velferdarsvids og stofnunum/félagasamtokum sem koma ad pjénustu vid hépinn.
patttakendur i rannsékninni svérudu spurningalistum samkvaemt adurnefndri skilgreiningu
félagsmalaraduneytisins @ heimilisleysi frd arinu 2005. patttakendur voru pjénustumidstddvar
velferdarsvids, Reykjavikurdeild Rauda kross islands, Samhjalp, Logreglan & hofudborgarsvaedinu,
Fangelsismalastofnun, Landspitalinn Haskélasjukrahus og SAA.

SAA og Landspitali Haskolasjukrahus sau sér i fyrsta sinn faert ad taka patt i rannsékninni. Starfsemi
pessara adila er umfangsmikil og hja peim faer pjonustu fjoldi einstaklinga sem teljast samkvaemt
skilgreiningu heimilislausir og/eda utangards. Hins vegar voru 61l gégn fra Landspitalanum
Haskdlasjukrahus skrad an kennitélu. Pad olli pvi ad pau 40 svoér sem barust fra Landspitalanum var
ekki haegt ad nyta vid Urvinnslu rannséknarinnar.
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TAFLA 1: PATTTAKENDUR — FJOLDI SKRANINGA

Fjoldi

. Hlutfall
skraninga

Fangelsismalastofnun rikisins 12 3%
Logreglan a h6fudborgarsvadinu 7 2%
Reykjavikurdeild Rauda kross islands 64 18%
Samhjalp 42 12%
SAA 20 6%
bjonustumidstod Arbaejar og Grafarholts 3 1%
bjonustumidstdd Breidholts 67 19%
bjonustumidstod Grafarvogs og Kjalarness 4 1%
bjonustumidstod Laugardals og Haaleitis 4 1%
bjénustumidstéd Vesturbaejar, Midborgar og Hlida 138 38%
Ekki skrad hver patttakandi er 3 1%
Samtals 363° 100%

i rannsékninni skradu sex patttakendur 69 einstaklinga 4n kennitélu. bar sem kennitélu vantadi var
ekki haegt ad taka pessa einstaklinga med vid Urvinnslu rannséknarinnar par sem ekki var haegt ad

koma i veg fyrir tvitalningu.
TAFLA 2: FJOLDI KENNITOLULAUSRA SKRANINGA

Hlutfall af skraningum hja

Fjoldi viokomandi patttakanda
Landspitali haskdlasjukrahus 40 100%
Reykjavikurdeild Rauda Kross islands 1 1,5%
Pjénustumidstod Arbaejar og Grafarholts 3 50%
bjonustumidstod Breidholts 11 14%
bjonustumidstod Grafarvogs (Midgardi) 12 75%
bjonustumidstod Vesturbaejar, Midborgar og Hlida 2 1,5%

4.5. SKRANING OG URVINNSLA

Upplysingar ur Outcome-forritinu fra patttakendum sem téku patt i sjalfri kortlagningunni lagu fyrir i
byrjun juli 2017 og fér drvinnsla fram i juli og agust 2017. Lysandi tolfreedileg urvinnsla for fram i
SPSS-tolfraediforritinu.

% Vig vinnslu 4 upplysingum Ur kénnuninni kom i ljés ad 14 einstaklingar voru tvitaldir, p.e. fleiri en einn patttakandi i
rannsékninni hafdi skrad vidkomandi. bar sem upplysingar um einstaklingana voru ekki paer sému fra mismunandi
patttakendum var akvedid vid urvinnslu ad halda inni upplysingunum par sem pad var videigandi.
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4.6. ANNMARKAR RANNSOKNARINNAR

Rannséknin gefur ekki teemandi upplysingar um fjolda og hagi utangardsfélks og/eda heimilislausra i
Reykjavik vorid/sumarid 2017:

[ fyrsta lagi er hugsanlegt ad ekki allir sem falla undir skilgreiningu félagsmalaraduneytisins fra arinu
2005 séu skrddir hja peim adilum sem veita pjonustu til umraedds hdps.

[ 68ru lagi toku ekki allar paer stofnanir og félagasamtdk sem veita pjénustu vid hépinn patt i
rannsokninni.

[ pridja lagi eru annmarkar & sjalfri framkvaemdinni par sem patttakendur hofdu hugsanlega
mismunandi adferdir vid skraningu 4 upplysingum sem peir skrddu inn i rafreena
spurningalistaformid.

Mogulega eru utangardsfélk og/eda heimilislausir fleiri en pessi rannsdkn synir fram a. Einnig fangar
rannsoknin ekki allar hlidar og alla paetti er vardar hagi pessa hdps.
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Nidurstoour rannsoknarinnar

9. NIDURSTODUR

A. FiO6LDI

{ juni 2017 voru samanlagt 349 einstaklingar skradir af patttakendum sem utangards og/eda
heimilislausir.

TAFLA 3: KYNJAHLUTFALL

Fjoldi Hlutfall
Karl 238 68%
Kona 108 31%
Ekki skrad 3 1%
Samtals 349 100%

Tafla 3 synir ad karlar voru i meirihluta peirra sem toldust utangards og/eda heimilislausir, eda 68%.

Ekki kom fram kyn priggja einstaklinga.

Af peim 349 einstaklingum sem taldir voru vera utangards og/eda heimilislausir i rannsékninni, voru

58 einstaklingar sagdir bua i langtimabusetudrraedum.®

B. KYN OG ALDUR

TAFLA 4: ALDUR OG KYNJASKIPTING

Aldur Fjoldi Hlutfall Fjoldi karla Fjoldi kvenna
18-20 éara 7 2% 5 2
21-30 ara 91 26% 54 37
31-40 ara 72 21% 47 25
41-50 ara 56 16% 39 17
51-60 ara 49 14% 37 12
61-70 ara 22 6% 18 4
71-80 ara 3 1% 3 0

Ekki vitad 49 14% 35 11
Samtals 349 100% 238 108

10 £ri& 2016 voru 59 plass til stadar 4 afangaheimilum, buisetu med félagslegum studningi, studningsheimilum og smahysum

4 vegum Reykjavikurborgar, Samhjalpar og SAA. 95 einstaklingar voru skradir i pessi 59 plass & arinu 2016.
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Tafla 4 synir ad flestir voru a aldrinum 21-40 ara, eda 47%. Faestir einstaklingar voru i aldurshépunum
18-20 4ra, eda 2%, og 61-80 ara, eda 7%. | 14% tilfella var aldur vidkomandi einstaklings ekki
skradur.

MYND 1: ALDUR — FIOLDATOLUR

91
72
56
49 49
B Fjoldi
22
7
I 3
/_- T T T T T T — T

18-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71-80 Ekki vitad

Eins og sja ma 4 mynd 1 faekkar einstaklingum sem teljast utangards og/eda heimilislausir eftir pvi
sem peir eldast. Undantekning a pvi er i aldurshépnum 18-20 ara.

MYND 2: ALDUR OG KYNJAHLUTFALL i RANNSOKNINNI

34%

0, [))
23 23% 22%
209
| Hlutfall karla
16%16% 169 15% m Hlutfall kvenna
0%
8%
4%
2%2% o
1A’O%
l- T T T T T T - T

18-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71-80  Ekkivitad
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Samkveemt mynd 2 hér ad ofan er hlutfall karla og kvenna nokkud jafnt a aldursbilunum 18-20 og
41-50 4ra. Hins vegar eru hlutfallslega fleiri konur utangards og/eda heimilislausar 4 aldrinum 21-40
og 51-60 ara. Karlar eru hlutfallslega fleiri utangards og/eda heimilislausir 4 aldrinum 61-70 ara.

C. PJODERNI

Af peim 349 einstaklingum sem toldust utangards og/eda heimilislausir af patttakendum voru 11,3%
af erlendum uppruna.™ i t6flu 5 mad sja uppruna peirra einstaklinga sem patttakendur skradu.

TAFLA 5: PJODERNI

bjéderni Fjoldi Hlutfall
Afganistan 2 0,6%
Bulgaria 1 0,3%
Epidpia 1 0,3%
Kina 1 0,3%
Kiba 2 0,6%
Lettland 3 0,9%
Lithaen 3 0,9%
Noregur 1 0,3%
Palestina 1 0,3%
Pdlland 21 6,0%
Rumenia 1 0,3%
Slévenia 1 0,3%
Teeland 1 0,3%
island 302 86,5%
Veit ekki 8 2,2%
Samtals 349 100%

Eins og sja ma i toflu 5 attu flestir uppruna sinn 4 islandi, eda 86,5%. 6% einstaklinga attu uppruna i
Péllandi og 5,3% voru frd 12 6drum ldndum. Ekki var vitad um pjéderni atta einstaklinga.

" { tilfelli 4tta skradra einstaklinga (2,3% tilfella) var pjéderni ekki skrad.
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D. BUSETUADSTZADUR SIDASTLIDNA PRJA MANUDI

Starfsmenn stofnana og félagasamtaka sem toku patt i rannsdkninni gatu merkt vid fleiri en einn patt
hvad vardar busetuadstadur hja hverjum og einum einstaklingi.

MYND 3: BUSETUADST/ZADUR SIDASTLIDNA 3 MANUDI

153
118
97
’6 = Fioldi
58
1 I
A gétunni Gistiskyli Kvennaathvarf  Erad ljuka Byr i langtima Byr vid 6tryggar
stofnanavist  busetudrraedi adstaedur

Mynd 3 synir ad fjoldi peirra sem hafast vid a gétunni ad einhverju leyti er 76 (21%) samkvaemt
patttakendum. 118 einstaklingar gista i gistiskylum (33%) og skv. patttakendum eru 97 einstaklingar
(27%) ad ljuka stofnanavist. | langtimabusetulrraedi eru 58 einstaklingar (16%). Oftast var merkt vid
ad einstaklingarnir byggju vid otryggar adsteedur, eda hja 153 einstaklingum (42%).

[ mérgum tilfellum var merkt vid fleiri en einn svarméguleika og flestir af peim sem voru sagdir gista
vid otryggar adsteedur voru einnig sagdir bua vid adrar adsteedur sem hér hafa verid nefndar.

TAFLA 6: BUSETUADSTZADUR OG KYN — FJOLDATOLUR

Busetuadstaedur Karl Kona
A gotunni 43 33
Gistiskyli'® 70 48
Kvennaathvarf 0 1
Er ad ljuka stofnanavist 72 24
Byr i langtimabusetutrraedi 41 16
Byr vid 6tryggar adstedur 100 53

2 Gistiskyli: Konukot eda Gistiskylid rekid af Reykjavikurborg.
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MYND 4: BUSETUADSTADUR SiDASTLIDNA 3 MANUDI EFTIR KYNJAHLUTFALLI i RANNSOKNINNI

49%

m Hlutfall karla

m Hlutfall kvenna

A gotunni Gistiskyli ~ Kvennaathvarf Erad ljuka Byrilangtima Byr vid
stofnannavist blsetulrraedi  otryggar
adstaedur

Ef hlutfall karla og kvenna, sem s6g0 eru bua vid dkvednar busetuadstaedur, er skodad nanar kemur i
ljés ad hlutfallslega fleiri konur eru sagdar bua a gétunni, i gistiskyli og vid 6tryggar adstaedur.
Hlutfallslega fleiri karlmenn eru ad ljuka stofnanavist. Hlutfall karla og kvenna sem bua i
langtimabusetudrradi er nokkud jafnt.

E. HVE LENGI UTANGARDS OG/EDA HEIMILISLAUS?

[ toflu 8 hér ad nedan eru peir sem busettir eru i langtimabusetulrraedi einnig taldir med.

TAFLA 7: HVERSU LENGI UTANGARDS OG/EDA HEIMILISLAUS

Fjoldi Hlutfall
0-3 manudir 48 13%
4-11 manudir 47 13%
1-2 ar 46 13%
Lengureni2 ar 143 39%
Ekki vitad 79 22%
Samtals 363" 100%

B Misraemi reyndist i svorum patttakenda i peim tilfellum par sem tvitalning atti sér stad. bar af leidandi voru 6ll svér tekin
saman i pessum paetti. p.e. hve lengi viskomandi haféi verid utangards og/eda heimilislaus.
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Tafla 8 synir ad flestir hofdu, samkvaemt patttakendum, verid utangards og/eda heimilislausir lengur
eni2 ar, eda39%.

i toflu 9 hér ad nedan hafa einstaklingar i langtimabusetutirraedum verid teknir Ut, eda samtals 58

einstaklingar.

TAFLA 8: HVERSU LENGI UTANGARDS OG/EPA HEIMILISLAUS — AN bPEIRRA SEM BUA i
LANGTIMAURRZAEDUM

Fjoldi Hlutfall
0-3 manudir 46 15%
4-11 manudir 46 15%
1-2 ar 44 14%
Lengureni2ar 100 33%
Ekki vitad 69 23%
Samtals 305 100%

begar einstaklingum i langtimabusetudrraedum er sleppt feekkar peim sem hafa verid utangards
og/eda heimilislausir i tvo ar eda lengur um 43 einstaklinga. bannig fer présenta peirra sem eru taldir
vera utangards og/eda heimilislausir i tvo ar eda lengur Gr 39% i 33%. Sja mynd 5 hér ad nedan.

MYND 5: HEIMILISLEYSI | FJOLDA MANADA/ARA

39%

23% m Hlutfall alls

22%

15% 15%
14% M Hlutfall an einst.i

langtimabusetu
Urredum

13%

0-3 manudir 4-11 manudir 1-2 ar Meiraen 2 ar  Ekki vitad
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{ toflu 10 kemur fram lengd heimilisleysis og fjdlda eftir kyni.

TAFLA 9: HEIMILISLEYSI i MANUDUM OG ARUM EFTIR KYNI — FJOLDATOLUR"

Fjoldi karla Fjoldi kvenna
0-3 manudir 30 18
4-11 manudir 33 13
1-2 ar 32 14
Lengureni2ar 109 34
Opekkt 45 31
Samtals 250 110

Ef lengd heimilisleysis er skodad eftir kyni kemur i ljos ad hlutfallslega jafnmargir karlar og konur hafa
verid heimilislaus i 4-11 manudi og 1-2 ar. Orlitid haerra hlutfall kvenna hafdi verid utangards og/eda

heimilislaus i 0—3 manudi, en mun haerra hlutfall karla haféi verid utangards og/eda heimilislaus

lengureni?2 éar.

MYND 6: HEIMILISLEYSI i MANUPUM OG ARUM EFTIR KYNJAHLUTFALLI i RANNSOKNINNI

44%

W Hlutfall karla

m Hlutfall kvenna

13% 13%

0-3 manudir  4- 11 manudir 1-2 ar Meira en 2 ar Opekkt

"y premur tilfellum kom ekki fram kyn eda lengd heimilisleysis. Pessum premur tilfellum var sleppt i toflunni.
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A mynd 7 kemur fram hlutfallsleg lengd heimilisleysis eftir aldri. A myndinni eru upplysingar um 247
einstaklinga en ekki 363."> Astaeda pess er st ad i tilfelli 49 einstaklinga kom aldur ekki fram og hja 79
einstaklingum var lengd heimilisleysis ekki tilgreint.

MYND 7: HEIMILISLEYSI | MANUBUM OG ARUM EFTIR ALDRI

Lengd heimilisleysis

H Meira en tvo ar
m1-2ar

M 4-11 manudir
M 0-3 manudir

Hlutfall 18- Hlutfall 21- Hlutfall 31- Hlutfall 41- Hlutfall 51- Hlutfall 61- Hlutfall 71-
20 ara 30 4ra 40 ara 50 ara 60 ara 70 ara 80 ara

Peim sem hafa verid utangards og/eda heimilislausir lengur en i tvé ar fjolgar eftir haerri aldri. Hlutfall
peirra sem hafa verid utangards og/eda heimilislausir i 0-3 manudi er nokkud svipad i 6llum
aldurshépunum, ad undanskildum aldurshépnum 18-20 ara og 71-80 ara.*®

1> beir sem voru tvitaldir eru hafdir med i pessum télum. Um fjértan auka svor er ad raeda.

'® Hafa parf i huga vid lestur myndarinnar ad tiltélulega fair einstaklingar eru i hvorum hép fyrir sig og hefur pad ahrif 4
hlutfallsreikninginn.
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F. AFENGIS- 0G ONNUR VIMUEFNANEYSLA

227 einstaklingar voru skradir neyta afengis og/eda annarra vimuefna ad stadaldri. Af peim neytti 121

baedi afengis og annarra vimuefna. 40 einstaklingar voru skradir neyta eingdngu afengis ad stadaldri

og 66 einstaklingar voru skradir neyta adeins annarra vimuefna.

85 einstaklingar voru skradir haettir neyslu afengis og annarra vimuefna og i tilfelli 51 einstaklings var

vitneskja um neyslu ekki til stadar.

MYND 8: NEYSLA AFENGIS OG/EDA ANNARRA VIMUEFNA

B Neytir afengis

m Neytir eingbngu annarra
vimuefna en afengis

= Neytir afengis og annarra
vimuefna

M Er heett(ur) neyslu afengis
og/eda annarra vimuefna

M Vitneskja um neyslu er ekki
til stadar
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MYND 9: NEYSLA AFENGIS OG/EDA ANNARRA VIMUEFNA EFTIR KYNI

33%33%

26%

23%
21%

13%

M Hlutfall af kdrlum i rannsékninni

m Hlutfall af konum i rannsdkninni

Neytir afengis Neytir Neytir Haett neyslu  Vitneskja um
og annarra eingéngu eingéngu neyslu ekki til
vimuefna afengis annarra stadar
vimuefna

Ef neysla vimuefna er skodud ndnar kemur i 1jés ad hlutfall karla og kvenna er jafnt hvad vardar
neyslu afengis og annarra vimuefna ad stadaldri. Einnig er pad nokkud jafnt pegar kemur ad neyslu
einungis annarra vimuefna en afengis. Karlar sem neyta eingdngu afengis eru hlutfallslega fleiri en
konur og peir eru einnig hlutfallslega fleiri sem hafa haett neyslu. Hlutfallslega sjaldnar er vitneskja til
stadar um neyslu kvenna en karla. | premur tilfellum var vitneskja um kyn vidkomandi ekki til stadar.

TAFLA 10: NEYSLA AFENGIS OG/EDA ANNARRA VIMUEFNA EFTIR KYNI — FJOLDATOLUR

Hlutfall af Hlutfall af

Fjoldi korlum i Fjoldi konum i

karla rannsoékninni kvenna rannsoékninni
Neytir afengis og annarra vimuefna 85 33% 35 33%
Neytir eingéngu afengis 34 13% 5 5%
Neytir eingéngu annarra vimuefna 44 17% 22 21%
Haett/ur neyslu 65 26% 19 18%
Vitneskja um neyslu ekki til stadar 26 10% 25 24%
Samtals 254 100% 106 100%
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G. HUGSANLEGAR ORSAKIR PESS AD EINSTAKLINGURINN VARD UTANGARDS
OG/EDA HEIMILISLAUS

Um fleiri en einn svarmoguleika var ad raeda i spurningu um hugsanlegar orsakir heimilisleysis. Tafla
12 synir ad afengisvandi og misnotkun annarra vimuefna var talin helsta orsék pess ad vidkomandi
einstaklingur var utangards og/eda heimilislaus. bar & eftir var gedraenn vandi.

TAFLA 11: HUGSANLEGAR ORSAKIR FYRIR HEIMILISLEYSI

Fjoldi Hlutfall

Misnotkun annarra vimuefna en afengis 242 67%
Afengisvandi 206 57%
Gedraen vandamal 142 39%
Getur ekki buid hja fjélskyldu/vinum/kunningjum. Erfitt ad fa hisnaedi

eda bidur eftir félagslegu husn=di 7 20%
Likamlegur sjukdémur 33 9%
broskafravik 24 7%
Atvinnuleysi 20 6%
Hjonaskilnadur/sambudarslit 13 4%
Er ad ljuka afplanun 13 4%
Ofbeldi & heimili 13 4%
Utskrift af spitala 5 1%
Ooryggi vid ad bua ein/einn 1 0,3%

Ef gedreenn vandi og misnotkun vimuefna eru skodud sérstaklega, kemur i ljés ad af peim 142
einstaklingum sem skradir voru med gedraenan vanda voru 80% af peim einnig med afengis- og/eda

vimuefnavanda. Sja t6flu 13 hér ad nedan.

TAFLA 12: GEDRANN VANDI OG MISNOTKUN VIMUEFNA

Fjoldi Hlutfall
Gedraenn vandi asamt afengis- og vimuefnavanda 64 45%
Gedraenn vandi asamt eingéngu vimuefnavanda 35 25%
Gedraenn vandi asamt eingéngu afengisvanda 15 11%
Eingdngu gedraenn vandi til stadar 28 20%

Samtals 142 100%
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patttakendum var gefinn kostur 4 ad nefna adra paetti en pa sem voru gefnir i rannsékninni sem
hugsanlegar orsakir heimilisleysis. Aféll, félagslegur vandi og brotaferill voru medal pess sem nefnt
var sem hugsanlegar orsakir heimilisleysisins.

H. PJONUSTA OG URRZDI

Af peim 349 einstaklingum sem toldust utangards og/eda heimilislausir téldu patttakendur ad
prettan peirra hefdu ekki leitad eftir pjonustu og studningi til neinna annarra stofnana eda
félagasamtaka, nema til peirra sjélfra. [ 93 tilfellum vissu patttakendur ekki hvort vidkomandi
einstaklingur hefdi leitad til annarra stofnana eda félagasamtaka eftir pjonustu.

Auk pess ad nefna ad vidkomandi hefdi leitad til félagspjénustunnar i Reykjavik, nefndu patttakendur

ad einstaklingarnir hefdu leitad til og fengid pjonustu hja eftirfarandi stofnunum og félagasamtokum:

e Virk starfsendurheaefingu

e Reglu Médur Theresu

e Rauda kross islands (m.a. Fri Ragnheidi og Konukoti)
e VR teyminu

e Fjolskylduhjalpinni

e Draumasetrinu — afangaheimili

e  Krysuvikursamtékunum

e Barnavernd Reykjavikur

e  Gistiskylinu

e Félagspjonustu annarra sveitarfélaga

e Samhjalp (m.a. Kaffistofunni, Hladgerdarkoti)

e Fangelsismalastofnun

e Landspitalanum Haskélasjukrahusi (m.a. gedsvidi, Grensas — endurhaefingu)
e Brynjuhussjédi OBl

e Heilsugaeslu Reykjavikur

e Bjarkarhlid

e AA-samtékunum

e SAA

e Utlendingastofnun

e Vinnumalastofnun

e Vernd - fangahjalp

e Barka

e Afangaheimili

e Hjalpraedishernum

e Vettvangs- og radgjafateymi Reykjavikurborgar

Flestir patttakendur s6gdu ad einstaklingarnir hefdu fengid pjénustu hja Landspitalanum, eda i 86

tilvikum. bvi naest var nefnt ad einstaklingarnir hefdu fengid pjonustu hja SAA, eda i 68 tilvikum. [ 17
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tilvikum var nefnt ad einstaklingarnir heféu fengid pjénustu hja AA-samtokunum, og i 17 tilvikum hja
Rauda kross islands. i 16 tilvikum var nefnt ad einstaklingarnir hefdu fengid pjénustu hja Samhjalp.

[ PJONUSTA SEM HEFUR VERID VEITT

Stofnanir og félagasamtdk sem téku patt i rannsékninni koma med mismunandi haetti ad malefnum

utangards og/eda heimilislausra i Reykjavik.

a) PJONUSTUMIDSTODVAR REYKJAVIKURBORGAR
Starfsmenn pjonustumidstddva Reykjavikurborgar skradu i 85% tilvika pa pjonustu sem
einstaklingarnir fengu 4 pjonustumidstédvunum. Su pjédnusta sem starfsmenn pjonustumidstdédvanna
skrddu er ad finna i toflu 14 hér ad nedan.

TAFLA 13: VEITT PJONUSTA AF RADGJOFUM bJONUSTUMIDSTODVANNA

Veitt pjénusta®’ Fioldi Hlutfall
Radgjof, studningur og eftirfylgd hja félagsradgjafa’® 69 30%
Neeturgisting (Gistiskylid) 41 18%
Studningur og eftirfylgd vegna umsdkna um félagslegt husnaedi 38 17%
Fjarhagsadstod til framfeerslu 32 14%
Buseta i busetuurraedi Reykjavikurborgar (studningur og vakt) 20 9%
Radgjof, studningur og eftirfylgd frd VR teyminu 19 8%
Studningur og utanumhald vegna patttoku i Grettistaki 9 4%
bjonusta fra Vettvangs- og radgjafateymi Reykjavikurborgar 6 3%
Adstod vid ad sekja um afengis- og/eda vimuefnamedferd 6 3%
Sélfreediadstod 4 2%
Namskeid™ 4 2%
Adstod vid lyfjagjafir 2 1%
Enga adstod 4 pjonustumidstod 28 12%
b) SAA

Hja SAA var oftast veitt afengis- og vimuefnamedferd, eda i 95% tilvika.”® Eftirmedferd & Stadarfelli
var nefnd i 20% tilvika. Onnur pjonusta sem SAA skradi var undirbuningur fyrir kvennamedferd og
timabundna dvol i busetulrraedi.

c) SAMHJALP
Adeins prir einstaklingar af 42 (7% tilvika) voru skradir hja Samhjalp med pjénustu sem par var veitt. |
peim tilfellum par sem pjénusta var skrdd var um ad raeda eftirmedferd vegna fiknisjukddms.

Y sami einstaklingurinn gat fengid fleiri en eina tegund pjonustu fra radgjafa pjénustumidstddvarinnar.

18 . cepe , . , . . .
Radgjofin var m.a. vegna husnaedismala, studnings vegna barna, neysluvanda og adstod vegna samskipta vid adrar

stofnanir.

¥ M.a. hja Virkniteymi, VMST, sjalfstyrkingarnamskeid og Heilsuorkunamskeid.

2 { einu tilviki kom ekki fram hvada pjénustu SAA hafdi veitt viskomandi einstaklingi.
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d) LOGREGLAN A HOFUPBORGARSVADINU
[ sex af peim sjd skraningum sem gerdar voru af Légreglunni & héfudborgarsvaedinu kom fram hvers
kyns pjénustu peir veittu einstaklingunum. | 6llum sex tilvikunum var um ad raeda gisting i
fangageymslu ad eigin ésk.

e) FANGELSISMALASTOFNUN RiKISINS
Hja Fangelsismadlastofnun rikisins var veitt pjonusta skrad hja 6llum einstaklingum sem skradir voru af
beim i rannsékninni. [ 58% tilvika var um ad raeda adstod vid ad tengja viskomandi vid félagsradgjafa i
peirra hverfi og i 17% tilvika voru vidtol vid salfreedinga. Annad sem var nefnt var eftirfylgdarvidtol,
umsoéknir um feerni og heilsumat, AA-fundi, laeknispjonustu og husnaedisleit fyrir aldrada.

f) RAUDI KROSS ISLANDS
Hja Rauda kross islands var pjénusta sem einstaklingarnir fengu skrad i 52% tilvika.

TAFLA 14: VEITT PJONUSTA AF RAUDA KROSS ISLANDS

pjénusta’* Fjoldi Hlutfall
Naering & bord vid vitamin, mat og drykk 19 58%
Hreinn sprautubunadur og adstod vid forgun 14 42%
Studningur i Opnu husi RKi* 11 33%
Grunnporfum maett (kleednadur og husaskjol) 10 30%
Adstod vid samskipti vid stofnanir og dnnur Urraedi 7 21%
Skadaminnkandi leidbeiningar vardandi 6rugga sprautunotkun 6 18%
Sélraenn studningur 5 15%
Oruggur neyslustadur 4 12%
Heilbrigdispjonusta® 3 9%

Annad sem var nefnt var félagsleg radgjof og adstod vid ad ndlgast persénulega muni.

2 Sami einstaklingurinn gat fengid fleiri en eina tegund pjénustu hja RKI.
22 Sem dzemi adstod med ferilskra og leit ad vinnu.
2 M.a. sarahreinsun, umbudaskipti, medhondlun brunasara og saumatoku.
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10. SAMANBURDUR VID NIDURSTODUR KORTLAGNINGAR A FJOLDA OG
HOGUM UTANGARDSFOLKS OG/EDA HEIMILISLAUSRA ARIN 2009 0G 2012

[ rannsékninni 2009 voru 121 einstaklingar sem tdldust utangards og/eda heimilislausir. Arid 2012
voru pad 179 einstaklingar og i juni 2017 t6ldust 349 einstaklingar utangards og/eda heimilislausir.

Heildarfjoldi pessa héps hefur aukist um um 48% a milli aranna 2009 og 2012, og 95% a milli dranna
2012 og 2017 (med fyrirvara um dlikan fjolda patttakenda i rannséknunum).

TAFLA 15: SAMANBURDUR A MILLI ARA-FJOLDI ALLS

Fjoldi alls Aukning 3 milli ara
2009 121
2012 179 48%
2017 349 95%

Ef skodad er sérstaklega hlutfall peirra sem toldust, samkvaemt patttakendum, bua i
langtimabusetulrradum kemur i 1jés ad hlutfall peirra af heildarhépnum stendur i stad a milli ara (sja

toflu 16 hér ad nedan).

TAFLA 16: SAMANBURBDUR A MILLI ARA- EINSTAKLINGAR i LANGTIMABUSETU

Hlutfall af
Fjoldi alls i langtimabusetu hépnum
2009 121 21 17%
2012 179 29 16%
2017 349 58 17%

Fra arinu 2012 hafdi sér att sér stad einhver faekkun a milli ara a fjélda kvenna i hépi peirra sem
toéldust utangards og/eda heimilislausar. Arid 2012 voru paer 35,8% af heildarfjélda, en b4 hafdi peim
fjolgad um 11,8% a frd drinu 2009, en i juni 2017 voru pzer 31% af heildarfjoldanum.

TAFLA 17: SAMANBURDUR A MILLI ARA- KYNJAHLUTFALL

Hlutfall karla Hlutfall kvenna
2009 76% 24%
2012 63% 36%
2017 68% 31%

Litlar breytingar attu sér stad fra arinu 2012 hvad vardar aldur peirra sem téldust utangards og/eda
heimilislausir. Pad sem er markverdast er ad einstaklingum hafdi faekkad um 11,9% i hépi 41-60 ara.
Arid 2009 tilheyrdu 17% hépsins aldurshépnum 18-30 ara, en &rid 2012 hafdi peim fjdlgad i 26,8%. |
juni 2017 hafdi einstaklingum i aldurshépnum 18-30 ara fjolgad litilshattar, eda i 28%.
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Hlutfall einstaklinga af erlendum uppruna stéd svo til i stad & milli dranna 2012 og 2017. Arié 2012
toldust 10,6% tilheyra peim hdpi en arid 2017 voru pad 11,3%. Rumlega helmings fjélgun hafdi att sér
stad a frd 4rinu 2009 a fjolda einstaklinga af erlendum uppruna.

TAFLA 18: SAMANBURDUR A MILLI ARA-UPPRUNI

Af erlendum uppruna

2009 5%
2012 10,6%
2017 11,3%

Hins vegar er vert ad hafa i huga ad ekki var vitad um pjéderni 1,1% peirra sem toldust utangards
og/eda heimilislausir i juni 2017 og pvi hugsanlegt ad hlutfall peirra sem eru af erlendum uppruna sé
naer 12,4% arid 2017. Eins og arid 2009 og 2012 voru flestir einstaklingar fra Péllandi af peim sem
voru af erlendum uppruna.

{ juni 2017 voru flestir sagdir bua vid 6tryggar adstaedur eda i gistiskyli likt og arin 2009 og 2012.
Hazerra hlutfall kvenna gisti i gistiskyli og bjé vid étryggar adsteedur arid 2017 likt og drin 2009 og
2012. Hlutfallslega fleiri karlmenn en konur voru ad ljuka stofnanavist arié 2017 likt og arin 2009
2012, og einnig bjuggu hlutfallslega fleiri karlmenn i langtimabusetulrraedi i rannséknunum 2009,
2012 og 2017.

Svipad hlutfall einstaklinga hafdi verid lengur en i 2 ar utangards og/eda heimilislausir, eda 38% arid
2012 og 39% arid 2017. Arid 2009 var hlutfallid 64,5% og hefur hlutfallid pvi leekkad toluvert fra pvi
ad st rannsdkn var gerd. Hlutfall peirra sem voru skrad 0-3 manudi utangards og/eda heimilislaus
hafdi hins vegar litid breyst (12% 2009, 11% 2012, og 13% arid 2017). Hins vegar hafdi hlutfall peirra
sem voru talin utangards og/eda heimilislaus i 4—11 manudi laekkad Ur 29% arid 2012 i 13% &rid 2017,
sem er svipad hlutafall og arid 2009 (12%). Hlutfall peirra sem talin voru utangards og/eda
heimilislaus i 1-2 &r laekkadi Gr 17% i 13% & milli dranna 2012 og 2017. Arid 2009 var hlutfallid 12%.

Eins og arin 2009 og 2012 var helsti vandi peirra sem voru utangards og/eda heimilislausir ofneysla
afengis og/eda annarra vimuefna. Gedraenn vandi kom par 3 eftir 6ll arin.

Oll &rin hofdu flestir fengid pjonustu hja pjonustumidstddvum Reykjavikurborgar. | 6llum
rannsoknunum kom fram ad einstaklingar sem voru utangards og/eda heimilislausir saekja fj6lpaetta
pjonustu hja moérgum 6likum adilum.
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Vidaukar

11. VIDAUKI | — SPURNINGALISTI

Rannsokn a fjolda og hogum utangardsfélks i Reykjavik

NU er komid ad pvi ad framkvaema rannsékn a fjolda og hogum utangardsfolks i Reykjavik. Markmid
med rannsokninni er ad fa betri yfirsyn yfir hop einstaklinga sem falla undir skilgreiningu
velferdarraduneytisins fra 2005 & utangardsfolki til ad haegt sé ad proa félagsleg Urraedi & vegum
velferdarsvids i samraemi vid parfir hopsins. Skilgreining velferdarraduneytisins a peim sem eru
husnaedislausir er eftirfarandi:

Husnaedislaus er sd sem ekki hefur adgang ad hefdbundnu hudsnaedi, hann hefur ekki htsaskjol ad
stadaldri d sama stad og gistir par sem kostur er hverja nott, par med talid i gistiskyli, d
gistiheimili eda inni d 6dru folki. Peir sem koma ur timabundnu husaskjoli, svo sem ur fangelsi
eda ur vimuefnamedferd, eiga s6gu um marghdttada husnaedis- og félagslega erfidleika og eiga
ekki tryggt husaskjol einum til tveimur mdnudum ddur en peir fara ur hinu timabundna husnaedi,
eru taldir hér med (Félagsmalardduneytid, 2005).

Spurningalistinn vardar upplysingar um pa einstaklinga sem pér er kunnugt um ad hafi verid
utangards sidustu prja manudi.

Kennitala pess einstaklings sem eftirfarandi svor eiga vid dulkédast vid sendingu. Gogn
rannsoéknarinnar er pvi aldrei persénugreinanleg.

Y Athugid: Adeins er haegt ad svara pessari kdnnun einu sinni

Persona
[ Dulkédunarlykill:

[ Kennitala notanda sem telst utangards skv.skilgreiningu:

Dagsetning innslattar upplysinga

Spurningalistanum er svarad hja:
ORauda Kross Islands Reykjavikurdeild
OFangelsismalastofnun rikisins
OLogreglunni & hofudborgarsvaedinu
OSamhjalp

OLandspitala Haskélasjukrahusi

OSAA
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Opjénustumidstdd Breidholts

Opjonustumidstod Grafarvogs og Kjalarness (Midgardi)
Opjénustumidstéd Arbaejar og Grafarholts
Opjonustumidstod Vesturbaejar, Midborgar og Hlida.
OPpjonustumidstod Laugardals og Haaleitis

1) Busetuadstaedur vidkomandi sidastliona 3 manudi. Sja nanari utskyringar a

medfylgjandi skilgreiningarbladi (ATH. fleira en eitt getur att vid)

[IVidkomandi byr & gotunni eda i opinberu rymi/opinberum stodum i 6pokk og/eda leyfisleysi sem
ekki telst vidunandi til dvalar.

[Ividkomandi a hvergi fastan dvalarstad og nytir sér pjonustu gistiskyla a naeturnar.
[vidkomandi dvelur timabundid i kvennaathvarfi vegna ofbeldis heima fyrir og a ekki afturkvaemt
heim.

[Ividkomandi er ad ljuka stofnanavist, innan priggja manada (fangelsi, sjukrastofnun,
vimuefnamedferd, eftirmedferd) og hefur ekki fastan samastad ad henni lokinni.

[Ividkomandi byr i langtimastudningsurraedi fyrir heimilislausa.

[Ividkomandi byr vid otryggar adstaedur, gistir nott og nott hja fjolskyldu eda vinum/kunningjum
og/eda dvelur i hefébundnu hldsnaedi timabundid an samnings eda i hisnadi sem ekki tels
vidunandi til dvalar.

2) Kyn
OkKarl
OKona

3) Aldur

4) Pj6derni (merkid adeins vio eitt)
Oislenskt
OAnnad — hvad?

Oveit ekki

5) Hversu lengi telur pu ad einstaklingurinn hafi verid heimilislaus? (merkid

adeins vid einn svarmoguleika)
Q0 - 3 manudir

O4 - 11 manudir

O1-24ar

OMeiraen 2 ar

OVeit ekki
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6) Hefur pa upplysingar um ad einstaklingurinn neyti 4fengis og/eda annarra

vimuefna ad stadaldri - (ATH. fleira en eitt getur att vid):

4, afengis

4, annarra vimuefna

LJEr haett(ur) ad nota afengi og/eda onnur vimuefni

[INei, ég hef enga vitneskju um afengis eda vimuefnaneyslu vidkomandi einstaklings

7) Hverjar telur pu vera hugsanlegar orsakir pess ad viokomandi

einstaklingur er heimilislaus? - (ATH. fleira en eitt getur att vid):
[Likamlegur sjukdomur

CAfengisvandi

[CIMisnotkun annarra vimuefna en afengis

OAtvinnuleysi

[OHjonaskilnadur/sambudarslit

CJEr ad ljuka afplanun

CJofbeldi & heimili

CJGedraen vandamal

Clproskafravik

CJUtskrift af spitala

CIO6ryggi vié ad bua ein/einn

[JGat ekki buid lengur hja fjolskyldu/vinum/kunningjum. Erfitt ad fa hisnaedi eda bidur eftir
félagslegu hisnaedi

[ Annad, hvad?

[IVeit ekki

8) Hefur pu vitneskju um hvort vidkomandi einstaklingur hefur leitad eftir

eda er ad fa studning fra 60rum stofnunum eda félagasamtokum?
[ Vidkomandi hefur leitad til:

[] Vidkomandi er ad fa studning fra:

[CIvidkomandi hefur ekki leitad til neinna annarra stofnana eda félagasamtaka
[veit ekki

9) Hvada pjonustu er viokomandi einstaklingur ad fa hja ykkar
stofnun/félagssamtokum i dag? Lystu i nokkrum ordum:
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Ertu med einhverjar 4bendingar hvad vardar spurningar i konnuninni sem
gaetu nyst vid framkvaemd nastu konnunar a fjolda og hogum utangardsfolks
i Reykjavik?
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12.

VIPAUKI || — SAMPYKKI ViISINDASIDANEFNDAR ARID 2012

ViSINDASIDANEFND
e . Haftarhdsid, Tryggvagata 17
E:"la} Bj?rg Sigurbardéitir 101 Reykjavik,
Eidismyri 22
170 Selijarnames Simi: 551 7100, Bréfsimi: 551 1444

netfang: visindasidanefnd@vsn.stjr.is

Reykjavik 6. desember 2011
Tilv.: VSNb20E1100015/03,1

Efni: 11-137-S2 Rannsékn 4 fjslda og hdgum utangardsfolks [ Reykjavik.

Visindasidanefnd pakkar svarbréf pitt, dags. 25.11.2011 vegna d3ursendra athugasemda vid ofangreinda
rannséknarestiun sbr. bréf nefndarinnar dags. 08.11.2011. I bréfinu koma fram svbr og skyringar til
samramis vid athugasemdir Visindasidanefndar.

Fjallad var um svarbréf bitt 4 fundi Visindasidanefndar pann 06.12.2011 og voru pau talin fullnegjandi.
Rannséknarizethinin er endanlega sampykkt af Visindasidanefind.

Visindasidanefnd bendir rannsakendum vinsamlegast 4 ad birta VSN tilvisunarntimer rannséknarinnar
par sem vitnad er i leyfi nefndarinnar i birtum greinum um rannséknina. Jafnframt fer Visindasifanefnd
fram & ad £4 send afvit af, eda tilvisun i, birtar greinar um rannséknina. Rannsakendur ere minntir 4 ad
tilkynna rannsoknarlok til nefndarinnar.

|‘
10 FER. 702
Maisnr.: zO H\_”CC E/ (f/
Bréfams:: - 6. Z_;_
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13.  VIDAUKI Il — PJONUSTA VID UTANGARDSFOLK OG/EDA HEIMILISLAUSA | REYKJAVIK

Reykjavikurborg hefur um arabil komid ad rekstri Urraeda fyrir einstaklinga sem teljast utangards i
Reykjavik og/eda eru heimilislausir. Undanfarin ar hefur Grraedum fjolgad pé nokkud fyrir
heimilislausa einstaklinga med émedhondladan afengis- og annan vimuefnavanda a vegum
Reykjavikurborgar. Urraedin eru gistiskyli og langtimabusetulrradi med mismunandi rekstrarformi.
Annars vegar eru pau alfarid i rekstri borgarinnar og hins vegar i samvinnu vid 6lik félagasamtok.
Tafla 1 synir fjolda ryma i drraedum par sem ekki er gerd krafa um ad vidkomandi sé haettur neyslu
afengis og/eda annarra vimuefna.

Vorid 2014 sampykkti velferdarrad stefnu Reykjavikurborgar i malefnum utangardsfélks 2014-2018.
Megindherslur i stefnunni eru eftirfarandi (Stefna i malefnum utangardsfélks 2014-2018):

1. Forvarnir verdi auknar med pad fyrir augum ad koma i veg fyrir Utigang s.s. med fjélgun
husnadisurraeda, samstilltu ataki hagsmunaadila og einstaklingsbundinni pjonustudaetiun.

2. A0 bregdast vid stodunni i malaflokknum eins og hann er i dag, m.a. med
samstarfsverkefnum med riki og 6drum sveitafélogum.

3. Kortleggja parf tekifeeri 4 langtima urbdtum i hdsnaedistrraedum s.s. greining a
husnaedisporfum og sértaekri pjonustu svo ad einstaklinar geti haldid eigid heimili.

4. Samstarf med riki og sveitarfélogum a héfudborgarsvaedinu. Reykjavikurborg ber samkvaemt
I6gum um félagspjénustu sveitarfélaga og [l6gum um hidsnaedismal ad sinna malefnum
heimilislausra. Par sem hins vegar er um ad reeda heilbrigdisvanda med félagslegar
afleidingar, pa er horft & mikilvaegi pess ad utangardsfélk fai heildstaeda pjénustu s.s.
heilbrigdispjonustu, og ahersla pvi [6gd 4 ad rikid komi ad pjénustunni. Einnig er mikilvaegt ad
samstarf vid 6nnur sveitarfélog verdi eflt til ad koma i veg fyrir heimilisleysi, sem
Ohjakvaemilega rekur félk til Reykjavikur med tilheyrandi kostnadi fyrir borgina.

A.  VETTVANGS- OG RADGIAFATEYMI (VR-TEYMID)

Vettvangs- og radgjafateymi (VR-teymid) var stofnad arid 2015 i samraemi vid stefnu borgarinnar i
malefnum utangardsfélks. VR-teymid hefur adsetur i Gistiskylinu en forstédumadur Gistiskylisins er
jafnframt formadur teymisins. VR-teymid sinnir premur mikilveegum hlutverkum. pad vinnur ad
forvornum og a samstarf vid radgjafa 4 6llum pjénustumidstédvum borgarinnar, pad hefur yfirsyn yfir
malaflokkinn og bregst vid adstaedum pegar a parf ad halda, og pad veitir hépi folks i sjalfstaedri
busetu studning og radgjof. | pjénustu vid folk i sjalfstaedri busetu fylgir VR-teymid
hugmyndafraedinni um husnadi fyrst, Housing First. Teymid sinnir einnig folki sem kemur i
Gistiskylid, sérstaklega peim sem koma nyir og peim sem eru a leid i fasta busetu. VR-teymid er i
tengslum vid radgjafa @ 6llum pjénustumidstodvum borgarinnar.
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B. BUSETUURREDI

1. GISTISKYLID
Gistiskylid er neydarathvarf sem hefur verid rekid a vegum Reykjavikurborgar fra arinu 1969.
Samhjalp rak Gistiskylid @ grunni pjonustusamnings vid velferdarsvid Reykjavikurborgar til arsins
2015. | dag er Gistiskylid til husa & Lindargdtu og er rekid af Reykjavikurborg. Gistiskyli er naeturskjol
til einnar naetur i senn og er rymi fyrir 25 karla. Enginn getur gengid par ad akvednu rimi visu, ekki er
haegt ad boka sig til gistingar fyrirfram og ekki er haegt ad fa geymda persdnulega muni. Gistiskyli er
opid alla daga, opnar kl. 17.00 og lokar kl. 10.00 daginn eftir. | bodi er kvéldhressing og morgunmatur
fyrir dvalargesti. Arid 2016 voru 199 dvalargestir skradir i naeturgistingu. Gisting og maltidir eru
Okeypis. Skjdlstaedingar Gistiskylisins njota pjonustu VR-teymisins en teymid er med skrifstofu a
Lindargjotunni.

2. KonukoT
Konukot er neydarathvarf fyrir heimilislausar konur, Grradid hefur verid rekid fra arinu 2004.
Reykjavikurdeild Rauda krossins rekur Konukot a grunni samnings vid velferdarsvid
Reykjavikurborgar. Konukot er naeturskjol til einnar naetur i senn og er rymi fyrir atta konur en auk
pess er eitt neydarrymi. Konukot er opid fra kl. 17.00 til kl. 11.30 daginn eftir. Bodid er upp 4 léttan
kvoldverd og morgunverd. Dvalargestir geta pvegid af sér og farid i bad, auk pess sem konurnar geta
fengid fatnad. Arid 2016 nytti 101 kona athvarfid. Gistinaetur arid 2016 voru 3083. bad sem af er
arinu 2017 (til og med 31. agust) hafa 90 konur nytt sér athvarfid. Gistinaetur sama timabils eru 2063.
Gisting og maltidir eru dkeypis. Skjolstaedingar Konukots njéta pjénustu VR-teymisins.

3. SMAHYSI
Smahysi voru opnud arid 2008, pau eru prjd, 25 m? ad staerd og eru rekin af velferdarsvidi
Reykjavikurborgar. Buseta er fyrir prja einstaklinga eda por/hjén. Markmid med uthlutun smahysa er
ad veita 6ruggt hisnaedi einstaklingum og pérum sem erfidlega hefur gengid ad utvega busetulrraedi
vegna afengis- og/eda vimuefnaneyslu, annarra veikinda eda sérparfa. ibGar piggja studning i formi
innlita og eftirlits sem grundvallast & dvalarsamningi med akvaedi um greidslur vegna hdsnadisins.
Arid 2016 voru 7 ibdar i Smahysunum. bjénusta vid smahysi er sinnt med daglegu innliti af VR-teymi
velferdarsvids.

4. HEIMILI FYRIR KARLA | VIMUEFNAVANDA — MIKLABRAUT
Reykjavikurborg hefur rekid herbergjasambyli fyrir 8 karla med adgengi ad sameiginlegri adst6du fra
arinu 2002. Fyrst i samvinnu vid Samhjalp a grunni pjonustusamnings eda fram til arsins 2012, en
eftir pad a eigin vegum. Pad er atlad fyrir pann hép heimilislausra sem verst eru settir og erfidlega
hefur gengid ad veita pjonustu. Urraedid er setlad kdrlum med tvofalda greiningu, p.e. afengissyki eda
fikn i adra vimugjafa og gedreena kvilla. Ekki er gerd krafa um ad ibuar séu haettir neyslu afengis
og/efa annarra vimuefna.
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ibuar hafa allir sérherbergi, setustofa er sameiginleg sem og eldhus og pvottaadstada. Bodid er upp a
morgunmat og eina heita maltid 4 dag. Gert er rad fyrir ad ibdar séu i tengslum vid félagsradgjafa a
pjonustumidstdd sem vinnur i samvinnu vid ibua og starfsmenn heimilisins Ut fra fyrirfram settum
markmidum i samkomulagi um félagslega radgjof. Logd er dhersla 48 géda samvinnu vid
gedheilbrigdiskerfid, afengis- og vimuefnamedferdarkerfid og adra pa sem koma ad malum
hlutadeigandi ibda. Pjénustan er einstaklingsbundin og sveigjanleg. ibuar greida leigu og faedisgjald.

5. HEIMILI FYRIR KARLA MED VIMUEFNAVANDA — NJALSGATA
Velferdarsvid rekur heimili fyrir heimilislausa karla & Njalsgotu. bar er plass fyrir 8 karla. Um er ad
raeda heimili med einsmannsherbergjum. bad er fyrir pann hép heimilislausra karla sem verst eru
settir og erfidlega hefur gengid ad veita pjonustu. Algengt er ad pessir einstaklingar séu med tvofalda
greiningu, p.e. afengissyki og/eda adra vimuefnafikn og gedraena kvilla. Ekki er gerd krafa um ad
umsakjandi sé haettur neyslu afengis og/eda annarra vimuefna.

ibdar hafa allir sérherbergi, setustofa er sameiginleg sem og eldhus og pvottaadstada. Bodid er upp &
morgunmat og eina heita maltid 4 dag. Gert er rad fyrir ad ibdar séu i tengslum vid félagsradgjafa a
pjonustumidstdd sem vinnur i samvinnu vid ibdann og starfsmenn heimilisins Ut fra fyrirfram settum
markmidum i samkomulagi um félagslega radgjof. Logd er dhersla a géda samvinnu vid
gedheilbrigdiskerfid, afengis- og vimuefnamedferdarkerfid og adra pa sem koma ad malum
hlutadeigandi ibua. Pjénustan er einstaklingsbundin og sveigjanleg. Arid 2016 bjuggu sex ibuar &
Njalsgotu. ibuar greida leigu og feedisgjald.

6. HRINGBRAUT
A0 Hringbraut er Urraedi med 11 ibudum, en par af eru fimm sérstaklega fyrir konur. Stadiéibdadirnar
eru hver um 52-54 m?2. Eitt rymi er fyrir eldhus, stofu og svefnherbergi, auk pess er i ryminu forstofa
og badbergi. Um er ad raeda sjalfstaeda busetu utangardsfolks sem byggir & hugmyndafraedinni
,Housing First“. Urraedid er fyrir pann hép heimilislausra sem verst eru settir og erfidlega hefur
gengid ad veita pjonustu. | sumum tilfellum eru ibdar med tvigreiningar, b.e. afengissyki og/eda fikn i
adra vimugjafa, en Urraedid sem slikt er ekki byggt upp med pann hdép i huga. Ekki er gerd krafa um ad
umsakjandi sé haettur neyslu afengis eda annarra vimuefna. Markmid med rekstri urredisins er ad
skapa heimilislausum konum og kérlum 6ruggt heimili.

Pjénustunni & Hringbraut er sinnt af starfsfdlki sem er til stadar hluta sélarhringsins. Jafnframt veitir
VR-teymid ibdum studning med einstaklingsmidadri pjénustu.

Arid 2016 voru 15 ibuar & heimilinu. ibuar greida leigu.
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Tafla 1: Busetutirraedi

Fjoldi ryma Karlar Konur
Gistiskylid 25 25 -
Konukot 8 - 8
Miklabraut 8 8 -
Njalsgata 8 8 -
Hringbraut 11 6 5
Smahysi* 3 3-6 3-6
Samtals 63-66 50-53 16-19

*[ Smahysunum geta buid einstaklingar og/eda por.

C. AFANGAHEIMILI FYRIR EINSTAKLINGA SEM HAFA LOKID VIMUEFNAMEDFERD

Afangaheimili (halfway house) er timabundid hisnaedi til ad leysa bradan hisnaedisvanda peirra sem
hafa att vid afengis- og annan vimuefnavanda ad strida og eru i virkri endurhafingu eftir medferd.
Afangaheimili er hugsad sem millibilsastand & milli medferdar og sjélfstaeds lifs utan stofnunar.
Yfirleitt er um ad reeda fullt faedi og husnaedi med nokkrum einstaklingsherbergjum og sameiginlegri
stofu, eldhusi, snyrtingu og pvottahusi. Ad 6dru leyti er pjonusta i ldagmarki og heimilisfélk greidir
lagmarksleigu fyrir dvolina en aetlast er til ad peir sjai um prif & herbergjum sinum sjalfir og taki patt i
60rum heimilisstorfum eftir porfum og meetti (Heilbrigdis- og tryggingamalaraduneytid, 2004).

Markmid med afangaheimilum sem velferdarsvid Reykjavikurborgar kemur ad med eigin rekstri eda i
samvinnu vid adra adila er ad bjéda peim einstaklingum sem haett hafa neyslu afengis og annarra
vimuefna oruggt heimili, studning og adhald medan peir adlagast samfélaginu 4 nyjan leik. Jafnframt
ad auka lifsgaedi peirra og moguleika 4 ad nd tokum 3 lifi sinu. Endurhaefing og studningur er tlad ad
fara fram i ndnu samstarfi vié heimilismenn.

[ t6flu 2 ma sjé fjdlda ryma afangsheimila. Afangaheimilid Brautin er rekid alfarid af Reykjavikurborg
sem er fyrir 9 karla. S.A.A. rekur 4fangaheimili & grunni pjénustusamnings vid velferdarsvid
Reykjavikurborgar sem er fyrir karla og konur, par er plass fyrir 20 einstaklinga. Samhjalp rekur
afangaheimili & Miklubraut a grunni pjonustusamnings vid borgina sem er fyrir 8 karla. Samhjalp
rekur tvé 6nnur afangaheimili, Sporid med rymi fyrir 17 karla, og Bru par sem eru 19
einstaklingsibudir fyrir baedi karla og konur. Liknarfélagid Dyngjan rekur Dyngjuna sem eingéngu
etlad konum og er pldss par fyrir 14 konur. Afangaheimilin hafa fengid styrki fra velferdarsvidi
Reykjavikurborgar skv. reglum um styrki til afangaheimila. Samkvaemt pessu eru 87 plass tiltaek fyrir
einstaklinga ad lokinni Gtskrift af medferdarstofnun. ibuar greida leigu 4 6llum afangaheimilum.

43



Velferdarsvid

El* Reykjavikurborg

Tafla 2. Afangaheimili i Reykjavik og fjoldi ryma

Fjoldi plassa

Brautin 9
Miklabraut 8
Bru 19
Sporid 17
Vin 20
Dyngjan 14
Samtals 87
D. BARKA

Velferdarsvid Reykjavikur gerdi samning vid Barka, pdlsk samtok sem adstoda utangardsmenn af
erlendum uppruna ad koma lifi sinu a réttan kjol, i drsbyrjun 2017. Barka-verkefnid midar ad pvi ad
studla ad betri lifsgaedum pessa hdps hvort sem i pvi felst ad snua aftur til heimalands eda vera afram
i Reykjavik.

Velferdarsvid utvegadi starfsménnum samtakanna adst6du i Gistiskylinu & Lindarg6tu, auk pess sem
svidid stendur straum af kostnadi vid verkefnid, m.a. launum starfsmanna, fer6akostnadi og studningi
a vegum Barka i Péllandi fyrir pa sem kjésa ad fara til sins heimalands.

E. KAFFISTOFA SAMHJALPAR

Kaffistofa Samhjalpar er fyrir utangardsfélk og adra adstédulausa. Kaffistofan er rekin skv. sérstokum
samningi vid velferdarsvid Reykjavikurborgar. Afgreidslutimi hennar er @ milli kl. 10 og 14 alla daga
arsins. Gestir greida ekki fyrir pjonustu i Kaffistofunni. VR-teymid heimsaekir starfsfélk og gesti
Kaffistofunnar reglulega en er ekki med vidveru par sem slika.
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